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ABSTRAK 

 

Gambaran Pengetahuan Dan Ketrampilan Sebelum Dan Sesudah Diberikan 

Pendidikan Pertolongan Pertama  Kecelakaan Lalulitas Pada Sukarelawan Pengatur 

Lalulintas  (Supeltas)  (studi kasus) Henny Rissyatul Munawiroh  (2017) Karya Tulis 

Ilmiah Studi Kasus, Program Studi DIII Keperawatann Malang, Jurusan Keperawatan 

Malang, Politeknik Kesehatan Kemenkes Malang, Pembimbing I Joko Wiyono, SKp, 

M.Kep Sp.Kom, Pembimbing II Roni Yuliwar, Skep Ns. M.Ked.  

 

Kata Kunci: Supeltas, Pendidikan Kesehatan, Pengetahuan, Ketrampilan, 

pertolongan pertama kecelakaan lalulintas. 

 

Tingginya angka kematian dan kecacatan akibat kecelakaan lalulintas salah satunya 

disebabkan ketidak tahuan masyarakat awam dalam memberikan pertolongan 

pertama. Sukarelawan pengatur lalulintas (Supeltas) sebagai orang awam yang 

bekerja di jalan raya setiap harinya kemungkinan besar dapat menemui kejadian 

kecelakaan lalulintas tetapi belum mengetahui cara melakukan pertolongan pertama 

yang benar. Tujuan dari penelitian ini adalah meningkatkan pengetahuan dan  

ketrampilan pertolongan pertama kecelakaan lalulintas pada supeltas. Penelitian ini 

menggunakan desain studi kasus dengan dua orang subjek penelitian sesuai dengan 

kriteria inklusi yang dilaksanakan pada 30 Mei - 10 Juni 2017 di wilayah Kota 

Malang. Pengambilan data menggunakan pedoman wawancara dan lembar observasi. 

Hasil penelitian, yang diperoleh, subjek 1 dan subjek 2 belum mengetahui 

pertolongan pertama kecelakaan lalulintas sebelum diberikan pendidikan kesehatan. 

Setelah diberikan pendidikan kesehatan pengetahuan subjek 1 masih kurang 

sedangkan subjek 2 tergolong baik. Ketrampilan subjek 1 dan 2 dalam melakukan  

tindakan pertolongan pertama tergolong baik. Pada penelitian ini terdapat perubahan 

pengetahuan pada kedua subjek penelitian. Ketrampilan pada kedua subjek tergolong 

baik. Rekomendasi dalam penelitian ini adalah meningkatkan kembali pengetahuan 

danketrampilan dengan berlatih kembali. Rekomendasi untuk penelitian selanjutnya 

adalah menggunakan metode dan media yang berebeda. Pada pemberian ketrampilan 

dapat digunakan metode demonstrasi dan latihan berulang seperti yang dilakukan 

oleh peneliti. 
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ABSTRACT 

Knowledge and skills image before and after education first aid traffic accident on 

volunteer of traffic regulator (supeltas) (case study) Henny Rissyatul Munawiroh  

(2017) Scientific Writing Case Study, DIII Nursing Study Program Malang. 

Department of Nursing Malang, Health Polytechnic Kemenkes Malang. Supervisor 

(Main) Joko Wiyono, SKp, M.Kep Sp.Kom, mentor (Assistant) Roni Yuliwar, Skep 

Ns. M.Ked. 
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The high mortality and disability effect of traffic accident one of them is caused by 

nescience common people to do first aid. Volunteer of traffic regulator (supeltas) that 

work in highway everyday as a common people is possibility to find traffic accident 

but they do not know how to do first aid properly. The purpose of this research is to 

increase knowledge anf skill of first aid traffic accident on volunteer of traffic 

regulator (supeltas). The design of this research is study case with two subject 

research according to inclusion criteria that held on 30 May-10 June 2017 in Malang 

city. Taking data use interview guide and observation sheets. The result of this 

research, before being given health education, subject 1 and subject 2 have not known 

about first aid of traffic accident. After being given health education, subject 1 

knowledge is still lacking but subject 2 knowledge is good. Skills subject 1 and 

subject 2 is good. At this research there is a change of knowledge of both. Skills of 

both subject is good. Recommendation at this research is  to improve the knowledge 

and skill by retraining. Recommendations for further research can use different 

methods and media. Teaching skills can be used demonstration and retraining as 

conducted by researchers.  

 


