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ABSTRAK 
 

Ulfa Fatimatuz Zuhriyah, 2019. “Implementasi Sistem Informasi Pendaftaran 

Berbasis Desktop Terhadap Kecepatan Penyediaan Dokumen Rekam Medis Pasien 

Lama Di Klinik Pratama Rumah Sehat Jasmine Tulungagung “. Dibimbing oleh 

drg. Rinawati Basuki, M.Kes. 

Proses pendaftaran pasien di Klinik Pratama Rumah Sehat Jasmine Tulungagung 

masih berupa proses manual, yaitu melalui buku register. Jika Pasien tidak 

membawa Kartu Identitas Berobat petugas akan kesulitan mencari data pasien 

sehingga kecepatan penyediaan dokumen rekam medis pun menjadi terhambat. 

Penelitian ini bertujuan mengimplementasikan sistem informasi pendaftaran 

berbasis desktop di Klinik Pratama Rumah Sehat Jasmine Tulungagung untuk 

meningkatkan kecepatan penyediaan dokumen rekam medis pasien lama. 

Rancangan penelitian yang digunakan adalah pre-eksperimental jenis one-group 

pre-post test design. Populasi penelitian ini adalah seluruh pasien lama Klinik 

Pratama Rumah Sehat Jasmine Tulungagung, dengan sampel 83 pasien lama. Hasil 

penelitian menunjukkan bahwa sebelum implementasi sistem informasi 

pendaftaran, dari 83 sampel tersebut terdapat 2 pasien lama yang penyediaan 

dokumen rekam medisnya lebih dari 10 menit. Sedangkan setelah implementasi 

sistem informasi pendaftaran, dari 83 sampel tersebut tidak terdapat pasien yang 

penyediaan dokumen rekam medisnya lebih dari 10 menit. Artinya, setelah 

diimplementasikannya sistem informasi pendaftaran berbasis desktop, penyediaan 

DRM di Klinik Pratama Jasmine telah memenuhi SPM penyediaan DRM rawat 

jalan sebagaimana yang disebutkan dalam Kepmenkes No 129 Tahun 2008 tentang 

Standar Pelayanan Minimal Rumah Sakit.  Hasil uji independent t test menunjukkan 

nilai sig (2-tailed)  adalah 0.000<0.05. Artinya H1 diterima yaitu ada perbedaan 

kecepatan penyediaan dokumen rekam medis pasien lama sebelum dan sesudah 

implementasi sistem informasi pendaftaran berbasis desktop di Klinik Pratama 

Rumah Sehat Jasmine Tulungagung. Berdasarkan hal tersebut, peneliti 

merokemendasikan kepada pihak klinik untuk menerapkan sistem informasi ini 

pada kegiatan pendaftaran di Klinik Pratama Rumah Sehat Jasmine Tulungagung.    
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