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LAMPIRAN 

 

Lampiran 1 Lembar Study Pendahuluan 

   



Lampiran 2 Surat Izin Penelitian dari Dinas Kesehatan Kota Malang 

 

  



Lampiran 3 Lembar Hasil Wawancara Study Pendahuluan Petugas Pendaftaran 

 

 

 

 

 

 

Tanggal Wawancara : Senin, 24 September 2018 

Tempat Wawancara : Politeknik Kesehatan Kemenkes Malang 

 

A. Terdiri dari 2 Responden : 

Responden A   

Responden B   

B.   Jawaban  

1. Jawaban no 1 

 Responden A : Sudah ada SOP pedaftaran pasien  

 Responden B : Sudah ada  

2. Jawaban no 2 

 Responden A  : Pasien Baru = Kartu Identitas SIM/KTP  

      Pasien Lama = KIB warna hijau 

 Responden B : Pasien Baru = Kartu identitas KTP  

Pasien Lama = KIB 

3. Jawaban no 3 

 Responden A  : Sudah terkomputerisasi dengan input manual  

identifikasi pasien dan  poli tujuan ke dalam 

komputer dengan menggunakan Ms.Excel 

 Responden B : sudah komputerisasi 

4. Jawaban no 4 

 Responden A : Data identitas sosial pasien dan data medis 

 Responden B : Identitas pasien dan data medis  

PEMBUATAN APLIKASI PENDAFTARAN PASIEN 

BERBASIS WEB TERHADAP WAKTU 

PENYEDIAAN DRM PASIEN RAWAT JALAN DI 

PUSKESMAS MOJOLANGU 



5. Jawaban no 5  

 Responden A  : Petugas registrasi  

 Responden B : Petugas pendaftaran  

6. Jawaban no 6  

 Responden A  : Tidak pasti rata-rata ±70 pasien rawat jalan 

 Responden B : kurang lebih rata-rata 70 pasien  

7. Jawaban no 7 

 Responden A  : Ada , disini sementara masih menggunakan  

Microsoft Excel  

 Responden B : Pakai Microsoft Excel 

8. Jawaban no 8 

 Responden A : Input data pasien yang masih manual satu per satu  

menggunakan Ms.Excel dan SDM yang masih 

sedikit 

 Responden B : Mungkin perlu adanya penambahan SDM 

9. Jawaban no 9 

 Responden A : iya biasanya proses penyediaan DRM  

pasien bisa ≥ 10 menit 

 Responden B : rata-rata 10 menit 

 

  



  



 Lampiran 4 Hasil Observasi  

 

Lembar Observasi Untuk Pencatatan Waktu Penyediaan DRM  

Pasien Rawat Jalan di Puskesmas Mojolangu  

   

No 

 

Nomor 

RM 

 

Sebelum 

(Detik) 

No 

 

Nomor RM Sesudah 

(Detik) 

1 0123XX 

 

2820 1 0128XX 2040 

2 0123XX 

 

2280 2 0128XX 1440 

3 0070XX 

 

1860 3 0065XX 1260 

4 0085XX 

 

1500 4 0098XX 1320 

5 0000XX 

 

1380 5 0042XX 1080 

6 0043XX 

 

360 6 0128XX 300 

7 

 

0105XX 660 7 

 

0112XX 420 

8 

 

0027XX 900 8 

 

0052XX 720 

9 

 

0012XX 660 9 

 

0012XX 420 

10 

 

0119XX 780 10 

 

0090XX 600 

11 

 

0057XX 780 11 

 

0123XX 660 

12 

 

0054XX 600 12 

 

0057XX 600 

13 

 

0086XX 1260 13 

 

0047XX 1260 

14 

 

0042XX 1260 14 

 

0123XX 1200 

15 

 

0116XX 2160 15 

 

0058XX 1380 

16 

 

0001XX 2160 16 

 

0004XX 1440 

17 

 

0002XX 1080 17 

 

0125XX 1020 



No 

 

Nomor 

RM 

 

Sebelum 

(Detik) 

No 

 

Nomor RM Sesudah 

(Detik) 

18 

 

0113XX 1560 18 

 

0032XX 1320 

19 

 

0080XX 1500 19 

 

0067XX 1380 

20 

 

0002XX 1500 20 

 

0124XX 1260 

21 

 

0037XX 660 21 0089XX 660 

22 

 

0023XX 1500 22 0012XX 1320 

23 

 

0039XX 1500 23 0122XX 1380 

24 

 

0072XX 1200 24 0011XX 1140 

25 

 

0124XX 900 25 0045XX 780 

26 

 

0121XX 1260 26 0020XX 900 

27 

 

0086XX 660 27 0093XX 660 

28 

 

0026XX 600 28 0065XX 600 

29 

 

0098XX 720 29 0116XX 720 

30 

 

0024XX 660 30 0126XX 540 

31 

 

0121XX 600 31 0007XX 600 

32 

 

0089XX 840 32 0036XX 840 

33 

 

0024XX 360 33 0024XX 360 

34 

 

0083XX 720 34 0121XX 540 

35 

 

0096XX 540 35 0098XX 540 

36 

 

0039XX 300 36 0080XX 300 

37 

 

0098XX 360 37 0075XX 360 

38 

 

0124XX 660 38 0083XX 660 



No 

 

Nomor 

RM 

 

Sebelum 

(Detik) 

No 

 

Nomor RM Sesudah 

(Detik) 

39 

 

0116XX 300 39 0015XX 300 

40 

 

0124XX 360 40 0129XX 360 

41 

 

0092XX 360 41 0014XX 360 

42 

 

0017XX 600 42 0013XX 600 

43 

 

0019XX 480 43 0124XX 480 

44 

 

0124XX 720 44 0121XX 720 

45 0023XX 240 45 0092XX 240 

46 

 

0006XX 360 46 0046XX 240 

47 

 

0017XX 1320 47 0007XX 720 

48 

 

0011XX 1260 48 00124XX 960 

49 

 

0036XX 1260 49 0092XX 1140 

50 

 

0033XX 1020 50 0017XX 840 

51 

 

0018XX 1020 51 0193XX 1140 

52 

 

0033XX 1860 52 0031XX 720 

53 

 

0006XX 1800 53 0033XX 1260 

54 

 

0005XX 1800 54 0009XX 960 

55 

 

0095XX 1200 55 0017XX 1200 

56 

 

0032XX 1560 56 0116XX 1380 

57 

 

0009XX 1500 57 0051XX 1200 

58 

 

0008XX 1260 58 0019XX 1260 

59 

 

0002XX 1260 59 0006XX 1260 



No 

 

Nomor 

RM 

 

Sebelum 

(Detik) 

No 

 

Nomor RM Sesudah 

(Detik) 

60 

 

0078XX 480 60 0032XX 480 

61 

 

0049XX 1680 61 0083XX 1200 

62 

 

0018XX 1140 62 0041XX 1020 

63 

 

0083XX 780 63 0105XX 600 

64 

 

0045XX 780 64 0073XX 660 

65 

 

0020XX 420 65 0037XX 420 

66 

 

0078XX 480 66 0068XX 480 

67 

 

0074XX 540 67 0102XX 540 

68 

 

0108XX 360 68 0111XX 360 

69 

 

0047XX 480 69 0049XX 480 

70 0073XX 480 70 0012XX 480 

71 

 

0005XX 420 71 0109XX 420 

72 

 

0014XX 240 72 0015XX 240 

73 

 

0005XX 300 73 0049XX 300 

74 

 

0108XX 480 74 0083XX 480 

75 

 

0017XX 180 75 0078XX 180 

76 

 

0050XX 540 76 0045XX 540 

77 

 

0003XX 540 77 

 

0013XX 540 

78 

 

0107XX 780 78 

 

0021XX 720 

79 

 

0015XX 660 79 0035XX 660 

80 

 

0030XX 300 80 0101XX 300 



No 

 

Nomor 

RM 

 

Sebelum 

(Detik) 

No 

 

Nomor RM Sesudah 

(Detik) 

81 

 

0123XX 240 81 

 

0042XX 240 

82 

 

0083XX 240 82 0076XX 240 

83 

 

0114XX 480 83 0106XX 480 

84 

 

0116XX 480 84 0012XX 420 

85 

 

0101XX 1560 85 0103XX 1020 

86 

 

0057XX 1620 86 0115XX 1260 

87 

 

0053XX 1320 87 0006XX 1200 

88 

 

0104XX 1320 88 0084XX 1080 

89 

 

0070XX 360 89 0071XX 480 

90 

 

0124XX 1380 90 0017XX 900 

91 

 

0005XX 600 91 0014XX 600 

92 

 

0012XX 840 92 0105XX 840 

93 

 

0012XX 720 93 0100XX 720 

94 

 

0012XX 960 94 0110XX 900 

95 0124XX 

 

780 95 0092XX 660 

96 

 

0004XX 840 96 0075XX 600 

Jumlah  

 

88440 Jumlah  

 

74100 

Rata-rata waktu  

 

 921,25 Rata-rata waktu  

 

771,875 

 

 



Lampiran  Hasil Uji Independent T-Test  

Group Statistics 

waktu N Mean Std.Deviation Std.Error Mean 

Sebelum 96 921,2500 547,55966 55,88507 

Sesudah 96 771,8750 384,88908 39,28258 

 

Independent Sample Test 

 Levene’s 

Test for 

Equality 

of 

Variances 

T-test for Equality of Means 

F Sig. t df Sig 

(2-

tailed

) 

Mean 

Differ

ence 

Std.Err

or 

Differ

ence 

95% 

Confidence 

Intervalof the 

Difference 

Low

er 

Uppe

r 

Sebelum 

dan 

sesudah 

Equal 

variances 

assumed 

12,

271 

,00

1 

2,1

87 

190 ,030 149,37

500 

68,310

05 

14,6

3151 

284,

1184

9 

Equal 

variances 

not 

assumed 

  2,1

87 

170

,45

7 

,030 149,37

500 

68,310

05 

14,5

3242 

284,

2175

8 

  



Lampiran 5 Dokumentasi  

 

 

 

 

 

 

  



Lampiran 6 a Lembar Persetujuan Responden 1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



Lampiran 6 b Lembar Persetujuan Responden 2 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 



Lampiran 7 a Surat Permohonan Validasi Aplikasi 

  



Lampiran 7 b Surat Balasan Validasi 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Lampiran 7 c Surat Pernyataan Validasi 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 



Lampiran 7 d  Surat Pernyataan Kesanggupan Validator 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Lampiran 7 e Tabel Uji Blackbox 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Lampiran 8 a Hasil Pengisian Kuesionerr Uji User TAM Tiap Pernyataan 

 

NO INDIKATOR N 
TOTAL 

JAWABAN 

RATA-RATA 

JAWABAN 

(= 
             

 
) 

KETERANGAN 

Persepsi kemudahan pengguna 

1 A1 

2 

6 3 3=SETUJU 

2 A2 6 3 3=SETUJU 

3 A3 6 3 3=SETUJU 

4 A4 6 3 3=SETUJU 

5 A5 6 3 3=SETUJU 

6 A6 6 3 3=SETUJU 

Persepsi Kegunaan 

7 B1 

2 

6 3 3=SETUJU 

8 B2 6 3 3=SETUJU 

9 B3 6 3 3=SETUJU 

10 B4 6 3 3=SETUJU 

11 B5 6 3 3=SETUJU 

12 B6 6 3 3=SETUJU 

  

  



Lampiran 8 b Lembar Hasil Kuisioner Responden 1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Lampiran 8 c Lembar Hasil Kuisioner Responden 2 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Lampiran 9 a Berita Acara Edukasi 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



Lampiran 9 b Daftar Hadir Edukasi  



Lampiran 10 a Manual Book 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



A. Menggunakan Aplikasi  

Sebelum melakukan langkah-langkah berikut ini jalankan 

web browser anda terlebih dahulu. 

1. Menu Login 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Pertama buka menu login pendaftaran dengan mengetik : 

https://puskesmas-mojolangu.000webhostapp.com/. Masukkan  

-    Username : Admin 

- Password : 1234 

2. Menu Dashboard 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Pada menu dashboard muncul tampilan jumlah 

kunjungan tiap poli dan grafik kunjungan.  

 2.1 Tampilan Menu 

 

 

 

 

 

 

 

Aplikasi memiliki 4 menu utama, yaitu Menu 

Dashboard, menu pasien, menu pelaporan pasien, dan 

menu list user pada sebelah kiri atas. Apabila ingin 

berpindah menu, klik salah satu menu tersebut.  

3. Menu Pasien  

 

3.1 Pendaftaran Pasien Baru  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Pilih menu “Pasien” kemudian klik tombol tambah 

pasien, lalu isikan data pasien sesuai kolom yang 



tersedia pada form1 dan form 2. Setelah itu klik 

“Simpan” 

 

3.2 Pendaftaran Pasien Lama 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Pada menu pasien terdapat tombol “cari pasien”. Untuk 

pendaftaran pasien lama memasukkan nama pasien atau nomor 

rekam medis pada kolom cari. Kemudian pilih tombol “detail 

pasien” untuk memperbarui data pasien seperti tujuan poli. 

3.3 Tampilan Detail Pasien 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Muncul tampilan detail pasien seperti gambar 

diatas. Pilih kolom yang akan diperbarui kemudian klik 

tombol “Perbarui Data”. 

4. Menu Pelaporan Pasien  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Laporan kunjungan tersebut terdapat harian, 

bulanan, dan tahunan. Kemudian pilih “unduh” laporan 

kunjungan sesuai kebutuhan. 

5. Menu List User 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Untuk menambah user pilih “menu list 

user” kemudian klik “tambah user”. Pilih bagian 



pendaftaran dan isi username password pada kolom. 

Lalu klik “tambah”. 

6. Logout 

 

 

 

 

 

 

 Klik drop icon pada samping nama admin 

(pojok kanan atas), lalu pilih “Logout” 

 

 

 


