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ABSTRAK 

 

Herisa Eril Hidayat. 2019.“Pengaruh Pemahaman Buku Saku terhadap 

Implementasi Manajemen Risiko  di Instalasi Rekam Medis RSUD Bangil”. 

Pembimbing: Tutik Herawati, S.Kp., MM. 

 

Manajemen risiko dilakukan rumah sakit untuk mencapai mutu pelayanan 

kesehatan yang paripurna. Pemahaman petugas rekam medis mengenai manajemen 

risiko dapat mempengaruhi implementasinya, salah satunya dengan pemberian 

sebuah buku saku manajemen risiko di instalasi rekam medis. Tujuan penelitian ini 

yaitu untuk memberikan pengaruh pemahaman petugas terhadap implementasi 

manajemen risiko di instalasi rekam medis RSUD Bangil. Metode penelitian yang 

digunakan  dalam penelitian ini adalah eksperimen semu (quasi experiment) dengan 

membandingkan hasil observasi sebelum penggunaan buku saku manajemen risiko 

dengan hasil observasi setelah penggunaan buku saku manajemen risiko. Populasi 

dalam penelitian ini yaitu seluruh petugas instalasi rekam medis sebanyak 38 orang, 

untuk sampel berjumlah 7 orang dengan menggunakan teknik sampling purposive 

yang memenuhi kriteria inklusi. Hasil analisis menunjukkan bahwa kategori 

pemahaman petugas sebelum penggunaan buku saku masih kurang. Setelah 

penggunaan buku saku kategori pemahaman petugas menjadi baik. Hasil uji 

statistik paired t test sample dengan nilai sig 2-tailed sebesar 0,007 yang berarti 

menunjukkan nilai sig < 0,05 sehingga H1 diterima yaitu ada pengaruh pemahaman 

buku saku terhadap Implementasi Manajemen Risiko di Instalasi Rekam Medis 

RSUD Bangil. Untuk peneliti lain yang hendak melakukan penelitian yang serupa 

diharapkan mampu mengembangkan buku saku ini dengan menambahkan item 

yang belum ada pada buku yang telah dibuat. 
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ABSTRACT 

 

 

Herisa Eril Hidayat. 2019. "Influence of Understanding Pocket Book on Risk 

Management Implementation in Medical Record Installation at Bangil Hospital". 

Advisor : Tutik Herawati, S.Kp., MM 

 

 

The risk management is carried out by hospitals to achieve the quality of complete 

health services. Understanding of medical record staff regarding risk management 

can affect it’s implementation, one of which is by providing a pocket book of risk 

management in medical record installations. The purpose of this study is to provide 

an influence on the understanding of officers on the implementation of risk 

management at the medical record installation at RSUD Bangil. The research 

method used in this study is a quasi experiment by comparing the results of 

observations before use of risk management pocket book with observations after 

use of risk management pocket book. Population in this study were all medical 

record installation officers as many as 38 people, for a sample of 7 people using 

sampling purposive techniques that met the inclusion criteria. The results of the 

analysis show that category of staff understanding before the use of pocket book is 

still lacking. After the use of pocket book,  category of understanding of officers 

became good. The results of the statistical test were paired t test sample with a sig 

2-tailed value of 0.007 which means it showed a sig value <0.05 so that H1 was 

accepted because there was an influence of the understanding of the pocket book 

on Risk Management Implementation in Medical Record Installation at Bangil 

Hospital. For other researchers who want to do similar research, they are expected 

to be able to develop this pocket book by adding items that did not yet exist in the 

book that was made. 
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