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BABI

PENDAHULUAN

A.LatarBelakang

Pusat Kesehatan Masyarakat yang selanjutnya disebut

Puskesmas adalah fasilitas pelayanan kesehatan yang

menyelenggarakanupayakesehatanmasyarakatdanupayakesehatan

perseorangan tingkatpertama,dengan lebih mengutamakan upaya

promotifdanpreventif,untukmencapaiderajatkesehatanmasyarakat

yangsetinggi-tingginyadiwilayahkerjanya(Kemenkes,2014).Dalam

meningkatkanmutupelayanankesehatandiPuskesmasdiperlukanunit

rekam medisyangbertujuanuntukmelakukanpengolahandatapasien

danmenciptakantertibadministrasi.

Rekam medisadalahketeranganbaikyangtertulismaupunyang

terekam tentang identitas,anamnesa,penentuan fisiklaboratorium,

diagnosasegalapelayanandantindakanmedisyangdiberikankepada

pasiendanpengobatanbaikyangdirawatinap,rawatjalan,maupun

yangmendapatkanpelayanangawatdarurat(DirjenYanmed,2006).

Perekam medis bertugas dalam melakukan penyelenggaraan

dokumenrekam medissalahsatunyaadalahkegiatanpenyimpanan

dokumenrekam medis.Dengansistem penyimpananyangbaikmaka

berkasrekam medisakanterjagadenganbaik.MenurutWahyonoTdan

Sugiarto A,(2015:45) sistem penyimpanan adalah sistem yang
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dipergunakan pada penyimpanan dokumen agarkemudahan kerja

penyimpanandapatdiciptakandanpenemuandokumen
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yangsudahdisimpandapatdilakukandengancepatbilamanadokumentersebut

sewaktu-waktudibutuhkan.MenurutBudi(2011),bahwafasilitasyangterdapat

pada ruang filing rekam medis yaitu ruangan dengan suhu idealuntuk

penyimpananberkasdankeamanandariseranganfisiklainnya,alatpenyimpanan

berkasrekam medisdantracer.

Petunjukkeluarataudisebutdengantraceradalahalatyangberfungsiuntuk

pengawasanketikaberkasrekam mediskeluardarirakpenyimpanan.Dengan

adanyatracerpetugasfilingakantaudimanaberkasrekam medisdipergunakan.

BerdasarkanhasilobservasidiPuskesmasKendalsarikotaMalangpada

bulanMei2019,penelitimenemukanpermasalahanpadadesaintracer.Desain

tracerdiPuskesmasKendalsaritidakmencantumkaninformasimelainkanhanya

bertuliskankataTRACER.

MenurutWHO (2002),jenispetunjukkeluaratautraceryangbaikadalah

dalam bentukkartu,biasanyaukurannyasamaatausedikitlebihbesardarirekam

medis,danharusmencantumkannomorrekam medis,namapasien,tujuanrekam

medisdipinjam atau peminjam,serta tanggalkeluar.Apabila tracertersebut

digunakan akan menimbulkan permasalahan sepertijika tracerjatuh saat

melakukanprosesretrievaldanpetugasfilingtidakdapatmenempatkantracer

kembalikerakfilingkarenatidakadanyainformasiyangdimuatpadatracerdan

dokumenrekam medismisfileyaituberkasyangsalahletakdanhilangsaat

berkas rekam medis akan digunakan.Penelitimenemukan kejadian tersebut

denganrata-rata5kalidalam 1hari.Berdasarkanlatarbelakangtersebut,peneliti

ingin melakukan pengembangan modeltracer untuk menurunkan tingkat

permasalahanpenggunaantracerdalam pencariandokumenrekam medis.
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B.RumusanMasalah

Berdasarkanlatarbelakangpermasalahandiatas,makarumusanmasalah

dalam penelitian iniadalah “Apakah pengembangan modeltracer dapat

mempengaruhiadanya ketepatan penyimpanan diruang filing Puskesmas

KendalsariMalang?”.

C.TujuanPenelitian

1.TujuanUmum

Untukmengetahuiperbedaanketepatanpenyimpanandokumenrekam

medissebelum dansesudahadanyapengembanganmodeltracerdiruang

filingPuskesmasKendalsariMalang.

2.TujuanKhusus

1.Menghitungtingkatketepatanpenyimpananpadadokumenrekam medis

sebelum adanyapengembanganmodeltracer.

2.Membuatpengembanganmodeltracerbaru.

3.Mensosialisasikanpengembanganmodeltracerbarukepadapetugasfiling.

4.Mengimplementasikan pengembangan model tracer baru pada rak

penyimpanandokumenrekam medis.

5.Menghitungtingkatketepatanpenyimpananpadadokumenrekam medis

setelahadanyapengembanganmodeltracer.

6.Menganalisaperbedaansebelum dansetelahadanyapengembanganmodel

tracerpadadokumenrekam medis.
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D.ManfaatPenelitian

1.BagiPuskesmas

Sebagaibahan masukan guna meningkatkan mutu pelayanan dalam

mengatasikejadianketidaktepatanpenyimpananpadadokumenrekam medis

diruangfilingPuskesmasKendalsariMalang.

2.BagiPeneliti

Dapatmenambahpengetahuandanwawasankhususnyadalam bidang

rekam medis dan informasikesehatan dengan mata kuliah Manajemen

InformasiKesehatan.

3.BagiPoltekkesMalang

Menambahreferensidanuntukmenambahwawasanbagimahasiswa

perekam medis dan informasi kesehatan dalam melakukan penelitian

sejenisnya.


