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BAB II 

METODE 

A. Strategi Pencarian Literature (Keyword) 

1. Protokol dan Registrasi 

Rangkuman menyeluruh dalam bentuk literature review mengenai aspek keamanan 

dan kerahasiaan rekam medis di ruang filing rumah sakit supaya tetap terjaga dan 

terpelihara. 

2. Database Pencarian 

Literature review yang merupakan rangkuman menyeluruh beberapa studi 

penelitian yang ditentukan berdasarkan tema keamanan dan kerahasiaan rekam 

medis. Pencarian literatur dilakukan pada bulan Agustus – Oktober 2020. Data yang 

digunakan dalam penelitian ini adalah data sekunder yang diperoleh bukan dari 

pengamatan langsung, akan tetapi diperoleh dari hasil penelitian yang telah 

dilakukan oleh peneliti-peneliti terdahulu. Sumber data yang didapat berupa artikel 

jurnal bereputasi baik yang nasional maupun internasional dengan tema yang sudah 

ditentukan. Pencarian literatur dalam literature review ini dilakukan dengan cara 

mengakses database dengan kriteria kualitas sedang, yaitu Google Scholar.  

3. Kata Kunci 

Pencarian artikel dan jurnal menggunakan kata kunci atau keywords dan boolean 

operator (AND, OR dan NOT) yang digunakan untuk memperluas atau 

menspesifikkan pencarian, sehingga mempermudah dalam penentuan artikel atau 

jurnal yang akan digunakan. Kata kunci yang digunakan dalam penelitian ini 

sebagai berikut: 
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Tabel 2.1 Kata Kunci Literature Review pada Google Scholar 

Keamanan dan Kerahasiaan Rekam Medis Ruang Penyimpanan Rumah Sakit 

OR  OR  

Keamanan  Filing   

OR    

Kerahasiaan    

    

 

B. Kriteria Inklusi dan Ekslusi 

Strategi yang digunakan untuk mencari artikel dan jurnal menggunakan PICOS framework, 

yang terdiri dari: 

1. Population/problem yaitu populasi atau masalah yang akan dianalisis sesuai 

dengan tema yang sudah ditentukan dalam literature review. 

2. Intervention yaitu suatu tindakan penatalaksanaan terhadap kasus perorangan atau 

masyarakat serta pemaparan tentang penatalaksanaan studi sesuai dengan tema 

yang sudah ditentukan dalam literature review. 

3. Comparation yaitu intervensi atau penatalaksanaan lain yang digunakan sebagai 

pembanding, jika tidak ada bisa menggunakan kelompok control dalam studi yang 

terpilih. 

4. Outcome yaitu hasil atau luaran yang diperoleh pada studi terdahulu yang sesuai 

dengan tema yang sudah ditentukan dalam literature review. 

5. Study design yaitu desain penelitian yang digunakan dalam artikel atau jurnal yang 

akan di review. 
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Tabel 2.2 Format PICOS dalam Literature Review 

Kriteria Inklusi  Ekslusi 

Population/Problem Dokumen rekam medis di 

bagian  filing 

Tidak termasuk dokumen 

rekam medis di bagian  filing 

Intervention Tidak ada Tidak ada 

Comparators Tidak ada Tidak ada 

Outcomes Aspek keamanan dan 

kerahasiaan rekam medis 

Tidak ada 

Study Design and 

Publication Type 

Penelitian kualitatif dan 

studi cross sectional, 

deskriptif dengan observasi 

dan wawancara 

Tidak ada 

Publication years Mulai tahun 2015 Sebelum tahun 2015 

Language Indonesia Selain Indonesia 

   

 

C. Seleksi Studi 

Berdasarkan hasil pencarian literatur melalui publikasi di dua database dan menggunakan 

kata kunci yang telah ditetapkan, peneliti mendapatkan 356 artikel dan jurnal yang sesuai 

dengan kata kunci tersebut. Hasil pencarian yang sudah didapatkan kemudian diperiksa 

berdasarkan jurnal yang tidak sesuai dengan tema literature review yaitu terdapat 186 

jurnal serta yang tersisa 170 jurnal. Jurnal diseleksi kembali sesuai dengan tahun dan tipe 

yaitu sebanyak 93 sehingga yang tersisa 77 jurnal. Kemudian diseleksi dengan berdasarkan 
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jurnal yang tidak dapat diakses yaitu sebanyak 41 jurnal dan menyisakan 36 jurnal. Jurnal 

diseleksi yang hanya berdasarkan abstrak dan tidak dapat didownload terdapat 21 jurnal 

serta yang tersisa 15 jurnal. Setelah itu penulis melakukan seleksi kembali yang tidak 

memenuhi kriteria inklusi mengeluarkan sebanyak 11 jurnal, sehingga menyisakan 4 jurnal 

yang memenuhi kelayakan terhadap kriteria inklusi serta dapat digunakan untuk penelitian 

studi literature review. Dalam penelitian yang menggunakan literature review, ada 

beberapa tahapan yang harus dilakukan agar hasil studi literatur tersebut dapat diakui 

kredibilitasnya. Adapun tahapan tersebut digambarkan sebagai berikut: 

 

Gambar 1 Tahapan Literatur Review 
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D. Ekstrasi Data 

Ekstrasi data dapat dilakukan jika semua data yang telah memenuhi syarat telah 

diklasifikasikan untuk semua data yang ada. Pada literature review ini penulis melakukan 

dengan cara membaca secara keseluruhan 4 jurnal dengan tema aspek keamanan dan 

kerahasiaan rekam medis di bagian filing rumah sakit, kemudian meringkas informasi 

penting yang terdapat pada 4 jurnal artikel penelitian tersebut. Hasil ekstrasi data berupa 

ringkasan keamanan dan kerahasiaan rekam medis dan pelaksanaan keamanan dan 

kerahasiaan rekam medis di ruang filing. 

 

E. Sintesis 

Penelitian literature review ini di sintesis dengan mengelompokkan data-data hasil ekstrasi 

yang sejenis sesuai dengan hasil yang diukur untuk menjawab tujuan. Adapun hasil yang 

akan diteliti, meliputi: 

1. Keamanan dan kerahasiaan rekam medis 

Keamanan rekam medis dapat disebabkan beberapa faktor penyebab kerusakan arsip 

yang dapat dibedakan menjadi dua, yaitu faktor intrinsik dan faktor ekstrinsik 

(Sugiarto; Wahyono, 2015). Faktor intrinsik berasal dari benda arsip itu sendiri seperti 

pada kualitas kertasnya, sedangkan faktor ekstrinsik berasal dari luar benda arsip 

seperti faktor lingkungan. Kerahasiaan merupakan pembatasan pengungkapan 

informasi pribadi tertentu. Dalam hal ini mencakup tentang tanggung jawab dalam 

menggunakan dan mengeluarkan informasi pada dokumen rekam medis. 

2. Pelaksanaan keamanan dan kerahasiaan rekam medis di ruang filing 

Ruang penyimpanan (filing) harus dibangun dan diatur sebaik mungkin untuk 

mendukung keawetan dokumen rekam medis. Beberapa pelaksanaan yang perlu 

diperhatikan seperti: lokasi ruang filing, kontruksi bangunan, suhu ruangan dan 

kelembaban, kebersihan ruangan, alat pemeliharaan, dan rak dokumen rekam medis. 
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F. Jadwal Penelitian 

Penelitian dilakukan dengan mengumpulkan jurnal mulai bulan Agustus sampai dengan 

bulan Oktober. 

 

Tabel 2.3 Jadwal Penelitian 

Kegiatan 

2020 2021 

JULI AGS SEP OKT NOV DES JAN FEB MAR 

Identifikasi tema 

atau topik 
      

   

Pengajuan judul          

Pencarian jurnal          

Penyeleksian jurnal          

Pembuatan 

proposal literature 

review 

      

   

Seminar proposal          

Revisi proposal 

literature review 
      

   

Membaca Kembali 

metode dan hasil 

jurnal 

      

   

Penyusunan laporan 

hasil dari jurnal 
      

   

Pembahasan dan 

penyusunan laporan 
      

   

Seminar hasil          

 


