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LAMPIRAN 

Lampiran 1 lembar kuesioner 

 

 

D-3 REKAM MEDIS DAN INFORMASI KESEHATAN 

JURUSAN KESEHATAN TERAPAN 

POLITEKNIK KESEHATAN KEMENKES MALANG 

 

KUESIONER PENELITIAN 

 

 TINJAUAN TINGKAT PENGETAHUAN PETUGAS REKAM MEDIS 

TENTANG KERAHASIAAN DAN KEAMANAN REKAM MEDIS DALAM 

PROSEDUR PEMINJAMAN DOKUMEN REKAM MEDIS DI RUMAH 

SAKIT UMUM DAERAH ASY-SYIFA’ SUMBAWA BARAT TAHUN 2022  

1. Petujuk pengisian  

1. Silahkan Bapak/Ibu menjawab dengan jujur. 

2. Jawaban tidak akan mempengaruhi profesi Bapak/Ibu. 

3. Jawaban akan dijaga kerahasiaannya dan hanya digunakan untuk 

penelitian. 

2. Cara Pengisian 

1. Bacalah pertanyaan dengan baik dan teliti sebelum anda menjawab 

pertanyaan. 

2. Responden di harapkan bersedia memberi jawaban pada Google 

formulir yang Telah disediakan. B = jika pernyataan tersebut 

benar, S = jika pernyataan tersebut salah. 

3. Isi identitas responden dengan lengkap. 

4. Semua pertanyaan harus di jawab 

5. Bila ada pertanyaan yang kurang dimengarti dapat ditanyakan pada 

peneliti. 

3. Identifikasi Responden 
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Nama :............................................... 

Tanggal Pengambilan Data : 

Jenis kelamin : Laki-Laki  Perempuan 

Pendidikan terakhir : SMA 

   D-3 (Diploma)  

  >S-1 (Sarjana ) 

 

Umur : ............ Tahun 

Pernah bertugas di bagian 

Filing Pernah 

 Belum Pernah 

Masa kerja : ............ Tahun 

Saat ini bertugas di bagian : ............................................... 

Pelatihan tentang rekam medis yang pernah diikut :  

1) ............................................... 

2) ............................................... 
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Pengetahuan Perekam Medis Tentang Kerahasiaan Rekam Medis 

  

No. Pertanyaan B S 

1. Dokumen rekam medis pada dasarnya tertutup dan dalam 

beberapa hal karena sifat dan keperluan tertentu dapat terbuka. 

  

2. Kerahasiaan merupakan pembatasan untuk menggunakan,  

mengungkapkan atau mengeluarkan informasi hanya dengan 

sepengetahuan dan izin individu  

  

3. Perawat bangsal tidak harus menjaga informasi rekam medis 

pasien. 

  

4. Pimpinan sarana pelayanan kesehatan memiliki kewajiban 

harus menjaga informasi dalam dokumen rekam medis 

  

5. Pengamanan terhadap akses rekam medis bertujuan untuk 

melidungi informasi pasien 

  

6. Penjelasan tentang isi rekam medis hanya boleh dilakukan oleh 

dokter dengan izin tertulis dari pasien 

  

7. Pimpinan rumah sakit dapat menjelaskan isi rekam medis 

kepada pihak yang memohon tanpa seizin pasien 

  

8. Tenaga kesehatan yang memerlukan informasi kesehatan pasien 

untuk kepentingan penelitian dapat mengakses rekam medis 

pasien tanpa seijin pimpinan rumah sakit 
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9. Informasi pasien dapat dibuka hanya untuk kepentingan 

penegakan hukum 

 

  

10. Yang dapat menjelaskan isi rekam medis adalah dokter 

penanggung jawab pasien 

  

 

Sumber: Mila Melati, 2016 
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Pengetahuan Perekam Medis Tentang Keamanan Rekam Medis 

No. Pertanyaan  B S 

11. Keamanan dokumen rekam medis menjaditanggung jawab 

pimpinan rumah sakit 

  

12. Keamanan dokumen rekam medis meliputi perlindungan fisik 

rekam medis 

  

13. Hanya petugas filing yang berhak masuk ke ruang filing   

14. Penyimpanan dan penjagaan dokumen rekam medis harus 

berdasarkan prosedur yang berlaku 

  

15. Dokter penanggung jawab pasien dan timnya dapat 

mengakses rekam medis pasien untuk pengobatan pasien. 

  

16. Residen dan co-ass tidak memiliki hak akses tersebut untuk 

kepentingan pendidikan, pelayanan dan penelitian. 

  

17. Rekam medis asli boleh dibawa keluar rumah sakit atau sarana 

Kesehatan 

  

18. Dokter yang bukan penanggung jawab pasien diperkenankan 

mengakses rekam medis pasien tanpa persetujuan atau kuasa 

pasien 

  

19. Apakah ruangan berkas rekam medis aktif dan inaktif dipisah?   

20.  Semua petugas rekam medis dapat mengambil dokumen rekam   
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medis yang akan dipinjam oleh peminjam. 

 

 

Sumber: Mila Melati, 2016 
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Pengetahuan Perekam Medis Tentang Prosedur Peminjaman Dokumen  

Rekam Medis 

  

No. Pertanyaan B S 

21. Peminjaman dokumen rekam medis harus ditujukan ke unit 

rekam  

medis pada hari dan jam yang ditentukan 

  

22. Peminjaman dokumen rekam medis harus berpedoman pada 

Standar Prosedur Operasional 

  

23. Peminjaman dokumen rekam medis harus menggunakan bon 

Peminjaman 

  

24. Peminjaman dokumen rekam medis untuk pemeriksaan pasien 

tidak perlu menulis pada buku ekspedisi 

  

25. Dokumen rekam medis boleh dipinjam tanpa harus 

menggunakan tanda keluar/kartu peminjaman 

  

26. Tracer berguna untuk melacak keberadaan dokumen yang 

hilang atau belum kembali ke rak penyimpanan 

  

27. Permintaan dokumen rekam medis dari Unit Gawat Darurat 

tidak dapat dilayanai melalui telepon 

  

28. Pada buku peminjaman harus disertakan jatuh tempo 

pengembalian dokumen rekam medis yang dipinjam 
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29. Pada buku peminjaman harus dicantumkan nama peminjam, 

keperluan peminjam dan tanggal peminjaman 

  

30. Bon peminjaman diberikan oleh peminjam kepada petugas 

filing 

  

  

Sumber: Mila Melati, 2016 
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Lampiran 2 Jawaban Kuisioner 

Kunci Jawaban Kuisioner 

A. Kerahasiaan Dokumen Rekam Medis 

1. Benar. Dokumen rekam medis pada dasarnya tertutup dan dalam beberapa 

hal karena sifat dan keperluan tertentu dapat terbuka. 

2. Benar. Kerahasiaan merupakan pembatasan untuk menggunakan, 

mengungkapkan atau mengeluarkan informasi hanya dengan 

sepengetahuan dan izin individu.  

3. Salah. Perawat bangsal harus menjaga informasi rekam medis pasien. 

4. Benar. Pimpinan sarana pelayanan kesehatan memiliki kewajiban harus 

menjaga informasi dalam dokumen rekam medis 

5. Benar. Pengamanan terhadap akses rekam medis bertujuan untuk 

melidungi informasi pasien  

6. Benar. Penjelasan tentang isi rekam medis hanya boleh dilakukan oleh 

dokter dengan izin tertulis dari pasien. 

7. Benar. Pimpinan rumah sakit dapat menjelaskan isi rekam medis kepada 

pihak yang memohon tanpa seizin pasien. 

8. Salah. Tenaga kesehatan yang memerlukan informasi kesehatan pasien 

untuk kepentingan penelitian dapat mengakses rekam medis pasien 

atasseijin pimpinan rumah sakit 

9. Salah. Informasi pasien dapat dibuka tidak hanya untuk kepentingan 

penegakan hukum (29 tahun 2004 tentang Praktik Kedokteran pasal 48). 

10. Benar. Yang dapat menjelaskan isi rekam medis adalah dokter penanggung 

jawab pasien. 
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B. Keamanan Dokumen Rekam Medis 

11. Benar. Keamanan dokumen rekam medis menjadi tanggung jawab 

pimpinan rumah sakit 

12. Salah. Keamanan dokumen rekam medis meliputi perlindungan fisik dan 

elektronik rekam medis 

13. Salah. Hanya petugas filing yang berhak masuk ke ruang filing 

14. Benar. Penyimpanan dan penjagaan dokumen rekam medis harus 

berdasarkan ketetapan pimpinan institusi 

15. Benar. Dokter penanggung jawab pasien dan timnya dapat mengakses 

rekam medis pasien untuk pengobatan pasien. 

16. Salah. Residen dan co-ass juga memiliki hak akses tersebut untuk 

kepentingan pendidikan, pelayanan dan penelitian. 

17. Salah. Rekam medis asli tidak diperkenankan dibawa keluar rumah sakit 

atau sarana kesehatan 

18. Salah. Dokter yang bukan penanggung jawab pasien tidak diperkenankan 

mengakses rekam medis pasien tanpa persetujuan atau kuasa pasien 

19. Benar. Ruang rekam medis aktif dan inaktif dipisah 

20. Salah. Hanya petugas Filing dapat mengambil dokumen rekam medis yang 

akan dipinjam oleh peminjam. 
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C. Prosedur Peminjaman Dokumen Rekam Medis 

21. Benar. Peminjaman dokumen rekam medis harus ditujukan ke unit rekam 

medis pada hari dan jam yang ditentukan 

22.  Benar. Peminjaman dokumen rekam medis harus berpedoman pada 

Standar Prosedur Operasional 

23. Benar. Peminjaman dokumen rekam medis harus menggunakan bon 

peminjaman 

24. Salah. Peminjaman dokumen rekam medis untuk pemeriksaan pasien harus 

menulis pada buku ekspedisi 

25. Salah. Peminjaman dokumen rekam medis harus menggunakan tanda 

keluar/kartu peminjaman  

26. Benar. Tracer berguna untuk melacak keberadaan dokumen yang hilang 

atau belum kembali ke rak penyimpanan  

27. Salah. Permintaan dokumen rekam medis dari Unit Gawat Darurat dapat 

dilayanai melalui telepon 

28. Benar. Pada buku peminjaman harus disertakan jatuh tempo pengembalian 

dokumen rekam medis yang dipinjam 

29. Benar. Pada buku peminjaman harus dicantumkan nama peminjam, 

keperluan peminjam dan tanggal peminjaman 

30. Salah. Bon peminjaman diberikan oleh Kepala Sub Bagian Rekam Medis 

& SIMRS kepada petugas Filing. 
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Lampiran 3 Master Tabel 

RESPONDEN 
Pengetahuan tentang Kerahasiaan 

Total 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

1 1 0 0 1 1 1 0 1 1 1 7 

2 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 9 

3 1 0 0 1 1 0 1 1 1 1 7 

4 1 1 0 1 1 1 0 1 1 1 8 

5 1 1 0 1 1 1 0 1 1 1 8 

6 1 1 0 1 1 0 0 1 1 1 7 

7 1 1 0 1 1 1 0 1 1 1 8 

8 1 1 0 1 1 1 0 1 1 1 8 

9 1 1 0 1 1 1 0 1 1 1 8 

10 1 1 1 1 1 1 0 1 0 1 8 

11 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 

12 1 1 0 1 1 1 0 1 1 1 8 

13 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 9 

14 1 0 0 1 1 1 0 1 0 1 6 

15 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 

16 1 1 0 1 1 1 0 0 0 1 6 

17 1 1 0 1 1 1 0 0 1 1 7 

18 1 1 0 1 1 0 0 1 1 1 7 

19 1 1 0 1 1 1 0 0 0 1 6 

20 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 9 

21 1 1 0 1 1 1 0 1 0 1 7 

22 1 1 0 1 1 1 0 1 1 1 8 

23 1 0 0 1 1 1 0 1 1 1 7 

24 1 0 0 1 1 1 0 1 1 1 7 

25 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 9 

26 1 1 0 1 1 1 0 1 1 1 8 

27 1 1 0 1 1 1 0 1 1 1 8 

28 1 1 0 1 1 1 0 1 1 1 8 

29 1 0 0 1 1 1 0 1 1 1 7 

30 1 0 0 1 1 1 0 1 1 1 7 

 

 

 

 

  



66 

 

 

  

 

RESPONDEN Pengetahuan tentang Keamanan Total 

 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 
 

1 1 1 1 1 1 0 0 0 1 1 7 

2 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 9 

3 1 1 1 1 1 1 0 1 1 0 8 

4 1 1 1 1 1 0 0 0 1 1 7 

5 1 1 1 1 1 0 0 0 1 1 7 

6 1 1 1 1 1 1 0 0 1 0 7 

7 1 1 1 1 1 0 0 0 1 0 6 

8 1 1 1 1 1 0 0 0 1 0 6 

9 0 1 1 1 1 0 0 0 1 1 6 

10 1 1 1 1 1 1 0 0 1 0 7 

11 1 1 1 1 1 0 0 0 1 1 7 

12 1 1 1 1 1 1 0 1 1 0 8 

13 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 9 

14 1 1 1 1 1 0 0 0 1 1 7 

15 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 

16 0 1 1 1 1 0 0 0 1 0 5 

17 1 1 1 1 1 0 0 1 1 0 7 

18 1 1 0 1 1 0 0 0 1 1 6 

19 0 1 1 1 1 0 0 0 1 0 5 

20 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 9 

21 1 1 1 1 1 0 0 0 1 1 7 

22 1 1 1 1 1 0 0 0 1 0 6 

23 1 1 1 1 1 0 0 0 1 1 7 

24 1 1 1 1 1 0 0 0 1 1 7 

25 1 1 1 1 1 0 0 0 1 1 7 

26 1 1 1 1 1 0 0 0 1 0 6 

27 1 1 1 1 1 0 0 0 1 0 6 

28 1 1 1 1 1 0 0 0 1 1 7 

29 1 1 1 1 1 0 0 0 1 1 7 

30 1 1 1 1 1 0 0 0 1 1 7 

 

 

 

 

 

 

RESPONDEN 

Pengetahuan tentang Prosedur Peminjaman 
TOTAL 

21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 
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1 1 1 1 0 1 1 0 1 1 1 8 

2 1 1 1 0 0 1 1 1 1 1 8 

3 1 1 1 0 0 1 1 1 1 1 8 

4 1 1 1 0 0 1 1 1 1 1 8 

5 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 9 

6 1 1 1 0 0 1 1 0 1 1 7 

7 1 1 1 0 0 1 1 1 1 1 8 

8 1 1 1 0 0 1 0 1 1 1 7 

9 1 1 0 0 0 1 0 1 1 0 5 

10 1 1 0 0 0 1 1 1 1 0 6 

11 1 1 1 0 0 1 1 1 1 1 8 

12 1 1 1 0 0 1 0 1 1 1 7 

13 1 1 1 0 0 1 1 1 1 0 7 

14 1 1 0 0 0 1 1 1 1 0 6 

15 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 

16 1 1 1 0 0 1 0 1 1 1 7 

17 0 1 0 0 0 1 1 1 1 0 5 

18 1 1 1 0 0 1 0 1 1 1 7 

19 1 1 1 0 0 1 1 1 1 1 8 

20 1 1 1 0 0 1 1 1 1 1 8 

21 1 1 0 0 0 1 1 1 1 0 6 

22 1 1 1 0 0 1 0 1 1 1 7 

23 1 1 1 0 0 1 0 1 1 1 7 

24 1 1 1 0 0 1 0 1 1 1 7 

25 1 1 1 0 0 1 1 1 1 1 8 

26 1 1 1 0 0 1 0 1 1 1 7 

27 1 1 1 0 0 1 1 1 1 1 8 

28 1 1 1 0 0 1 1 1 1 1 8 

29 1 1 1 0 0 1 0 1 1 1 7 

30 1 1 1 0 0 1 0 1 1 1 7 
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Lampiran 4 Permohonan Izin Kuisioner 
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Lampiran 5 SPO Peminjaman dokumen rekam medis 
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