BAB 111
METODE PENELITIAN

3.1 Rancangan Penelitian

Metode penelitian yang digunakan pada penelitian ini adalah deskriptif
kualitatif. Menurut (Sudjana, 2001) penelitian deskriptif merupakan penelitian yang
berusaha untuk mendeskripsikan suatu gejala, peristiwa, dan kejadian yang terjadi
pada saat sekarang.

Metode penelitian deskriptif kualitatif yaitu mendeskripsikan pada saat proses
penelitian dengan tujuan untuk memberikan gambaran yang jelas tentang
penyusunan Standar Operasional Prosedur (SOP) review terbuka dokumen rekam
medis di RSUD Kanjuruhan.

3.2 Variabel Penelitian dan Definisi Operasional
3.2.1 Variabel Penelitian

Variabel penelitian yang digunakan dalam penyusunan SOP review terbuka
dokumen rekam medis di RSUD Kanjuruhan ini adalah kebutuhan SOP,
penyusunan SOP, dan evaluasi isi SOP.
3.2.2 Definisi Operasional

Tabel 3. 1 Definisi Operasional

Variabel Definisi Operasional Cara Instrumen
Pengambilan | Pengambilan
Data Data
Kebutuhan SOP Memuat data dan bahan Wawancara Pedoman
yang dibutuhkan untuk dan observasi | wawancara

penyusunan Standar
Operasional Prosedur
(SOP) review terbuka
dokumen rekam medis.
Berupa aturan-aturan,
langkah kerja yang akan
dilaksanakan, kebijakan
yang berlaku, pelaksanaan,
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dan format SOP yang akan
digunakan.

Penyusunan SOP | Penyusunan Penyusunan -
instruksi/langkah-langkah
yang dibakukan untuk
menyelesaikan proses
review terbuka dokumen
rekam medis di RSUD

Kanjuruhan
Evaluasi isi SOP | Evaluasi mengenai isi SOP | Brainstormin | Tabel hasil
Bersama kepala rekam g evaluasi SOP

medis dan petugas
assembling untuk
memberikan masukan dan
perbaikan terkait SOP
yang sudah disusun

3.3 Populasi dan Sampel
3.3.1 Populasi

Populasi yang digunakan dalam penelitian ini adalah 1 orang kepala rekam
medis dan 1 orang petugas assembling di RSUD Kanjuruhan.
3.3.2 Sampel

Sampel dalam penelitian ini menggunakan teknik total sampling, yaitu
dengan menjadikan semua populasi sebagai sampel. Sehingga informan pada
penelitian ini berjumlah 2 orang yang terdiri dari 1 orang kepala rekam medis dan
1 orang petugas assembling di RSUD Kanjuruhan.
3.4 Instrumen dan Cara Pengumpulan Data
3.4.1 Instrumen Penelitian

Instrumen penelitian yang digunakan dalam penyusunan Standar Operasional
Prosedur (SOP) review terbuka dokumen rekam medis yaitu:

a. Pedoman wawancara, berisi garis besar pertanyaan-pertanyaan untuk

pengambilan data terkait penyusunan Standar Operasional Prosedur (SOP)
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review terbuka dokumen rekam medis yang diajukan kepada kepala rekam

medis dan petugas assembling RSUD Kanjuruhan.

b. Tabel hasil evaluasi SOP, berisi komponen-komponen yang terdapat dalam
SOP beserta usulan dari peneliti dan petugas. Kemudian akan didapatkan hasil
akhir SOP yang disepakati.

3.4.2 Cara Pengumpulan Data

a. Jenis Data
Jenis data yang digunakan dalam penelitian ini adalah jenis data kualitatif
yang diperoleh dari hasil observasi dan wawancara.

b. Sumber Data
Sumber data yang digunakan dalam penelitian ini adalah sumber data primer
dan sekunder. Data primer didapatkan dari observasi dan wawancara
langsung kepada petugas assembling dokumen rekam medis RSUD
Kanjuruhan yang dilakukan peneliti pada saat penelitian berlangsung. Data
sekunder berupa data dan bahan penyusunan SOP yang diperoleh dari literatur
atau aturan-aturan yang berlaku terkait review terbuka dokumen rekam medis.

c. Cara Pengumpulan Data
Cara pengumpulan data pada penelitian ini adalah:

1. Wawancara, dilakukan untuk pengumpulan data dan bahan yang
dibutuhkan untuk penyusunan SOP, wawancara dilakukan kepada kepala
rekam medis dan petugas assembling di RSUD Kanjuruhan.

2. Observasi, melalui studi literatur mengenai aturan-aturan yang terkait

dengan SOP review terbuka dokumen rekam medis.



3.5 Teknik Pengolahan dan Analisis Data

3.5.1 Teknik Pengolahan Data

Pada proses pengolahan data terdapat langkah-langkah sebagai berikut:
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a. Editing, memeriksa kembali hasil wawancara petugas dan observasi studi

literatur yang diperoleh dari penelitian.

b. Tabulating, memasukkan data hasil observasi dan wawancara ke dalam

bentuk tabel format SOP yang berlaku di RSUD Kanjuruhan.

3.5.2 Teknik Analisis Data

Teknik analisis data adalah cara yang digunakan untuk menganalisis data

penelitian. Teknik analisis data yang digunakan dalam penelitian ini adalah

deskriptif kualitatif yang akan disajikan dalam bentuk tabel. Data yang diolah

didapatkan dari hasil evaluasi SOP bersama informan yang merupakan kepala

rekam medis dan petugas assembling RSUD Kanjuruhan.

3.6 Jadwal Penelitian

Tabel 3. 2 Jadwal Penelitian

No Kegiatan 2022 2023
Sep | Okt | Nov | Des | Jan | Feb | Mar | Apr | Mei
1 | Identifikasi
Masalah
2 | Pengajuan Judul
3 | Penyusunan
Proposal
4 | Seminar Proposal
5 | Pengurusan Izin
6 | Pengambilan Data
7 | Pengolahan data
hasil Penelitian
8 | Analisis data
9 | Penyusunan

laporan penelitian




10

Seminar hasil
penelitian
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