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Lampiran 1 Pedoman wawancara 

 

PENJELASAN PENELITIAN 

PERANCANGAN APLIKASI WORKLOAD 

MEASUREMENT ANALYSIS (WMA) BERBASIS 

ANDROID UNTUK PERHITUNGAN BEBAN KERJA 

PEREKAM MEDIS DI RSI AMINAH BLITAR 

 

Saya mahasiswa dari program studi D3 Rekam Medis dan Informasi 

Kesehatan, Jurusan Kesehatan Terapan, Politeknik Kesehatan Kemenkes Malang. 

Saya akan melakukan penelitian yang berjudul “Perancangan Aplikasi Workload 

Measurement Analysis (WMA) Berbasis Android untuk Perhitungan Beban Kerja 

Perekam Medis di RSI Aminah Blitar”. Penelitian ini bertujuan untuk melakukan 

perancangan sistem aplikasi yang bernama Workload Measurement Analysis 

(WMA) untuk perhitungan analisis beban kerja dengan memanfaatkan sistem 

informasi berbasis android yang dapat diakses secara online di RSI Aminah Blitar. 

Saya mengajak bapak/ibu/saudara untuk ikut serta dalam penelitian ini. 

1. Kesukarelaan dalam mengikuti penelitian  

Bapak/ibu/saudara bebas memilih keikutsertaan dalam penelitian ini tanpa 

ada paksaan dalam bentuk apapun.  

2. Prosedur penelitian 

a. Informan akan diwawancarai mengenai garis besar permasalahan berkaitan 

dengan Aplikasi WMA sebagai perhitungan analisis beban kerja perekam 

medis. 

b. Resinformanponden akan dimintai tanggapan mengenai kemudahan dan 

kebermanfaatan aplikasi WMA di RSI Aminah Blitar yang telah dirancang 

oleh peneliti. 

  



117 
 

 

 
 

 

3. Kewajiban subjek penelitian 

Sebagai informan dalam penelitian ini, bapak/ibu/saudara berkewajiban 

mengikuti petunjuk penelitian yang telah tertulis diatas. Bila bapak/ibu/saudara 

belum jelas dapat ditanyakan langsung kepada peneliti. 

4. Kerahasiaan 

Semua informasi yang telah diberikan oleh informan akan dirahasiakan 

dengan baik dan hanya akan digunakan untuk bahan dalam penelitian ini, 

termasuk identitas informan yang juga akan dirahasiakan dan hanya diketahui 

oleh peneliti. Hasil dari penelitian akan dipublikasikan tanpa melibatkan 

identitas dari informan. 
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LEMBAR INFORMED CONSENT 

PERANCANGAN APLIKASI WORKLOAD 

MEASUREMENT ANALYSIS (WMA) BERBASIS 

ANDROID UNTUK PERHITUNGAN BEBAN KERJA 

PEREKAM MEDIS DI RSI AMINAH BLITAR 

 

INFORMED CONSENT 

 Saya telah diberikan penjelasan mengenai hal-hal tersebut di atas dan saya 

telah diberikan kesempatan untuk bertanya mengenai hal-hal yang belum 

dimengerti dan telah mendapat jawaban yang jelas dan benar. 

Dengan ini saya menyatakan secara sukarela untuk menjadi informan dalam 

penelitian ini. 

Yang bertanda tangan di bawah ini: 

Nama : 

Umur : 

Alamat : 

Bersedia untuk dijadikan informan penelitian dari: 

Nama : Shofa Athur Rosyida 

NIM : P17410203069 

Prodi : D-3 Rekam Medis dan Informasi Kesehatan 

Dengan judul “PERANCANGAN APLIKASI WORKLOAD MEASUREMENT 

ANALYSIS (WMA) BERBASIS ANDROID UNTUK PERHITUNGAN BEBAN 

KERJA PEREKAM MEDIS DI RSI AMINAH BLITAR” 

Blitar,…………………… 

Informan 

 

 

 

(…………………………………) 
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DAFTAR PERTANYAAN 

PERANCANGAN APLIKASI WORKLOAD 

MEASUREMENT ANALYSIS (WMA) BERBASIS 

ANDROID UNTUK PERHITUNGAN BEBAN KERJA 

PEREKAM MEDIS DI RSI AMINAH BLITAR 

 

Lembar Wawancara Petugas Pembina Desa 

Subjek  : 5 Orang Informan (Perekam Medis) 

Hari/Tanggal :   

Tempat : RSI Aminah Blitar 

 

Pertanyaan 

a. Penerimaan Kebermanfaatan 

No Pertanyaan Informan Tanggapan 

1 Setelah bapak/ibu melakukan 

uji coba pada aplikasi WMA, 

apakah aplikasi ini mudah 

dipelajari untuk menghitung 

analisis beban kerja? Dapatkan 

bapak/ibu memberi penjelasan 

mengapa demikian? 

Perekam 

medis 

 

2 Setelah bapak/ibu melakukan 

uji coba pada aplikasi WMA, 

apakah aplikasi ini mudah 

digunakan untuk menghitung 

analisis beban kerja? Dapatkan 

bapak/ibu memberi penjelasan 

mengapa demikian? 

Perekam 

medis 

 

3 Setelah bapak/ibu melakukan 

uji coba pada aplikasi WMA, 

Perekam 

medis 
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apakah aplikasi ini mudah 

untuk diakses? Dapatkan 

bapak/ibu memberi penjelasan 

mengapa demikian? 

4 Setelah bapak/ibu melakukan 

uji coba pada aplikasi WMA, 

apakah aplikasi ini mudah 

untuk dipahami? Dapatkan 

bapak/ibu memberi penjelasan 

mengapa demikian? 

Perekam 

medis 

 

5 Setelah bapak/ibu melakukan 

uji coba pada aplikasi WMA, 

apakah aplikasi ini mudah 

untuk dioperasikan? Dapatkan 

bapak/ibu memberi penjelasan 

mengapa demikian? 

Perekam 

medis 

 

 

b. Penerimaan Kemudahan 

No Pertanyaan Informan Tanggapan 

1 Setelah bapak/ibu melakukan 

uji coba pada aplikasi WMA, 

apakah aplikasi ini dapat 

memenuhi kebutuhan pengguna 

untuk melakukan perhitungan 

analisis beban kerja? Dapatkan 

bapak/ibu memberi penjelasan 

mengapa demikian? 

Perekam 

medis 

 

2 Setelah bapak/ibu melakukan 

uji coba pada aplikasi WMA, 

apakah aplikasi ini membuat 

pekerjaan menjadi lebih 

Perekam 

medis 

 



121 
 

 

 
 

 

mudah? Dapatkan bapak/ibu 

memberi penjelasan mengapa 

demikian? 

3 Setelah bapak/ibu melakukan 

uji coba pada aplikasi WMA, 

apakah aplikasi ini membuat 

pekerjaan menjadi lebih cepat? 

Dapatkan bapak/ibu memberi 

penjelasan mengapa demikian? 

Perekam 

medis 

 

4 Setelah bapak/ibu melakukan 

uji coba pada aplikasi WMA, 

apakah aplikasi ini dapat 

diakses dimana saja? Dapatkan 

bapak/ibu memberi penjelasan 

mengapa demikian? 

Perekam 

medis 

 

5 Setelah bapak/ibu melakukan 

uji coba pada aplikasi WMA, 

apakah aplikasi ini dapat 

bermanfaat bagi pengguna? 

Dapatkan bapak/ibu memberi 

penjelasan mengapa demikian? 

Perekam 

medis 
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Lampiran 2 Surat permohonan menjadi informan 

 

SURAT PERMOHONAN MENJADI INFROMAN 

 

Kepada Yth: 

Bapak/Ibu/Sdr/I Calon Informan Di 

Tempat 

Dengan Hormat 

 Saya yang bertanda tangandi bawah ini, mahasiswa Poltekkes Kemenkes 

Malang. 

 Nama  : Shofa Athur Rosyida 

 NIM  : P17410203069 

 Jurusan/Prodi : Kesehatan Terapan/D3 Rekam Medis dan Informasi 

Kesehatan 

Akan mengadakan penelitian dengan judul “Perancangan Aplikasi Workload 

Measurement Analysis (WMA) Berbasis Android untuk Perhitungan Beban Kerja 

Menggunakan Mobile System di RSI Aminah Blitar” Penelitian ini bertujuan untuk 

mengembangkan ilmu pengetahuan dan tidak akan menimbulkan akibat buruk bagi 

Bapak/Ibu/Sdr/I sebagai informan. Kerahasiaan informasi yang diberikan akan 

dijaga dan hanya digunakan untuk tujuan penelitian.  

Apabila Bapak/Ibu/Sdr/I menyetujui maka dengan ini saya mohon 

kesediaan informan untuk menandatangani lembaran persetujuan. 

Atas perhatian Bapak/Ibu/Sdr/I sebagai informan, saya ucapkan terima 

kasih. 

Hormat Saya, 

Peneliti 

 

 

 

Shofa Athur Rosyida 

NIM. P17410203069 
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Lampiran 3 Surat izin penelitian 
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Lampiran 4 Surat keterangan kelayakan etik untuk penelitian di RSI 

Aminah Kota Blitar 
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Lampiran 5 Lembar informed consent  
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Lampiran 6 Dokumentasi pelaksanaan wawancara dengan para informan 
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