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Klinik Rawat Inap Intan Husada Jatirogo belum memiliki formulir resume medis. 
Hal tersebut karena dari awal berdirinya klinik tersebut tidak ada petugas rekam 

medis, sehingga tata kelola dokumen rekam medis terutama formulir resume 
medis belum diterapkan. Oleh sebab itu, penelitian ini dilakukan agar 

menghasilkan desain formulir resume medis yang nantinya dapat diterapkan di 
klinik tersebut. Metode penelitian yang digunakan adalah Research and 
Development (R&D). Research and Development adalah metode untuk 

menghasilkan sebuah produk baru atau mengembangkan dan menyempurnakan 
produk yang sudah ada. Hasil evaluasi dengan pendekatan Uji TAM (Technology 

Acceptance Model) berdasarkan kuesioner dari tujuh responden terdapat bahwa 
untuk Perceived Ease Of Use sebanyak 33,33% menjawab sangat setuju dan 
66,67% menjawab setuju. Untuk Perceived Usefulness dengan persentase 

tertinggi 77,78% sangat setuju bahwa rancangan formulir resume medis sudah 
sesuai dengan informasi yang dibutuhkan pengguna. Untuk Behavioural Intention 

To Use 66.67% setuju bahwa desain formulir ini dapat memotivasi pengguna 
dalam melengkapi formulir resume medis dan dapat meningkatkan angka 
kelengkapan formulir resume medis. Untuk Actual System Use 88,89% setuju 

bahwa desain formulir ini sudah sesuai dengan harapan dan keinginan pengguna. 
Dikarenakan sebagian besar responden menjawab setuju pada pernyataan dalam 

kuesioner, maka hasil rancangan desain formulir resume medis oleh peneliti dapat 
diterapkan di Klinik Rawat Inap Intan Husada Jatirogo. 
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