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LAMPIRAN 

Lampiran  1. Lembar Observasi 

 

D-3 REKAM MEDIS DAN INFORMASI KESEHATAN 

JURUSAN KESEHATAN TERAPAN 

POLITEKNIK KESEHATAN KEMENKES MALANG 

 

OBSERVASI AUDIT SISTEM MENGHADAPI ERA REKAM MEDIS 

ELEKTRONIK (RME) DI PUSKESMAS KEDUNGKANDANG 

Tujuan observasi  : Audit sistem dalam menghadapi era rekam 

medis elektronik (RME) di Puskesmas 

Kedungkandang. 

Tanggal Pelaksanaan             : Desember 2022 – Februari 2023 

Jam Pelaksanaan : 07.30-14.00 

Hal-hal yang Diamati : Perangkat hardware dan software yang 

digunakan 

Catatan Observasi 

1. Hasil observasi perangkat keras 
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2. Hasil observasi perangkat lunak 
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Lampiran  2. Pedoman Wawancara 

 

D-3 REKAM MEDIS DAN INFORMASI KESEHATAN 

JURUSAN KESEHATAN TERAPAN 

POLITEKNIK KESEHATAN KEMENKES MALANG 

 

PEDOMAN WAWANCARA AUDIT SISTEM MENGHADAPI ERA REKAM 

MEDIS ELEKTRONIK (RME) DI PUSKESMAS KEDUNGKANDANG 

Tujuan Wawancara  : Audit sistem dalam menghadapi era rekam 

medis elektronik (RME) di Puskesmas 

Kedungkandang.  

Tanggal Pelaksanaan             : Desember 2022 – Februari 2023 

Jam Pelaksanaan : 07.30-14.00 

Identitas Informan 

Umur  : 

Pendidikan  : 

Status Kepegawaian : 

Masa Kerja  : 

Pertanyaan  : 

1. Apakah sistem rekam medis di puskesmas masih menggunakan rekam medis 

manual? 

2. Perangkat lunak apa yang digunakan saat ini? 

3. Berapa jumlah pegawai rekam medis di Puskesmas Kedungkandang saat ini? 

4. Berapa jumlah perangkat keras komputer di unit rekam medis saat ini? 

5. Apakah puskesmas Kedungkandang pernah melakukan audit sistem? 
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Lampiran  3. Lembar Kuesioner 

 

D-3 REKAM MEDIS DAN INFORMASI KESEHATAN 

JURUSAN KESEHATAN TERAPAN 

POLITEKNIK KESEHATAN KEMENKES MALANG 

 

KUESIONER AUDIT SISTEM MENGHADAPI ERA REKAM MEDIS 

ELEKTRONIK (RME) DI PUSKESMAS KEDUNGKANDANG 

Tujuan kuesioner  : Audit sistem dalam menghadapi era rekam 

medis elektronik (RME) di Puskesmas 

Kedungkandang.  

Tanggal Pelaksanaan             : Desember 2022 – Februari 2023 

Jam Pelaksanaan : 07.30-14.00 

Identitas Informan 

Umur  : 

Pendidikan  : 

Status Kepegawaian : 

Masa Kerja  : 

A. Manajemen SDM 

1. Petugas rekam medis memahami konsep RME 

a. Ya b. Tidak 

2. Petugas rekam medis pernah mengikuti pelatihan atau workshop 

mengenai RME 

a. Ya b. Tidak 

4. Petugas rekam medis antusias dengan perubahan sistem rekam medis 

manual menjadi RME 

a. Ya b. Tidak 

5. Petugas rekam medis siap dengan perubahan rekam medis manual 

menjadi RME 

a. Ya b. Tidak 
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B. Manajemen IT 

1. Sistem rekam medis dipuskesmas sudah menggunakan perangkat 

software 

a. Ya b. Tidak 

2. Apakah dengan perangkat software tersebut memenuhi standar aplikasi 

RME 

a. Ya b. Tidak 

3. Koneksi internet cukup stabil untuk menerapkan RME 

a. Ya b. Tidak 

4. Perangkat keras sudah memenuhi untuk menjalankan RME 

a. Ya b. Tidak 

5. Dengan jumlah perangkat keras tersebut seimbang dengan jumlah tenaga 

kerja rekam medis saat ini 

a. Ya b. Tidak 

C. Manajemen Prosedural  

1. Distribusi DRM menjadi lebih cepat 

a. Ya b. Tidak 

2. Kerahasiaan pasien terjamin 

a. Ya b. Tidak 

3. Pengisian DRM pasien jauh lebih mudah karena hanya menggunakan 1 

aplikasi 

a. Ya b. Tidak 

4. Pengelolaan rekam medis pasien menjadi lebih cepat 

a. Ya b. Tidak 

5. Proses filling dan retrieval DRM menjadi lebih mudah 

a. Ya b. Tidak 
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Lampiran  4. Surat Izin Penelitian 
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Lampiran  5. Persetujuan Responden 1 
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Lampiran  6. Persetujuan Responden 2 
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Lampiran  7 Hasil Wawancara Responden 1 
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Lampiran  8 Hasil Wawancara Responden 2 
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Lampiran  9 Hasil Angket Kuesioner Responden 1 
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Lampiran  10 Hasil Angket Kuesioner Responden 2 
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