
  

 

 

LAMPIRAN 

Lampiran 1 Lembar Observasi 

MAHASISWA D3 REKAM MEDIS DAN INFORMASI 

KESEHATAN 

POLITEKNIK KESEHATAN KEMENKES MALANG 

LEMBAR OBSERVASI 

No. Terminologi Medis Istilah Bahasa Singkatan 

Tepat Tidak 

Tepat 

Tepat Tidak 

Tepat 

Tepat Tidak 

Tepat 

1. Dispepsia  √     

2. Demam    √   

3. HHD     √  

4. Pnemonia  √     

5. Gula Darah Rendah    √   

6. Diare Akut    √   

7. Vomiting √      

8. Sesak Napas    √   

9. Bronkitis  √     

10. Hipertensi  √     

11. STT Kepala    √   

12. Bayi Besar    √   

13. HIL     √  

14. Broncitis+Dyspepsia  √     

15. STT Leher    √   

16. TB      √ 

17. Diare Akut    √   

18. Asma  √     

19. Gastroenteritis Acute   √    

20. Vertigo √      

21. Nyeri di bagian kepala    √   



  

 

 

22. Pneumonia √      

23. Dispepsia  √     

24. Of. Febris      √ 

25. Typhoid Fever   √    

26. HIV     √  

27. Lypoma  √     

28. Dispepsia  √     

29. Kala II Lama    √   

30. Dyspepsia+Colic 

Abdomen 

√      

31. Dengue Fever   √    

32. Gastitis  √     

33. Diare Akut    √   

34. Ab. inc      √ 

35. Vertigo √      

36. Tumor Leher    √   

37. DM+Cepalgia+HT  √     

38. Vertigo √      

39. Tipoid  √     

40. Kala II Lama    √   

41. Pneumonia+Dyspepsia √      

42. Menometrorrhagia √      

43. Demam Thypoid    √   

44. Bronkitis  √     

45. Dengue Fever √      

46. Demam 

thypoid+Dyspepsia 

   √   

47. STT Telinga    √   

48. DM+Ht      √ 

49. HIL Dextra     √  

50. Dengere fever  √     



  

 

 

51. Blighted Ovum √      

52. Dispepsia  √     

53. STT Wajah    √   

54. Anemia   √    

55. DM     √  

56. Mucocel  √     

57. Selulitis pada Kepala    √   

58. Diare Cair Akut    √   

59. Broncopnemonia  √     

60. Hypertrophy of breast   √    

61. GEA     √  

62. Tifoid  √     

63. Demam Berdarah    √   

64. TB      √ 

65. Myalgia √      

66. Dispepsia  √     

67. Cedera Kepala    √   

68. STT Leher    √   

69. Dispnea  √     

70. HT+Cephalgia+Vertigo √      

71. Acute 

pharyngitis+Dyspepsia 

√      

72. Kehamilan Anemia    √   

73. LBP     √  

74. D. thypoid      √ 

75. Bronchopneumonia √      

76. Ketuban Pecah Dini    √   

77. Gastitis  √     

78. Diare Akut    √   

79. Hypertension √      

80. Dengere fever  √     



  

 

 

81. Icterus √      

82. Tipoid  √     

83. LBP     √  

84. Ht      √ 

85. STT telinga     √   

86. Bronkitis  √     

JUMLAH 16 24 5 26 8 7 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



  

 

 

Lampiran 2 Lembar Observasi 

MAHASISWA D3 REKAM MEDIS DAN INFORMASI 

KESEHATAN 

POLITEKNIK KESEHATAN KEMENKES MALANG 

LEMBAR OBSERVASI 

No. Penulisan Istilah Ketepatan 

Rumah Sakit Peneliti Tepat Tidak 

Tepat 

1. Dispepsia Dyspepsia   √ 

2. Pnemonia Pneumonia   √ 

3. Vomiting Vomiting √  

4. Bronkitis Bronchitis   √ 

5. Hipertensi Hypertension   √ 

6. Broncitis+Dyspepsia Bronchitis+Dyspepsia   √ 

7. Asma Asthma   √ 

8. Vertigo Vertigo √  

9. Pneumonia Pneumonia √  

10. Dispepsia Dyspepsia  √ 

11. Lypoma Lipoma   √ 

12. Dispepsia Dyspepsia  √ 

13. Dyspepsia+Colic 

Abdomen 

Dyspepsia+Colic 

Abdomen 

√  

14. Gastitis Gastritis   √ 

15. Vertigo Vertigo √  

16. DM+Cepalgia+HT DM+Cephalgia+HT  √ 

17. Vertigo Vertigo √  

18. Tipoid Typhoid   √ 

19. Pneumonia+Dyspepsia Pneumonia+Dyspepsia √  

20. Menometrorrhagia Menometrorrhagia √  

21. Bronkitis Bronchitis   √ 

22. Dengue Fever Dengue Fever √  



  

 

 

23. Dengere fever Dengue Fever  √ 

24. Blighted Ovum Blighted Ovum √  

25. Dispepsia Dyspepsia  √ 

26. Mucocel Mucocele   √ 

27. Broncopnemonia Broncopneumonia   √ 

28. Tifoid Typhoid   √ 

29. Myalgia Myalgia √  

30. Dispepsia Dyspepsia  √ 

31. Dispnea Dyspnoea   √ 

32. HT+Cephalgia+Vertigo HT+Cephalgia+Vertigo √  

33. Acute 

pharyngitis+Dyspepsia 

Acute 

pharyngitis+Dyspepsia 

√  

34. Bronchopneumonia Bronchopneumonia √  

35. Gastitis Gastritis   √ 

36. Hypertension Hypertension √  

37. Dengere fever Dengue Fever   √ 

38. Icterus Icterus  √  

39. Tipoid Typhoid   √ 

40. Bronkitis Bronchitis   √ 

 

No. Penulisan Bahasa  Ketepatan 

Rumah Sakit Peneliti Tepat Tidak 

Tepat 

1. Demam Fever   √ 

2. Gula Darah Rendah Hypoglycemia   √ 

3. Diare Akut Gastroenteritis Acute   √ 

4. Sesak Napas Dyspnea   √ 

5. STT Kepala Soft Tissue Tumor of 

Head 

 √ 

6. Bayi Besar Large Fetus   √ 



  

 

 

7. STT Leher Soft Tissue Tumor of 

Neck 

 √ 

8. Diare Akut Gastroenteritis Acute  √ 

9. Gastroenteritis Acute Gastroenteritis Acute √  

10. Nyeri di bagian kepala Cephalgia  √ 

11. Typhoid Fever Typhoid Fever √  

12. Kala II Lama Prolonged Second Stage  √ 

13. Dengue Fever Dengue Fever √  

14. Diare Akut Gastroenteritis Acute  √ 

15. Tumor Leher Neoplasm of neck  √ 

16. Kala II Lama Prolonged Second Stage  √ 

17. Demam Thypoid Typhoid Fever   √ 

18. Demam 

thypoid+Dyspepsia 

Typhoid 

Fever+Dyspepsia  

 √ 

19. STT Telinga  Soft Tissue Tumor of 

Ear 

 √ 

20. STT Wajah Soft Tissue Tumor of 

Face 

 √ 

21. Anemia  Anemia  √  

22. Selulitis pada Kepala Cellulitis of Head  √ 

23. Diare Cair Akut Gastroenteritis Acute   √ 

24. Hypertrophy of breast Hypertrophy of breast √  

25. Demam Berdarah Dengue Fever   √ 

26. Cedera Kepala Commotio Cerebri  √ 

27. STT Leher Soft Tissue Tumor of 

Neck 

 √ 

28. Kehamilan Anemia Anaemia Pregnancy  √ 

29. Ketuban Pecah Dini Premature Rupture of 

Membranes 

 √ 

30. Diare Akut Gastroenteritis Acute  √ 

31. STT telinga Soft tissue of ear  √ 

 



  

 

 

No. Penulisan Singkatan Ketepatan 

Rumah Sakit Peneliti Tepat Tidak 

Tepat 

1. HHD HHD √  

2. HIL HIL √  

3. TB TBC  √ 

4. Of. Febris OF  √ 

5. HIV HIV √  

6. Ab. inc Abortion Incomplete  √ 

7. DM+Ht DM+HT  √ 

8. HIL Dextra HIL Dextra √  

9. DM DM √  

10. GEA GEA √  

11. TB TBC  √ 

12. LBP LBP √  

13. D. thypoid Typhoid Fever   √ 

14. LBP LBP √  

15. Ht HT  √ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



  

 

 

Lampiran 3 Lembar Wawancara 

MAHASISWA D3 REKAM MEDIS DAN INFORMASI 

KESEHATAN 

POLITEKNIK KESEHATAN KEMESKES MALANG 

 

LEMBAR WAWANCARA 

No. Pertanyaan 

1. Apakah di Rumah Sakit DKT Sidoarjo sudah menggunakan terminologi 

medis yang tepat sesuai ICD-10 dengan benar? 

Jawaban :  

Informan 1 

→ Masih ada penulisan diagnosis medis yang ditulis dokter masih belum 

menggunakan terminologi medis yang sesuai dengan ICD-10 

Informan 2 

→Masih belum sepenuhnya, masih ada bahasa campuran bahasa indonesia 

dan bahasa inggris 

2. Bagaimana prosedur analisis konsistensi penulisan terminologi medis pada 

rekam medis? 

Jawaban :  

Informan 1 

→ Disini gak ada prosedur tentang konsistensi penulisan diagnosis, karena 

disini itu kalau ada berkas rekam medis kembali langsung di assembling, 

koding dan indexing, jadi untuk mengecek konsistensi diagnosisnya tidak 

dilakukan karena petugas hanya melihat diagnosis pada lembar ringkasan 

masuk dan keluar sama resume medis saja 

Informan 2 

→ Biasanya berkas kembali langsung di assembling terus dikoding jadi 

masih belum tau dek mengenai prosedur konsistensi penulisan diagnosis, 

soalnya disini saya masih pegawai baru dan kurang mempelajari terkait 

pengkodingan 

3. Apakah diagnosis yang dituliskan oleh dokter sudah konsisten dan benar? 



  

 

 

Jawaban :  

Informan 1 

→ Masih belum, kadang diagnosis yang ditulis oleh dokter belum 

menggunakan termin yang sesuai dan konsisten 

Informan 2 

→ Setahu saya masih belum konsisten  

4. Dampak apa saja yang bisa ditimbulkan dari kesalahan penulisan 

terminologi medis? 

Jawaban :  

Informan 1 

→ Petugas kesulitan menentukan diagnosis, kode diagnosis bisa salah, 

berpengaruh pada biaya layanan kesehatan  

Informan 2 

→ Kode diagnosis salah 

5. Bagaimana resiko jika ternyata dokter salah menuliskan bahasa 

terminologi medis dari diagnosis penyakit pasien? 

Jawaban :  

Informan 1 

→ Kesalahan kode dan pemberian obat  

Informan 2 

→ Kode diagnosis nya bisa salah 

6. Apakah di Rumah Sakit DKT Sidoarjo sudah menggunakan panduan 

singkatan yang ditetapkan Rumah Sakit dengan benar? 

Jawaban :  

Informan 1 

→ Belum dek, kadang dokter menggunakan singkatan sendiri 

Informan 2 

→ Kalau saya kurang memahami dengan lengkap mbak, tentang panduan 

singkatannya 

7.  Apakah sudah dilakukan sosialisasi kepada petugas kesehatan khususnya 

dokter tentang penulisan terminologi medis? 

Jawaban :  



  

 

 

Informan 1 

→ Belum ada 

Informan 2 

→ Belum tau 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



  

 

 

Lampiran 4 Foto Kegiatan 

     

 

 

 

 

 

 

 


