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Ketepatan kode diagnosis merupakan kegiatan dari pengolahan data rekam medis
dengan memasukkan kode dari diagnosis sesuai dengan ICD-10. Berdasarkan studi
pendahuluan pada 12 rekam medis rawat inap di Rumah Sakit Wava Husada
diketahui bahwa terdapat 42% kode yang belum tepat. Tujuan penelitian ini adalah
mengetahui tingkat ketepatan kode diagnosis utama penyakit diabetes mellitus
pasien rawat inap triwulan III tahun 2022 dan faktor faktor yang mempengaruhi
ketepatan kode diagnosis di Rumah Sakit Wava Husada. Jenis penelitian yang
digunakan adalah deskriptif kuantitatif. Metode pengumpulan data adalah observasi
dan wawancara. Data yang terkumpul kemudian dianalisis secara deskriptif untuk
mendapatkan gambaran tingkat ketepatan kode. Hasil penelitian menunjukkan
bahwa dari 73 sampel didapatkan tingkat ketepatan kode diabetes mellitus sebanyak
39 (53%) kode yang tepat dan 34 (47%) kode yang tidak tepat. Petugas koding di
Rumah Sakit Wava Husada sudah sesuai dengan ketentuan yaitu berlatarbelakang
Pendidikan D-3 Rekam Medis dan Informasi Kesehatan, pengalaman kerja yang
dimiliki petugas koding dapat mendukung terlaksananya penentuan kode diagnosis,
dan sudah pernah mengikuti pelatihan.Di Rumah Sakit Wava Husada sudah
memiliki SPO yang sudah berjalan sesuai dengan alur yang telah dibuat. Faktor
keterbacaan tulisan dokter yang harus lengkap dan jelas sesuai dengan arahan yang
ada pada buku ICD-10. Sarana dan prasarana yang memadai untuk mendukung
proses pengkodingan, dan adanya audit atau evaluasi mengenai ketidaktepatan
kodefikasi.
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