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Berdasarkan Keputusan Menteri Kesehatan Republik Indonesia nomor
129/Menkes/SK/11/2008 tentang Standar Pelayanan Minimal Rumah Sakit
menerangkan bahwa standar kelengkapan pengisian dokumen rekam medis 24 jam
setelah selesai pelayanan adalah 100%. Namun pada UOBK RSUD Dr Mohamad
Saleh Kota Probolinggo masih belum lengkap 100%. Berdasarkan studi
pendahuluan terdapat 20 dokumen dari 100 dokumen yang pengisiannya belum
lengkap. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui gambaran ketidaklengkapan
pengisian dokumen rekam medis rawat inap di UOBK RSUD Dr. Mohamad Saleh
Kota Probolinggo. Penelitian ini menggunakan metode penelitian kuantitatif dan
kualitatif dengan jenis penelitian deskriptif. Populasi dalam penelitian ini adalah
seluruh berkas rekam medis pada bulan september,oktober,november, dan
desember. Sampel dalam penelitian ini dihitung menggunakan rumus slovin yaitu
sebanyak 96 dokumen rekam medis rawat inap. Hasil penelitian ini menunjukkan
kelengkapan pengisian dokumen rekam medis di UOBK RSUD Dr Mohamad Saleh
Kota Probolinggo pada komponen identifikasi,laporan penting, autentikasi, dan
pendokumentasian yang benar masing-masing persentasenya  sebesar
100%,100%,89,58%, dan 89,07%. Ketidaklengkapan pengisian dokumen rekam
medis di UOBK RSUD Dr Mohamad Saleh Kota Probolinggo ditinjau dari aspek 5
M yang menjadi faktor penyebabnya adalah aspek man,material, dan machine.
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