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BAB III 

METODE PENELITIAN  

 

3.1 Rancangan Penelitian 

 Rancangan penelitian yang digunakan dalam penelitian ini yaitu 

menggunakan penelitian mix method, dalam penelitian ini ada 2 jenis 

penelitian yang digunakan yaitu jenis penelitian deskriptif dengan metode 

pendekatan kuantitatif, serta penelitian kualitatif. Penelitian deskriptif 

kuantitatif yaitu penelitian untuk melihat gambaran fenomena yang terjadi 

didalam suatu populasi tertentu (Masruroh dan Anggita 2018). Penelitian ini 

bertujuan untuk mendeskripsikan persentase kelengkapan pengisian formulir 

laporan operasi pada pasien bedah obgyn di RSI Masyithoh dengan 

menggunakan lembar checklist. 

 Penelitian kualitatif menurut (Straus dan Corbin 2008) dapat digunakan 

untuk meneliti kehidupan masyarakat, sejarah, tingkah laku, fungsionalisasi 

organisasi, Gerakan sosial, atau hubungan kekerabatan. Data kualitatif pada 

penelitian ini meliputi faktor penyebab ketidaklengkapan pengisian formulir 

laporan operasi. 

3.2 Variabel Penelitian 

3.2.1 Variabel Penelitian 

Variabel adalah sesuatu yang digunakan sebagai ciri, sifat, atau 

ukuran yang dimiliki atau didapatkan oleh satuan penelitian tentang suatu 

konsep pengertian tertentu. (Notoadmodjo, 2018). Dalam penelitian ini 



28 
 

 
 

variabel yang diteliti adalah kelengkapan lembar formulir laporan operasi 

dan faktor penyebab ketidaklengkapan pengisian formulir laporan 

operasi 

3.2.2 Definisi Operasional  

Definisi operasional adalah definisi variabel- variabel yang akan 

diteliti secara operasional di lapangan. Definisi operasional dibuat untuk 

memudahkan pada pelaksanaan pengumpulan data dan pengolaan serta 

analisis data.  Pada saat akan melakukan pengumpulan data mengarahkan 

dalam pembuatan dan pengembangan instrument penelitian (Masruroh, 

Imam, 2018). Definisi operasional dalam penelitian ini sebagai berikut: 

Tabel 3. 1 Definisi Operasional 

Variabel Definisi Alat Ukur Satuan Ukur Skala Ukur  

Kelengkapan 

Pengisian 

Formulir 

Laporan 

Operasi  

Suatu atribut 

sifat dari orang, 

objek, atau 

kegiatan yang 

mempunyai nilai 

dan dapat diukur. 

Dimana dalam 

penelitian ini 

pengukuran 

menyatakan 

bahwa dokumen 

rekam medis 

terisi secara 

lengkap.  

Checklist 1.Setiap item 

pada formulir 

laporan operasi 

yang lengkap 

diberi nilai  

2. Setiap item 

pada formulir 

laporan operasi 

yang tidak 

lengkap diberi 

nilai 0 

Nominal 

Faktor 

ketidaklengkap

an pengisian 

formulir 

laporan operasi  

Hal-hal yang 

dapat 

mempengaruhi 

pengisian 

formulir laporan 

operasi pada 

Wawancara Menyajikan 

data yang 

berupa 

pertanyaan-

pertanyaan 

Data 

deskriptif 
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3.3 Populasi dan Sampel 

3.3.1 Populasi 

Populasi adalah keseluruhan dari subjek penelitian (Arikunto, 2020). 

Dalam penelitian ini, peneliti akan menggunakan populasi pada formulir 

dokumen rekam 

medis pasien  

Man 

 

Perawat yang 

terlibat dalam 

pengisian 

formulir laporan 

operasi dan 

petugas rekam 

medis 

menganalisa 

dokumen rekam 

medis. Unsur 

man yang dilihat 

adalah umur, 

masa kerja, 

jeniskelamin, 

pendidikan, 

jabatan, 

pengetahuan, job 

description. 

Wawancara Menyajikan 

data yang 

berupa 

pertanyaan-

pertanyaan 

 

Method Upaya dan cara 

petugas rekam 

medis yang 

mempengaruhi 

analisis kualitatif 

dan PPA sebagai 

pengisi formulir 

laporan operasi  

Wawancara Menyajikan 

data yang 

berupa 

pertanyaan-

pertanyaan 

 

Machine Sarana dan 

Prasarana dalam 

pelaksanaan 

review dokumen 

rekam medis  

Wawancara Menyajikan 

data yang 

berupa 

pertanyaan-

pertanyaan 
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laporan operasi pada berkas dokumen rekam medis periode bulan 

Oktober-November 2022 di RSI Masythoh Bangil dengan total populasi 

sebanyak 72 rekam medis 

3.3.2 Sampel 

Sampel adalah objek yang diteliti dan dianggap mewakili seluruh 

populasi (Notoadmodjo, 2018). Penentuan sampel pada penelitian 

metode kuantitatif ini menggunakan Teknik sampling yaitu sampling 

jenuh, Menurut Sugiyono (2013) sampling jenuh merupakan 

teknikpenentuan sampel dengan menggunakan semua anggota populasi. 

Dengan demikian, penentuan sampel dalam penelitian ini diambil secara 

keseluruhan dari populasi pada data kunjungan pasien rawat inap pada 

operasi obgyn periode Oktober-November 2022 sebanyak 72 rekam 

medis. 

Penentuan sampel untuk penggalian data wawancara dengan 

menggunakan teknik sampling yaitu purposive sampling. Menurut 

Nurusalam (2011) purposive sampling disebut juga judgment sampling 

adalah suatu teknik penentuan sampel dengan cara memilih sampel di 

antara populasi sesuai dengan yang dikehendaki peneliti (tujuan/masalah 

dalam penelitian), sehingga sampel tersebut dapat mewakili karakteristik 

populasi yang telah dikenal sebelumnya. Penentuan informan dalam 

penelitian ini memiliki kriteria sebagai berikut: petugas rekam medis 

yang aktif dalam menganalisis dalam dokumen rekam medis dan 

bersedia sebagai informan. 
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3.4 Instrumen Penelitian dan Cara Pengumpulan Data 

3.4.1 Instrumen Penelitian  

Instrumen penelitian adalah alat ukur atau alat pengumpul data 

(Notoadmojo, 2018:54). Instrumen yang digunakan dalam penelitian ini 

yaitu.  

1. Lembar checklist  

Lembar checklist digunakan untuk mencatat hasil observasi 

kelengkapan pada item-item formulir laporan operasi, dengan 

keterangan jika lengkap menggunakan angka 1 pada tabel, jika 

tidak lengkap maka menggunakan angka 0 pada tabel 

2. Pedoman Wawancara 

Pedoman wawancara yaitu suatu pedoman pertanyaan 

memungkinkan wawancara untuk menggali topik-topik kunci 

yang sama dari responden/informan yaitu petugas perekam 

medis. Pedoman wawancara berupa daftar pertanyaan mengenai 

faktor-faktor penyebab ketidaklengkapan pada formulir laporan 

operasi pada pasien bedah obgyn. 
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3.4.2 Cara Pengumpulan Data 

1. Jenis Data 

Jenis data dalam penelitian ini yaitu data kuantitatif yang 

merupakan variable hasil perhitungan persentase kelengkaapan 

pengisian formulir laporan operasi pada pasien bedah obgyn pada 

dokumen rekam medis dan data kualitatif berupa factor-faktor 

penyebab ketidaklengkapan pengisian formulir laporan operasi 

pada pasien bedah obgyn. 

2. Sumber Data  

Sumber data dalam penelitian ini adalah data primer. Data 

primer dalam penelitian ini yaitu data yang diperoleh melalui 

observasi secara langsung yang dilakukan peneliti dalam 

menghitung kelengkapan pengisian formulir laporan operasi pada 

pasien bedah obgyn dan didapatkan dari hasil wawancara 

terhadap petugas perekam medis sebagai informan. 
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3.5 Teknik Pengolahan Data dan Analisis Data 

3.5.1 Teknik Pengolahan Data 

Dalam penelitian ini Teknik pengolahan data yang digunakan 

untuk mengamati kelengkapan pengisian formulir laporan operasi pada 

pasien bedah obgyn. 

1. Editing (Penyuntingan data) 

Secara umum editing merupakan kegiatan untuk 

pengecekan dan perbaikan isian pada pencatatan hasil dari 

penelitian (Notoatmodjo, 2010). Penelitian akan melakukan 

pengecekan checklist untuk mengetahui apakah data yang ada 

sudah lengkap. 

 

2. Coding 

Coding adalah mengubah data berbentuk kalimat atau huruf 

menjadi data angka atau bilangan. (Notoatmodjo, 2010). Pada 

penelitian ini, peneliti memberikan hasil coding poin-poin 

pernyataan pada lembar observasi. Dengan memberikan hasil; 

lengkap (1), tidak lengkap (0) 

3. Tabulasi 

Pada Penelitian ini, peneliti melakukan pengolahan data ke 

dalam bentuk tabel dengan memproses hitung frekuensi dari 

masing-masing kategori. 
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Teknik pengolahan data yang dilakukan untuk mengamati factor-

faktor penyebab ketidaklengkapan pengisian formulir laporan operasi 

a. Editing  

Peneliti memeriksa daftar pertanyaan yang telah diserahkan 

oleh peneliti terhadap informan penelitian saat proses 

wawancara. 

b. Entry data 

Data yang didapatkan dari hasil wawancara informan akan di 

entry sehingga menjadi bentuk deskripsi 

c. Cleaning 

Cleaning merupakan Teknik pembersihan data, data-data yang 

tidak sesuai dengan kebutuhan akan terhapus (Setiadu, 2013). 

Peneliti ini melakukan kegiatan pengecekan data yang telah di 

entry untuk memastikan tidak ada kesalahan saat memasukkan 

data. 

 

3.5.2 Analisis Data 

Pada penelitian ini menggunakan metode analisis deskriptif. 

Analisis deskriptif adalah salah cara menganalisa data dengan 

mendeskripsikan atau menggambarkan data yang sudah dikumpulkan 

oleh peneliti (Sugiyono, 2015). 
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Analisa data yang digunakan untuk mengidentifikasi faktor-faktor 

penyebab ketidaklengkapan pengisian formulir laporan operasi pada 

pasien bedah obgyn. 

a. Reduksi data menurut (Sugiyono, 2013) mereduksi data 

adalah merangkum, memilih hal-hal yang termasuk pokok, 

memfokuskan pada hal-hal yang penting, dicari tema dan 

polanya sehingga akan memberikan gambaran yang lebih 

jelas, dan mempermudah peneliti untuk melakukan 

pengumpulan data selanjutnya. 

b. Penyajian data adalah kegiatan Ketika sekumpulan informasi 

disusun, sehingga memberikan kemungkinan akan adanya 

penarikan kesimpulan dan pengambilan tindakan. 

3.6 Jadwal Penelitian  

3.6.1 Waktu Penelitian 

Penelitian akan dilaksanakan bulan Desember 2022. Dan untuk 

penelitian pengambilan data dilaksanakan Maret 2023 

Tabel 3. 2 Waktu Penelitian 

 

No 

 

Kegiatan 

      Bulan      

  8 9 10 11 12 1 2 3 4 5 6 

1. Study Pendahuluan            

2 Pengajuan Judul             



36 
 

 
 

3 Penyusunan Proposal            

4 Pengurusan 

Perizinan 

           

5 Seminar Proposal            

6. Pengambilan Data            

7 Pengolahan Data 

Hasil Penelitian 

      

 

     

9 Analisis Data            

10.  Penyusunan Laporan 

Penelitian 

           

11 Seminar Hasil 

Penelitian 

           

 

3.6.2 Tempat Penelitian  

Tempat penelitian dilaksanakan di bagian Rekam Medis. Ruang 

Filling berkas medis di RSI Masythoh 
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3.7 Tahapan Penelitian 

 

 

    

   

 

  

  

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 3.2 Tahapan Penelitian 

 

 

 

 

Tabel 3. 3 Tahapan Penelitian 

 

 

Mengidentifikasi Masalah 

Menentukan Populasi dan Sampel 

Mengumpulkan Data 

Menarik Kesimpulan  

Mengolah Data 

Selesai  

Mulai 


