BAB V
KESIMPULAN DAN SARAN

5.1 Kesimpulan
Dari hasil analisis dari 5 jurnal dapat ditarik kesimpulan, antara lain sebagai berikut :
1. Pengetahuan berpengaruh terhadap minat karena dari 5 jurnal mengatakan bahwa
pengetahuan berpengaruh yang signifikan terhadap minat.
2. Pembiayaan berpengaruh terhadap minat karena dari 2 jurnal mengatakan bahwa pembiayaan
berpengaruh yang signifikan terhadap minat.
3. Prosedur pendaftaran berpengaruh terhadap minat karena ada pengaruh yang signifikan

antara prosedur pendaftaran dengan minat.

5.2 Saran
Berdasarkan penelitian diatas, saran yang dapat diberikan antara lain:
1. Bagi BPJS Kesehatan
Agar BPJS Kesehatan meningkatkan sosialisasi terkait program JKN untuk
meningkatkan pengetahuan masyarakat tentang hak dan kewajiban peserta. Diharapkan juga
memberikan informasi seperti cara menggunakan, cara mendaftar menjadi peserta BPJS
Kesehatan, cara membayar dan kanal pembayaran yang bekerja dan sanksi yang diberikan
apabila peserta menunggak iuran.
2. Bagi masyarakat
Agar masyarakat sadar akan pentingnya BPJS Kesehatan dan kewajiban menjadi
peserta BPJS Kesehatan yang sudah diatur dalam undang-undang dan diharapkan masyarakat
meningkatkan informasi melalui media-media yang sudah digunakan BPJS Kesehatan melalui
browser dan media sosial.
3. Bagi Peneliti selanjutnya
Disarankan untuk melakukan penelitian selanjutnya dengan menambah variabel lain
yang akan berpengaruh terhadap tingkat minat masyarakat untuk menjadi peserta BPJS
Kesehatan.
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