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BAB III  

METODE PENELITIAN 

 
3.1 Diagram Alir 

Secara sistematis langkah-langkah yang digunakan dalam penulisan 

Laporan Tugas Akhir sebagai berikut : 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

Gambar 3.1 Diagram Alir konsep yang diteliti 

 
 

Berdasarkan gambar 3.1 dari diagram alir konsep yang diteliti, 

penulisan laporan tugas akhir menggunakan metode studi literatur yaitu 

serangkaian kegiatan yang berkenan dengan metode literature review dengan 

melakukan pengumpulan data pustaka, membaca, dan mencatat, serta 

mengolah bahan penelitian. Langkah pertama, mencari literatur jurnal-jurnal 

ilmiah yang berhubungan dengan topik penelitian yaitu “Kepesertaan Pekerja 

Sektor Informal Terhadap Program JKN”. Data yang dibutuhkan dalam 

penelitian diperoleh dari sumber pustaka yang diambil melalui database google 

scholar. 

Konsep Yang 

Diteliti 

Studi Literatur 

Pengumpulan Data 

Konsptualisasi 

Analisis 

Kesimpulan dan Saran 
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Data pada penelitian ini diperoleh melalui jurnal yang terindeks 

minimal SINTA (Science and Technology Index). Sumber data diperoleh dari 

artikel Jurnal Kebijakan Kesehatan Indonesia, Unnes Journal Of Public Health 

dan Higeia Journal Of Public Health Research And Development yang sesuai 

dengan topik penelitian. 

Langkah selanjutnya melakukan konseptualisasi, dari jurnal-jurnal 

terpilih yang berhubungan dengan penelitian dengan cara mencatat bagian- 

bagian penting yaitu mengeksplorasi “Kepesertaan Pekerja Sektor Informal 

Terhadap Program JKN” yang berkaitan dengan keikutsertaan program Jaminan 

Kesehatan Nasional (JKN) serta mengidentifikasi faktor-faktor yang 

berpengaruh terhadap kepesertaan Jaminan Kesehatan Nasional (JKN) yang 

relevan dengan permasalahan penelitian yaitu bagaimana kepesertaan pekerja 

sektor informal terhadap program Jaminan Kesehatan Nasional (JKN), dan 

untuk menjaga agar tidak terjebak dalam unsur plagiat, peneliti juga mencatat 

sumber-sumber informasi dan mencantumkan daftar pustaka. 

Setelah dilakukan konseptualisasi, maka langkah selanjutnya adalah 

melakukan analisa data dengan mencari kesamaan (compare) dari jurnal 

terpilih yang sesuai dengan judul penelitian dan mencari ketidaksamaan 

(contast) dari jurnal terpilih dengan membandingkan topik yang penelitian 

yang akan diteliti. Membandingkan hasil penelitian (synthesize) dan 

memberikan ringkasan terhadap penelitian (summarize) sehingga dapat 

diambil kesimpulan dari jurnal-jurnal yang diperoleh. Setelah melakukan 

analisis data dapat diambil kesimpulan dan saran dari hasil analisis. 

 
3.2 Disain Penelitian 

Jenis dan metode penelitian yang digunakan adalah studi literatur 

(literature review). Jenis studi literatur yang digunakan dalam penelitian adalah 

Traditional Review. Sumber data yang digunakan dalam penelitian 

menggunakan data sekunder yang diperoleh dari artikel dari jurnal penelitian 

terdahulu yang sesuai dengan topik penelitian. Sumber tersebut berisikan 

konsep yang terkait dengan topik penelitian. Penelitian studi literatur dilakukan 

hanya berdasarkan atas karya tertulis, termasuk hasil penelitian baik yang telah 

maupun yang belum dipublikasikan (Embun, 2012). 
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Penelitian dengan studi literatur merupakan penelitian yang tidak harus 

turun ke lapangan dan bertemu dengan responden penelitian. Data yang 

dibutuhkan dalam penelitian dapat diperoleh dari sumber pustaka atau 

dokumen yang dapat ditelusuri secara ilmiah. Menurut (Zed, 2014) pada riset 

pustaka (library research), penelusuran pustaka tidak hanya langkah awal 

dalam menyiapkan kerangka penelitian (research design) akan tetapi 

memanfaatkan sumber-sumber kepustakaan untuk memperoleh data penelitian. 

Tabel 3.1 Relevan sesuai topik penelitian 
 

No. Judul Penelitian SINTA Keterangan Checklist 

1. Kesadaran Pekerja Sektor Informal 

Terhadap Program Jaminan 

Kesehatan Nasional Di Provinsi 

Daerah Istimewa Yogyakarta. 

SINTA 

3 

Relevan √ 

2. Potret Masyarakat Sektor Informal 

Di Indonesia: Mengenal Determinan 

Probabilitas Keikutsertaan Jaminan 

Kesehatan Sebagai Upaya Perluasan 

Kepesertaan Pada Skema Non PBI 

Mandiri. 

SINTA 

3 

Relevan √ 

3. Analisis Sikap Pekerja Informal Non 

PBI Yang Belum Terdaftar Program 

Jaminan Kesehatan Nasional (JKN) 

2014 Di Kabupaten Brebes. 

SINTA 

2 

Relevan √ 

4. Kepesertaan Masyarakat Dalam 

Jaminan Kesehatan Nasional Secara 

Mandiri 

SINTA 

3 

Cukup 

Relevan 

√ 

5. Faktor-Faktor Yang Berhubungan 

Dengan Kepesertaan Program JKN 

Di Wilayah Kerja Puskesmas 

Remaja Kota Samarinda 

SINTA 

3 

Cukup 

Relevan 

√ 
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Berdasarkan sumber pustaka yang sudah dikumpulkan, dicatat bagian- 

bagian terpenting yang relevan dengan permasalahan penelitian, untuk 

menjaga agar tidak terjebak dalam unsur plagiasi, peneliti juga mencatat 

sumber-sumber informasi dan mencantumkan daftar Pustaka, jika informasi 

berasal dari ide atau hasil penelitian orang lain. Dengan membuat catatan, 

kutipan, atau informasi yang disusun secara sistematis sehingga penelitian 

dengan mudah mencari kembali jika sewaktu-waktu diperlukan (Darmadi, 

2011). 

 
3.3 Pengumpulan Data 

Pada penelitian ini, data yang digunakan berasal dari jurnal-jurnal 

ilmiah yang diperoleh dari berbagai sumber, sumber data berasal dari data 

sekunder. Data sekunder tersebut berupa Jurnal-jurnal, artikel ilmiah yang 

terkait dengan topik yang sedang diteliti. Penelusuran yang diperoleh peneliti 

yaitu melalui database google scholar, yang dipublikasikan dari tahun 2014 

sampai 2020, berupa laporan hasil penelitian dan review yang membahas 

“Kepesertaan Pekerja Informal Terhadap Program JKN”. Jurnal yang 

digunakan sebagai data terindeks minimal SINTA (Science and Technology 

Index) dan diseleksi berdasarkan judul serta informasi yang tercantum dalam 

abstrak dengan membaca abstrak dari setiap penelitian terlebih dahulu untuk 

memberikan penilaian terkait permasalahan yang sesuai dengan yang hendak 

dipecahkan dalam penelitian. 

 
3.4 Langkah-Langkah Penelusuran Literatur 

Langkah-langkah dalam penelusuran literatur, sebagai berikut : 

1. Menentukan Topik 

Topik/judul dalam penulisan laporan tugas akhir ini adalah 

Studi Literatur : Kepesertaan Pekerja Sektor Informal Terhadap 

Program JKN. 

2. Merumuskan PICO = (Population, Intervention, Comparison, 

Outcome). 
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Menurut (Nursalam, 2020), strategi yang digunakan untuk mencari artikel 

menggunakan PICOS Framework, yang terdiri dari : 

a. Population/Problem 

Populasi atau masalah yang akan di analisis sesuai dengan 

tema yang sudah ditentukan dalam literature review. 

b. Intervention 

Suatu tindakan penatalaksanaan terhadap kasus perorangan 

atau masyarakat serta pemaparan tentang penatalaksanaan studi 

sesuai dengan tema yang sudah ditentukan dalam literature review. 

c. Comparison 

Intervensi atau penatalaksanaan lain yang digunakan sebagai 

pembanding, jika tidak ada bisa menggunakan kelompok kontrol 

dalam studi yang terpilih. 

d. Outcome 

Hasil atau luaran yang diperoleh pada studi terdahulu yang 

sesuai dengan tema yang sudah ditentukan dalam literature review. 

e. Study design 

Desain penelitian yang digunakan dalam artikel yang di 

literature review. 

 
 

Tabel 3.2 PICO 
 

P = Population Pekerja sektor informal 

I = Intervention Tidak ada intervensi 

C = Comparation Faktor-faktor  yang  mempengaruhi 

kepesertaan pekerja sektor informal 

dalam program JKN 

O = Outcome Mengidentifikasi faktor-faktor yang 

berpengaruh terhadap kepesertaan pekerja 

sektor informal dalam program JKN 

 
Berdasarkan tabel 3.1 PICO, Population dalam penelitian ini 

adalah pekerja sektor informal. Tidak ada Intervention dalam 
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penelitian ini. Comparation dalam penelitian ini yaitu faktor-faktor 

yang mempengaruhi kepesertaan pekerja sektor informal dalam 

program JKN. Sedangkan Outcome dalam penelitian ini yaitu 

mengidentifikasi faktor-faktor yang berpengaruh terhadap 

kepesertaan pekerja sektor informal dalam program JKN. 

3. Membuat Keywords pencarian artikel   

        Tabel 3.3 Kata Kunci Studi Literatur 

Kepesertaan Pekerja Sektor 

Informal 

Program JKN 

OR OR OR 

Participation Informal sector Program JKN 

 
Berdasarkan tabel 3.5 kata kunci studi literatur, Peneliti 

menggunakan keywords kepesertaan OR participation, selain itu 

juga menggunakan pencarian pekerja sektor informal OR informal 

sector, dan menggunakan kata pencarian Program Jaminan 

Kesehatan Nasional (JKN) OR program JKN. 

4. Mencari literatur melalui database menggunakan keyword yang 

telah dibuat dan melakukan input pada references manager. 

5. Hasil pencarian dibuat dalam prisma Flow Chart. 
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Excluded (n) 

Problem/populasi : tidak sesuai 

dengan topik. 

Intervention : tidak 

dengan kepesertaan 

relevan 

pekerja 

sektor informal terhdap program 

JKN. 

Comparasion : tidak meneliti 

mengenai faktor yang tidak 

berpengaruh terhadap 

kepesertaan pada program JKN. 

Outcome : Tidak 

mendeskripsikan kepesertaan 

pekerja sektor informal terhadap 

 

 

Prisma Flow Chart pada penelitian ini disajikan sebagai berikut : 

 

 
Gambar 3.2 Hasil pencarian dalam Prisma Flow Chart Literature 

Review 

 
 

Berdasarkan hasil pencarian dalam Prisma Flow chart yang terlihat 

seperti pada Gambar 3.6, hasil pencarian literatur melalui publikasi database 

pada google scholar dengan menggunakan kata kunci yang sudah dispesifikkan 

meliputi kata kepesertaan OR participation, selain itu juga menggunakan 

pencarian pekerja sektor informal OR informal sector, dan menggunakan kata 

Pencarian menggunakan 

keyword melalui Google 

Scholar dan SINTA 

N= 12 

  

Seleksi Jurnal 6 tahun 

terakhir (2014-2020) 

N = 12 

  

Seleksi judul dan 

duplikat 

N= 8 

  

Identifikasi abstrak 

N= 6 

  

Jurnal terakhir yang 

dapat dianalisa sesuai 

rumusan masalah dan 

tujuan serta terindeks 

SINTA 

N = 5 

 

Kriteria Eksklusi: 

− Tidak terfokus pada 

kepesertaan pekerja sektor 

informal terhadap program JKN. 

− Tujuan Penelitian yang tidak 

sesuai. 
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pencarian Program Jaminan Kesehatan Nasional (JKN) OR program JKN. 

Jurnal diseleksi berdasarkan 6 (enam) tahun terakhir yaitu dari tahun 2014- 

2020. Hasil pencarian penelitian yang sudah didapatkan kemudian diperiksa 

berdasarkan judul dan duplikasi sehingga diperoleh sebanyak 8 (delapan) 

jurnal. Peneliti kemudian melakukan identifikasi melalui judul penelitian, 

abstrak dan full text yang disesuaikan dengan topik penelitian sebanyak 6 

(enam) jurnal sesuai dengan kriteria inklusi. Jurnal yang didalamnya terdapat 

kriteria ekslusi tidak dianalisis. 

Kriteria ekslusi berupa problem/populasi yang tidak sesuai dengan 

topik penelitian. Intervention yang tidak relevan dengan kepesertaan program 

JKN. Comparation tidak meneliti mengenai faktor yang tidak berpengaruh 

terhadap kepesertaan pada program JKN. Outcome tidak mendeskripsikan 

kepesertaan pekerja sektor informal terhadap program JKN. Selain itu kriteria 

ekslusi merupakan penelitian yang tidak terfokus pada kepesertaan program 

JKN, faktor-faktor yang tidak berhubungan dengan kepesertaan program JKN 

dan tujuan penelitian yang tidak sesuai dengan topik penelitian yaitu 

mengidentifikasi kepesertaan pekerja sektor informal terhadap program JKN 

dalam keikutsertaan program JKN. Langkah selanjutnya melakukan 

penyaringan jurnal menggunakan database SINTA, sehingga diperoleh jurnal 

akhir yang dapat dianalisis sesuai rumusan masalah dan tujuan penelitian serta 

terindeks SINTA sebanyak 5 jurnal. 
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Tabel 3.4 Kriteria Inklusi dan Ekslusi 
 

Kriteria Inklusi Ekslusi 

Population Pekerja informal Selain pekerja informal 

Intervention Tidak ada Tidak ada 

Comparators Studi yang meneliti faktor - 

faktor yang dapat 

mempengaruhi kepesertaan 

pekerja sektor informal 

terhadap program JKN. 

Studi yang tidak meneliti 

faktor-faktor yang 

mempengaruhi kepesertaan 

pekerja sektor informal 

terhadap program JKN. 

Outcomes Mengidentifikasi faktor - 

faktor yang berpengaruh 

terhadap kepesertaan pekerja 

informal terhadap program 

JKN. 

Tidak mendeskripsikan 

Kepesertaan pekerja sektor 

informal terhadap program 

JKN. 

 
Berdasarkan tabel 3.4 kriteria inklusi dan ekslusi pada penelitian ini, 

untuk population kriteria inklusi adalah pekerja sektor informal, sedangkan 

untuk kriteria ekslusi bukan pekerja sektor informal. Tidak ada kriteria 

intervention pada kriteria inklusi dan ekslusi, hanya dilakukan observasi 

terhadap kepesertaan pekerja sektor informal terhadap program JKN. 

Selanjutnya terdapat kriteria comparation dengan kriteria inklusi studi yang 

meneliti faktor - faktor yang dapat mempengaruhi kepesertaan pekerja sektor 

informal terhadap program JKN, sedangkan untuk kriteria ekslusi studi yang 

tidak meneliti faktor - faktor yang mempengaruhi kepesertaan pekerja sektor 

informal terhadap program JKN. Kriteria outcome untuk inklusi 

mengidentifikasi faktor-faktor yang berpengaruh terhadap kepesertaan pekerja 

informal terhadap program JKN, sedangkan untuk kriteria ekslusi tidak 

mendeskripsikan Kepesertaan pekerja sektor informal terhadap program JKN. 
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3.5 Melakukan Review 

Dalam melakukan review pada penelitian ini dimulai dengan 

menganalisis atau menelaah hasil-hasil penelitian atau jurnal dari berbagai 

sumber yang sudah dikumpulkan dan disesuaikan dengan tujuan penelitian. 

Sebanyak 12 (dua belas) jurnal yang sudah didapat, peneliti mengecualikan 4 

(empat) jurnal dikarenakan tidak relevan dengan penelitian. Kemudian peneliti 

memilah dan mengambil 8 (delapan) jurnal yang berkaitan dengan kepesertaan 

terhadap program JKN. Setelah dilakukan proses penyaringan jurnal yang 

sesuai dengan SINTA, terdapat 6 (enam) jurnal yang terindeks SINTA dan 1 

(satu) jurnal kurang relevan dikarenakan tidak sesuai dengan topik penelitian. 

Peneliti hanya mengambil 5 (lima) jurnal yang terindeks SINTA dan sesuai 

dengan topik penelitian. 

 

3.6 Penyajian Hasil literature Review 

Data hasil studi literatur disajikan dalam bentuk tabel dan narasi, yang 

berisi tentang seluruh aspek dari literatur yang ada mulai dari judul artikel, 

sumber artikel (nomor jurnal, nama jurnal, tahun terbit), tujuan penelitian, 

metode penelitian, poupulasi sample, tempat waktu penelitian, variabel 

penelitian, instrumen pengumpulan data, analisis data yang disajikan secara 

lengkap pada Bab IV Hasil dan Pembahasan. 

 


