
BAB V  

PENUTUP 

 

 

5.1 KESIMPULAN 

Berdasarkan tujuan dan hasil yang dicapai dari proses penelitian di Desa 

Kedungrejo Kecamatan Pakis Kabupaten Malang maka disimpulkan sebagai 

berikut: 

1. Berdasarkan karakteristik responden, mayoritas responden berpendidikan 

tamat SD sebanyak 34 responden atau 29%, sebanyak 36 responden berusia 

39-49 tahun atau 37%, sebanyak 26 responden atau 27% bekerja sebagai 

petani dan ibu rumah tangga. 

2.  Berdasarkan variabel pengetahuan terdapat sebanyak 71 responden atau 74% 

responden memiliki pengetahuan yang baik tentang BPJS Kesehatan.  

3. Dapat dilihat dari jawaban responden bahwa responden banyak menjawab 

benar pada kuesioner tsb.hal ini membuktikan bahwa responden sudah paham 

mengenai pengetahuan dari BPJS Kesehatan  

 

 

5.1 SARAN 

Setelah mengetahui hasil dari penelitian ini, terdapat beberapa saran dari 

peneliti : 

1. Bagi  Masyarakat 

Sebaiknya masyarakat lebih proaktif menambah pengetahuan dengan 

cara mencari informasi di media cetak atau elektronik tentang 

kebijakan pemerintah akan adanya program JKN – KIS yang 

diselenggarakan oleh BPJS Kesehatan. Karena program jaminan 

kesehatan tersebut memberikan banyak manfaat bagi masyarakat 

Indonesia. 

2. Bagi Institusi 

Lebih banyak membantu memfasilitasi mahasiswa dalam melakukan 

penelitian baik di masyarakat maupun di institusi lain terkait dengan 

program studi D3 Asuransi Kesehatan.  

 


