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BAB V 

PENUTUP 

5.1 Kesimpulan 

Berdasarkan hasil dan pembahasan dari penelitian mengenai faktor yang 

mempengaruhi keikutsertaan JKN Mandiri di Puskesmas Kandang Sapi Kota 

Pasuruan, diperoleh kesimpulan sebagai berikut: 

1. Sebagian besar responden memiliki tingkat pendidikan tinggi yaitu lulusan 

perguruan tinggi (D1/D2/D3/S1/S2/S3) sejumlah 62.7%. 

2. Sebagian besar responden bekerja/memiliki pekerjaan yaitu sejumlah 

73.3%. 

3. Sebagian besar responden memiliki tingkat pengetahuan tinggi yaitu 

sejumlah 68%. 

4. Sebagian besar responden memiliki tingkat akses mudah terhadap 

pelayanan kesehatan yaitu sejumlah 93.3%. 

5. Sebagian besar responden memiliki tingkat persepsi positif terhadap 

program JKN yaitu sejumlah 85.3%. 

5.2 Saran 

1. Bagi BPJS Kesehatan 

BPJS Kesehatan disarankan berperan aktif dalam memantau kinerja Kader 

JKN di tiap wilayah dalam melakukan kegiatan sosialisasi, edukasi serta 

pendaftaran peserta untuk meningkatkan pemahaman dan tingkat partisipasi 

masyarakat terhadap program JKN. 

2. Bagi Puskesmas 

Diharapkan kepada puskesmas untuk melakukan penyuluhan ke masyarakat 

yang menjadi wilayah kerja puskesmas terkait program JKN sebagai upaya 

meningkatkan kepesertaan JKN. 

3. Bagi Peneliti selanjutnya 

Bagi peneliti selanjutnya diharapkan dapat menambah variabel lain saat 

akan melakukan penelitian lebih lanjut terkait keikutsertaan JKN Mandiri. 


