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BAB V 

PENUTUP 

 
5.1 Kesimpulan  

1. Pengetahuan yang dimiliki masyarakat Kelurahan Bandulan Kecamatan Sukun Kota 

Malang mengenai Jaminan Kesehatan Nasional sebagian besar berada pada tingkat "Baik" 

sebanyak 42 responden (93,3%) 

2. Masyarakat Kelurahan Bandulan Kecamatan Sukun Kota Malang sebagian besar 

perempuan, berusia 20-30 berpendidikan terakhir SMA/SMK sebanyak 36 responden 

(80%) 

3. Masyarakat dengan berpengetahuan baik sebagian besar memahami bahwa setiap orang 

wajib mendaftarkan dirinya sendiri dan anggota keluarganya untuk kebutuhan kesehatan. 

4. Kesadaran yang positif dapat terbentuk disebabkan oleh lingkungan tempat tinggal yang 

mendukung dengan memberikan edukasi atau sosialisasi mengenai JKN melalui kader 

setempat. 

5.2 Saran  

 Berdasarkan hasil penelitian tersebut, maka peneliti memberikan saran-saran sebagai 

berikut : 

1. Bagi Kelurahan Bandulan Kecamatan Sukun Kota Malang 

Disarankan kepada Perangkat Kelurahan Bandulan Kecamatan Sukun Kota Malang untuk 

melakukan pendataan kembali mengenai data BPJS Kesehatan agar Kelurahan Bandulan 

memiliki data yang valid. serta melakukan upaya peningkatan pengetahuan,pemahaman, 

dan kesadaran masyarakat sehingga terjadi peningkatan kembali jumlah peserta JKN 

2. Bagi peneliti yang akan datang  

Hasil ini dapat dijadikan informasi untuk mengembangkan penelitian selanjutnya terkait 

Pengetahuan dan Kesadaran Masyarakat mengenai Program JKN 
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