
vi 
 

KATA PENGANTAR 
 

Puji syukur penulis panjatkan kehadirat Allah SWT karena atas berkat dan 

rahmat-Nya, penulis dapat menyelesaikan Proposal Tugas Akhir ini dengan baik. 

Penulisan Laporan Tugas Akhir ini dilakukan dalam rangka memenuhi salah satu 

syarat untuk mencapai gelar Diploma 3 Program Studi D3 Asuransi Kesehatan Jurusan 

Kesehatan Terapan Poltekkes Kemenkes Malang. Penulis menyadari bahwa, tanpa 

bantuan dan bimbingan dari berbagai pihak, dari masa perkuliahan sampai dengan 

penyusunan Laporan Tugas Akhir ini, sangatlah sulit bagi penulis untuk menyelesaikan 

laporan tugas Akhir ini. Oleh karena itu, penulis mengucapkan terima kasih kepada : 

1. Direktur Politeknik Kesehatan Kemenkes Malang. 

2. Ketua Jurusan Kesehatan Terapan Politeknik Kesehatan Kemenkes Malang. 

3. Ibu Ngesti W. Utami, S.Kp., M.Pd, selaku Ketua Program Studi D-3 Asuransi 

Kesehatan Malang. 

4. Ibu Rizki Mustika Riswari, S.ST, MPH selaku selaku dewan penguji yang telah 

memberikan masukan untuk penyusunan Laporan Tugas Akhir ini.  

5. Seluruh dosen program studi D-III Asuransi Kesehatan Politeknik Kesehatan 

Kemenkes Malang. 

6. Ayah, Mama, adik, dan Hernando Holdsworth Vining yang selalu mendoakan dan 

memberikan semangat dan dukungan kepada penulis secara terus menerus. Tidak 

lelah mengingatkan untuk semangat belajar dan segera menyelesaikan tugas akhir. 

Membangun semangat serta menjadikan acuan bagi penulis untuk dapat 

menyelesaikan tugas akhir tepat waktu. 

7. Serta semua pihak yang telah memberikan dorongan dan bantuannya selama 

penelitian dan penyelesaian laporan ini. 

 

Penulis menyadari bahwa Laporan Tugas Akhir ini masih jauh dari kata sempurna, 

maka dari itu penulis berharap pembaca dapat memberikan kritik dan saran yang 

membangun bagi penulis. Semoga amal ibadah dan budi baik bapak ibu, orang tua 
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serta rekan-rekan mendapat rahmat yang berlimpah dari Allah SWT. Penulis berharap 

Laporan Tugas Akhir ini dapat menambah pengetahuan dan bermanfaat bagi pembaca. 

 

Malang, 07 Juli 2022 

 

 

 

Qurrota’ayun Azizatul 

Pratiwi Ningrum


