KATA PENGANTAR

Puji syukur penulis panjatkan kehadirat Allah SWT karena atas rahmat
dan hidayah-Nya penulis dapat menyelesaikan Proposal Penelitian ini dengan
baik. Laporan Penelitian disusun sebagai salah satu syarat untuk memenuhi Syarat
kelulusan di program studi D-3 Asuransi Kesehatan. Penyusunan Proposal
Penelitian ini tidak lepas dari banuan berbagai pihak, oleh karena itu penulis
mengucapkan terima kasih kepada:

Direktur Politeknik Kesehatan Kemenkes Malang yang telah memberikan
kesempatan pada penulis untuk belajar di Prodi D3 Asuransi Kesehatan.

Ketua Jurusan Kesehatan Terapan Politeknik Kesehatan Kemenkes Malang yang
telah memberikan dukungan dan kesempatan untuk penyusunan Laporan Tugas
Akhir.

Bapak Bernadus Rudi Sunindya, MPH selaku ketua Program Studi D-3 Asuransi
Kesehatan Politeknik Kesehatan Kemenkes Malang.

Ibu Ngesti W. Utami, S.Kp., M.Pd selaku Dosen Pembimbing.

Segenap Dosen Prodi D-3 Auransi Kesehatan yang telah mendidik dan
memberikan ilmu selama kuliah di Politeknik Kesehatan Kemenkes Malang.

. Terkhusus kepada Bapak M. Kariono dan Ibu Khusnul Kotimah selaku Orang Tua
yang telah bekerja keras dan mensupport dalam upaya mendukung pendidikan,
memberikan banyak semangat serta dorongan moril dan yang selalu mendoakan

sehingga dapat meneyelesaikan Laporan Tugas Akhir.



7. Teman-teman seperjuangan mahasiswa D-3 Asuransi Kesehatan angkatan 2020,
yang telah banyak berdiskusi dan bekerja sama dengan penulis selama masa
Pendidikan.

Penulis memahami bahwa Proposal Penelitian ini jauh dari kata sempurna.
Sehingga penulis mengharapkan kritik dan saran yang membnagun untuk
perbaiakan kedepannya. Penulis Proposal Penelitian ini dapat bermanfaat dan

menambah wawasan ilmu bagi pembaca.

Malang, 9 Februari 2023
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