LEMBAR PERSETUJUAN

Laporan Tugas Akhir Penelitian oleh Revani Matalata Salsabilah P17430203042 yang
berjudul “HUBUNGAN RELATIONSHIP DAN SENSORIAL EXPERIENCE DENGAN
SWITCHING INTENTION TERHADAP PELAYANAN RAWAT INAP DI RUMAH

SAKIT UMM ” telah diperiksa dan disetujui untuk diujikan.

Malang, 08 Juni 2023

Pembimbing

Puguh Priyo Widodo, Amd. RMIK., S.Si.,.SKM..MMRS
NIP. 919880621201710101
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