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Lampiran 1 Jadwal Kegiatan 

URAIAN JADWAL KEGIATAN 

Nama 

Kegiatan 

Bulan 

Jun 

2022 

Jul 

2022 

Agt 

2022 

Sep 

2022 

Okt 

2022 

Nov 

2022 

Des 

2022 

Jan 

2023 

Feb 

2023 

Pengajuan dan 

Konsultasi 

Judul  

         

Mencari 

literatur  

         

Penyusunan 

proposal 

         

Konsultasi 

proposal 

         

Seminar 

proposal 

         

Pengambilan 

Data 

         

Pengolahan 

dan Analisa 

Data 

         

Penyusunan 

Hasil 

         

Sidang Akhir          
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Lampiran 2 Informed Consent 

 

INFORMED CONSENT 

SURAT PERNYATAAN PERSETUJUAN 

 

Saya yang bertanda tangan dibawah ini : 

 Nama   : 

 Jenis Kelamin  : 

 Alamat  : 

Saya yang tersebut di atas menyatakan SETUJU/ TIDAK SETUJU*. 

Apabila saya memilih setuju, maka saya BERSEDIA untuk mengisi kuesioner 

penelitian yang berjudul “Gambaran Tingkat Pengetahuan Masyarakat terhadap 

Aplikasi Mobile JKN di Kelurahan Polehan” diselenggarakan oleh Reza safitri, 

mahasiswa dari Poltekkes Kemenkes Malang. 

Dalam kegiatan ini, saya telah menyadari, memahami, dan menerima bahwa : 

1. Saya diminta untuk memberikan informasi dan menjawab pertanyaan yang 

sejujur-jujurnya. 

2. Identitas dan informasi yang saya berikan akan DIRAHASIAKAN dan 

tidak akan disampaikan secara terbuka kepada umum. 

3. Guna menunjang kelancaran penelitian yang akan dilaksanakan, maka 

segala hal yang terkait dengan waktu dan tempat akan disepakati bersama. 

Dalam menandatangi lembar ini, saya TIDAK ADA PAKSAAN dari pihak 

manapun sehingga saya bersedia untuk mengikuti penelitian. 

 

Malang, ……………………………2022 

Penulis Informan 

(……………………………………) (……………………………………) 

*Coret yang tidak perlu 
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Lampiran 3 Kuesioner Penelitian 

 

KUESIONER PENELITIAN 

GAMBARAN TINGKAT PENGETAHUAN MASYARAKAT TERHADAP 

APLIKASI MOBILE JKN DI KELURAHAN POLEHAN 

 

NAMA   : 

JENIS KELAMIN  : □ Laki-laki 

     □ Perempuan   

UMUR    :  

PEND. TERAKHIR :  

PEKERJAAN  :  

 

1. Aplikasi mobile JKN digunakan untuk jenis kepesertaan apa? 

a. Semua jenis kepesertaan 

b. PBI (Penerima Bantuan Iuran) 

c. Non PBI 

2. Dimanakah aplikasi mobile JKN bisa didapatkan? 

a. Playstore 

b. Appstore 

c. Semua benar 

3. Kode OTP pendaftaran/registrasi aplikasi mobile JKN dikirim melalui? 

a. Telepon 

b. SMS/Email 

c. WhatsApp 

4. Apasaja yang harus diisi saat pendaftaran/registrasi aplikasi mobile JKN? 

a. NIK, nama, tanggal lahir 

b. NIK, nama, alamat 

c. NIK, tanggal lahir, alamat 

5. Pada menu apa untuk melakukan ubah faskes (fasilitas kesehatan) di 

aplikasi mobile JKN? 

a. Info peserta 

b. Ubah data peserta 

c. Penambahan peserta 

6. Jenis kepesertaan apa yang bisa mengubah kelas perawatan di aplikasi 

mobile JKN? 

a. Mandiri 

b. PBI (Penerima bantuan Iuran) 

c. PPU (Pekerja Penerima Upah) 
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7. Bagaimana ketentuan perubahan kelas perawatan di aplikasi mobile JKN? 

a. Untuk satu orang 

b. Untuk satu keluarga satu faskes 

c. Untuk satu kartu keluarga 

8. Kartu digital JKN-KIS pada aplikasi mobile JKN dikirimkan melalui apa? 

a. WhatsApp 

b. SMS 

c. Email 

9. Dalam satu aplikasi berisi berapa anggota? 

a. Keluarga satu faskes 

b. Satu kartu keluarga 

c. Satu orang 

10. Pada menu apa untuk melakukan pendaftaran antrian faskes di aplikasi 

mobile JKN? 

a. Info lokasi faskes 

b. Pendaftaran pelayanan 

c. Konsultasi dokter 
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Lampiran 4 Uji Validitas dan Reliabilitas 

TABEL TABULASI UJI VALIDITAS KUESIONER 

  X1 X2 X3 X4 X5 X6 X7 X8 X9 X10 X11 X12 X13 X14 X15 X16 X17 X18 X19 X20 TOTAL 

1 0 0 1 0 0 1 0 1 0 0 1 0 0 0 0 1 1 0 0 0 6 

2 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 0 1 0 1 1 0 0 1 0 14 

3 1 0 0 1 1 1 0 0 0 0 0 1 1 1 0 1 1 0 1 0 10 

4 0 1 0 1 1 1 0 0 1 1 0 0 0 0 0 1 0 0 1 1 9 

5 1 0 0 1 1 1 0 0 1 0 1 1 0 1 0 0 0 0 1 1 10 

6 0 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 0 1 1 1 1 1 0 0 0 14 

7 1 1 1 0 1 0 1 1 0 0 1 0 1 1 0 0 1 0 1 0 11 

8 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 0 1 1 0 1 0 0 1 0 14 

9 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 0 1 1 1 0 0 0 1 0 14 

10 1 1 1 0 0 1 0 1 1 1 1 1 0 0 1 0 0 0 1 0 11 

11 1 1 0 1 0 0 1 1 0 1 1 0 0 0 0 0 0 1 1 0 9 

12 1 1 0 0 1 1 0 0 1 1 1 0 1 1 0 0 1 0 1 1 12 

13 0 1 0 1 1 0 0 1 0 0 1 1 0 0 1 0 1 0 1 0 9 

14 0 0 1 0 1 1 1 0 0 1 0 0 0 1 0 1 0 0 0 0 7 

15 0 0 0 0 0 1 0 0 1 0 0 1 1 0 0 0 0 0 0 0 4 

16 1 1 0 1 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 1 1 0 0 0 6 

17 0 1 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 1 0 0 0 1 5 

18 0 0 1 0 1 1 0 1 0 1 1 1 1 1 1 0 1 1 0 0 12 

19 0 0 1 0 1 1 0 0 1 1 0 0 1 0 0 1 0 0 0 0 7 

20 0 1 0 1 0 1 0 0 1 0 1 0 1 0 1 0 1 1 1 0 10 

21 1 1 0 0 1 1 0 0 1 1 1 1 1 1 0 1 0 0 0 1 12 

22 0 1 0 1 1 1 0 1 1 1 1 0 1 1 1 0 0 0 1 1 13 

23 1 1 1 1 0 1 0 0 1 1 0 0 1 1 0 1 1 1 1 1 14 

24 0 1 0 1 0 0 0 0 1 1 0 0 1 0 0 0 1 0 0 0 6 

25 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 0 0 1 1 0 1 1 16 
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26 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 0 0 1 1 0 1 1 1 1 1 16 

27 1 1 0 1 1 1 0 0 1 1 0 0 1 0 1 1 1 0 1 1 13 

28 1 0 0 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 0 0 1 1 1 1 0 14 

29 1 1 0 1 1 1 0 1 1 1 0 1 1 1 0 0 1 1 1 0 14 

30 1 1 0 1 1 1 0 0 1 1 1 0 1 1 0 0 1 1 1 1 14 

 

 TABEL UJI VALIDITAS KUESIONER 

 

 

 

TABEL UJI REABILITAS KUESIONER 

Cronbach’s Alpha N of Items Keterangan 

0,643 20 Reliabel 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Variabel  R tabel R hitung Ket 

X1 0,361 0,574 VALID 

X2 0,361 0,379 VALID 

X3 0,361 0,295 TIDAK VALID 

X4 0,361 0,455 VALID 

X5 0,361 0,469 VALID 

X6 0,361 0,476 VALID 

X7 0,361 0,270 TIDAK VALID 

X8 0,361 0,315 TIDAK VALID 

X9 0,361 0,175 TIDAK VALID 

X10 0,361 0,580 VALID 

X11 0,361 0,392 VALID 

X12 0,361 0,070 TIDAK VALID 

X13 0,361 0,477 VALID 

X14 0,361 0,476 VALID 

X15 0,361 0,264 TIDAK VALID 

X16 0,361 0,062 TIDAK VALID 

X17 0,361 0,245 TIDAK VALID 

X18 0,361 0,360 TIDAK VALID 

X19 0,361 0,624 VALID 

X20 0,361 0,297 TIDAK VALID 
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Lampiran 5 Rekapitulasi Penelitian 

NO NAMA 
JENIS 

KELAMIN 
USIA 

PEND. 
TERAKHIR 

PEKERJAAN X1 X2 X3 X4 X5 X6 X7 X8 X9 X10 TOTAL 

1 PF P 21 SMK IBU RUMAH TANGGA 0 1 1 1 1 1 0 0 0 1 6 

2 DA L 17 SMP PELAJAR 0 0 1 0 1 0 0 1 0 1 4 

3 GB L 23 SMK BURUH 1 0 1 1 1 0 0 0 1 1 6 

4 BA L 20 SMP PEDAGANG 1 0 0 0 0 1 1 0 0 1 4 

5 MD L 17 SMP PELAJAR 1 1 1 1 0 0 0 1 0 1 6 

6 MS L 21 SMK KARYAWAN SWASTA 1 1 1 0 1 1 0 0 1 1 7 

7 S P 20 SMK KARYAWAN SWASTA 0 0 1 1 1 1 1 1 1 1 8 

8 B L 60 SD PENSIUNAN 1 1 1 0 1 1 0 1 0 1 7 

9 NS L 37 S1 KARYAWAN SWASTA 1 1 1 0 1 1 0 1 0 1 7 

10 RA P 33 SMK KARYAWAN SWASTA 0 0 1 0 1 0 0 0 0 0 2 

11 S L 58 SD BURUH 0 0 1 0 0 1 0 1 0 1 4 

12 LA P 20 SMK MAHASISWA 1 1 1 1 1 0 0 0 0 1 6 

13 VM P 20 SMA MAHASISWA 1 1 1 1 1 1 0 1 0 1 8 

14 P P 58 SMP IBU RUMAH TANGGA 0 0 0 1 1 1 0 0 0 1 4 

15 NA P 33 SLTA IBU RUMAH TANGGA 1 0 1 0 1 1 1 0 1 0 6 

16 SH P 20 D1 KARYAWAN SWASTA 1 0 1 1 1 1 1 1 0 1 8 

17 SO P 20 SMA MAHASISWA 1 0 1 0 1 1 0 1 0 1 6 

18 AA P 21 SMA MAHASISWA 1 0 1 1 1 0 0 1 1 1 7 

19 NA P 28 SMK IBU RUMAH TANGGA 1 0 1 0 1 1 0 1 1 1 7 

20 RF L 25 SMK PEDAGANG 1 0 1 1 0 1 1 1 1 1 8 

21 MI L 21 SMK KARYAWAN SWASTA 0 1 0 1 0 1 1 0 0 0 4 

22 IP P 42 SMP IBU RUMAH TANGGA 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 1 
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23 ZW L 27 SMA PEDAGANG 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 9 

24 JR L 21 SMK KARYAWAN SWASTA 1 1 1 1 0 1 0 1 1 1 8 

25 AR L 21 SMK KARYAWAN SWASTA 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 9 

26 RN P 17 SMP PELAJAR 0 0 1 1 1 1 0 0 0 1 5 

27 FJ P 19 SMK KARYAWAN SWASTA 1 0 1 1 0 1 1 0 1 1 7 

28 DA P 25 S1 KARYAWAN SWASTA 1 1 1 1 0 0 0 0 1 0 5 

29 AM P 33 SMA IBU RUMAH TANGGA 0 0 0 0 1 1 1 0 0 1 4 

30 ER P 21 SMA MAHASISWA 1 1 1 1 1 1 0 0 0 0 6 

31 EZ P 21 SMA MAHASISWA 1 1 1 0 1 0 0 0 0 1 5 

32 TN P 27 SMA IBU RUMAH TANGGA 1 0 0 1 1 0 0 0 0 1 4 

33 U P 46 SMA IBU RUMAH TANGGA 0 0 1 1 0 0 0 1 0 1 4 

34 UT P 40 SMA PEDAGANG 1 0 0 0 1 1 0 0 0 0 3 

35 YU L 42 S1 PEDAGANG 0 0 1 0 0 1 0 1 0 1 4 

36 JA L 45 SMP PEDAGANG 0 0 1 1 0 0 0 1 0 0 3 

37 KA P 21 SMA MAHASISWA 1 1 0 1 1 0 0 1 1 1 7 

38 DN P 21 SMA KARYAWAN SWASTA 1 1 0 0 1 1 0 1 0 1 6 

39 RS P 38 D1 IBU RUMAH TANGGA 0 0 1 1 1 0 0 1 0 1 5 

40 PO L 39 SMA KARYAWAN SWASTA 0 0 1 1 0 1 0 1 0 1 5 

41 NO P 27 SMA KARYAWAN SWASTA 1 1 0 0 1 1 0 0 1 1 6 

42 MA P 22 SMA KARYAWAN SWASTA 1 0 1 1 0 1 0 1 0 1 6 

43 BP L 21 SMK KARYAWAN SWASTA 1 1 1 0 1 1 0 1 0 1 7 

44 NI P 19 SMA KARYAWAN SWASTA 0 0 1 1 1 0 0 1 1 1 6 

 


