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Pemerintah Indonesia telah menyelenggarakan program Jaminan Kesehatan Nasional 

(JKN) yang diselenggarakan oleh Badan Penyelenggara Jaminan Sosial (BPJS) 

Kesehatan. Sesuai dengan Instruksi Presiden Nomor 1 tahun 2022 yang mengatakan 

jika masyarakat wajib menjadi peserta aktif program JKN agar dapat mengakses 

perizinan dan pelayanan publik. Studi pendahuluan yang telah dilakukan dari 10 

orang menghasilkan 6 dari 10 orang masyarakat Desa Suko Kec. Maron Kab. 

Probolinggo belum mendaftarkan diri menjadi peserta JKN dan tidak mengetahui 

tentang apa yang dimaksud dengan JKN. Tujuan penelitian ini adalah untuk 

mengetahui gambaran pemahaman masyarakat terhadap program Jaminan Kesehatan 

Nasional (JKN)  di Desa Suko Kec. Maron Kab. Probolinggo. Penelitian ini 

merupakan penelitian deskriptif dengan penelitian kualitatif. Teknik sampling yang 

digunakan dalam penelitian ini merupakan teknik purposive sampling. Hasil dan 

kesimpulan dari penelitian ini adalah masyarakat memahami dan menyadari 

pentingnya keikutsertaan program Jaminan Kesehatan Nasional (JKN), pemahaman 

masyarakat mengenai pengertian, status kepesertaan, manfaat yang dijamin oleh 

program JKN, hak dan kewajiban peserta JKN masyarakat sudah cukup paham 

namun pemahaman masyarakat mengenai manfaat yang tidak dijamin masyarakat 

masih belum memahami akan hal tersebut.  

 


