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BAB V
PENUTUP

Kesimpulan
Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan tentang hubungan pengetahuan dan
dukungan sosial dengan keikutsertaan masyarakat dalam program JKN di Desa

Sepanjang Kecamatan Gondanglegi, maka diperoleh kesimpulan sebagai berikut

1. Tingkat pengetahuan masyarakat mengenai program JKN di Desa Sepanjang
Kecamatan Gondanglegi diketahui responden mayoritas memiliki tingkat
pengetahuan baik mengenai program JKN.

2. Tingkat dukungan sosial masyarakat mengenai program JKN di Desa
Sepanjang Kecamatan Gondanglegi diketahui responden mayoritas memiliki
tingkat dukungan sosial tinggi mengenai program JKN.

3. Ada hubungan pengetahuan dengan keikutsertaan masyarakat dalam program
Jaminan Kesehatan Nasional (JKN) di Desa Sepanjang Kecamatan
Gondanglegi

4. Ada hubungan dukungan sosial dengan keikutsertaan masyarakat dalam
program Jaminan Kesehatan Nasional (JKN) di Desa Sepanjang Kecamatan
Gondanglegi

Saran

1. Bagi BPJS Kesehatan



Untuk meningkatkan sarana informasi mengenai program JKN untuk
menambah pengetahuan masyarakat tentang JKN terutama masyarakat yang
belum menjadi peserta JKN dengan melakukan kegiatan sosialisasi seperti
penyuluhan langsung di desa secara berkelanjutan setiap bulan agar minat
masyarakat terhadap program JKN semakin tinggi. Untuk yang belum
menjadi peserta JKN perlu upaya dukungan sosial dari lingkungan terdekat
seperti keluarga, tetangga, teman ataupun petugas kesehatan yang merupakan
peserta JKN dengan memberikan motivasi, dorongan, maupun penilaian
positif mengenai manfaat pelayanan yang telah dirasakan selama menjadi
peserta JKN, sehingga masyarakat yang belum menjadi peserta JKN akan
meningkatkan minat masyarakat untuk menjadi peserta JKN.

. Bagi Peneliti Selanjutnya

Hasil penelian ini dapat dijadikan referensi untuk melakukan penelitian
lanjutan khususnya dibidang kepesertaan JKN untuk melengkapi hasil
penelitian yang telah ada dengan menggunakan metode penelitian kualitatif
atau menambahkan variabel yang belum ada dalam analisis kuantitatif seperti

ekonomi dan jumlah anggota keluarga.
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