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KATA PENGANTAR 

 

Puji syukur penulis panjatkan kehadirat Allah SWT karena atas rahmat-

Nya lah penulis dapat menyelesaikan laporan penelitian ini dengan baik. Laporan 

ini disusun sebagai salah satu syarat untuk memenuhi syarat kelulusan di Program 

Studi D3 Asuransi Kesehatan Jurusan Kesehatan Terapan Politeknik Kesehatan 

Kemenkes Malang. 

Atas terselesaikannya Laporan Tugas Akhir ini, penulis mengucapkan 

banyak terima kasih kepada berbagai pihak yang sudah membantu: 

1. Bapak Dr. Moh.Wildan,A.Per.Pen.,M.Pd selaku Direktur Politeknik 

Kesehatan Kemenkes Malang 

2. Ibu Diniyah Kholidah,SST,SGz,MPH  selaku Ketua Jurusan Kesehatan 

Terapan Politeknik Kesehatan Kemenkes Malang 

3. Bapak Bernadus Rudi Sunindya, MPH,. selaku Ketua Program Studi D3 

Asuransi Kesehatan dan Dosen Pembimbing praktik yang telah memberikan 

kesempatan menyusun laporan tugas akhir ini. 

4. Ibu Ngesti W. Utami, S.Kp., M.Pd, selaku Ketua Program Studi D3 Asuransi 

Kesehatan  

5. Ibu Herlinda Dwi N., S.Kep, NS, MPH. selaku Dosen Pembimbing Utama 

6. Ibu Ayu Tyas Purnamasari SKM, MKM selaku dosen penguji Politeknik 

Kesehatan Kemenkes Malang 

7. Nizma Furoida dan M. Yulianto selaku orangtua Firdha dan Fian Alhanuni 

selaku kakak Firdha, saudara-sudara dan seluruh pihak keluarga tercinta atas 

segala dukungan, semangat, kasih sayang dan usahanya baik secara material, 

finansial dan juga spiritual sehingga dapat mengantarkan penulis menempuh 

studi ini dengan baik dan lancar 

8. Para sahabat Nana, Azmi, dan Amel yang telah memberikan motivasi agar 

penulis dapat menyelesaikan Proposal Penelitian tepat waktu dan kekasih 

Firdha Hilal Ali Algari yang selalu support dan selalu memberi semangat  

9. Para sahabat Farissa, Cintya, dan Rulia dan teman-teman prodi D3 Asuransi 

Kesehatan Politeknik Kesehatan Kemenkes Malang yang sudah saling 

memberikan dukungan 
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10. Semua pihak yang telah memberikan dorongan dan bantuannya selama 

penelitian dan penyelesaian laporan ini. 

Akhir kata penulis menyadari bahwa Laporan Tugas Akhir ini masih be-

lum sempurna. Penulis berharap semoga Laporan Tugas Akhir ini dapat bermanfaat 

bagi semua pihak yang membutuhkan. 
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