BAB V
KESIMPULAN DAN SARAN

1.1 Kesimpulan

Berdasarkan hasil penelitian terhadap pemahaman peserta dalam penggunaan

layanan pandawa peserta PBPU wilayah Kelurahan Ardirejo Kecamatan Kepanjen

dengan mengacu pada aspek prosedur pelayanan, manfaat, tanggapan, dan kendala

dapat di tarik kesimpulan bahwa :

1.

Ditinjau dari Teori Taksonomi Bloom revisi oleh Krathwohl dan Anderson
(2001), pemahaman peserta PBPU di Kelurahan Ardirejo Kecamatan Kepanjen
pada aspek prosedur pelayanan yaitu masuk dalam kategori level
mengaplikasikan (applying)

Ditinjau dari Teori Taksonomi Bloom revisi oleh Krathwohl dan Anderson
(2001), pemahaman peserta PBPU di Kelurahan Ardirejo Kecamatan Kepanjen
pada aspek manfaat yaitu masuk dalam kategori level menganalisis (analyzing)
Ditinjau dari Teori Taksonomi Bloom revisi oleh Krathwohl dan Anderson
(2001), pemahaman peserta PBPU di Kelurahan Ardirejo Kecamatan Kepanjen
pada aspek tanggapan yaitu masuk dalam kategori level mengevaluasi
(evaluating)

Ditinjau dari Teori Taksonomi Bloom revisi oleh Krathwohl dan Anderson
(2001), pemahaman peserta PBPU di Kelurahan Ardirejo Kecamatan Kepanjen

pada aspek kendala yaitu masuk dalam kategori level menganalisis (analyzing)

1.2 Saran

1.2.1 Bagi peserta PBPU di Kelurahan Ardirejo Kepanjen

a. Agar semakin terbuka dan senantiasa berpartisipasi apabila ada
sosialisasi dan edukasi untuk meningkatkan kesadaran akan manfaat

setelah penggunaan Layanan Pandawa

1.2.2 Bagi Pihak BPJS atau Kader

a. Diharapkan adanya penyuluhan dan edukasi kepada masyarakat terhadap
manfaat Pandawa dan cara penggunaanya

b. Diharapkan adanya legiatan untuk meningkatkan pehamanan



penggunaan Layanan Pandawa
1.2.3 Bagi Peneliti Selanjutnya
Untuk penelitian selanjutnya dengan metode yang sama, diharapkan dapat
melakukan penelitian yang lebih mendalam mengenai pemahaman

penggunaan Layanan Pandawa.
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