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Saya yang bertanda tangan di bawah ini: 

Nama   : Darrell Oliver Krisbintoro 

NIM   : Pl 7440203064 

Program Studi  : D-III Teknologi Bank Darah 

Jurusan Analisis Farmasi dan Makanan Politeknik Kesehatan Kemenkes Malang 

Menyatakan dengan sebenamya bahwa Laporan Tugas Akhir yang be1judul 

"Gambaran Tingkat Kepuasan Konsumen Dalam Pelayanan Permintaan 

Darah di UDD PMI Kabupaten Malang Bulan November-Desember 

2022" benar benar merupakan hasil karya saya sendiri, bukan merupakan 

pengambil alihan pikiran orang lain yang saya akui sebagai basil tulisan atau 

pikiran saya sendiri. 

 Mengetahui      Malang, 14 Februari 2023 

Pembimbing Utama,     Yang Membuat Pernyataan 
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