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Lampiran 1. Surat Izin Penelitian

KEMENTERIAN KESEHATAN REPUBLIK INDONESIA
" DIREKTORAT JENDERAL TENAGA KESEHATAN
u. POLITEKNIK KESEHATAN KEMENKES MALANG

J1. Besar Ijen No.77C Malang 65112, Telp. (0341) 566075, 571388, Fax. (0341) 556746
Website: http://www.poltekkes-malang.ac.id E-mail: dircktorat@poltekkes-malang.ac.id

Nomor : DP.02.01/5.0/ 0435 /2023 Malang, 16 Februari 2023
Lampiran :@ -
Perihal  : Surat Permohonan ljin Penelitian

Dalam Memenuhi Penyusunan Tugas Akhir KTI

Kepada Yth.
HRD Katsugi Bento By Kopi Bambang
Di
Tempat
Dalam rangka pemenuhan Tugas Akhir Karya Tulis limiah, bersama ini kami
hadapkan Andini lbriliyanti. (NIM.P17111204047) mahasiswa Program Sarjana Terapan

Gizi dan Dietetika Jurusan Gizi Politeknik Kesehatan Kemenkes Malang. Mahasiswa yang
bersangkutan dapat diijinkan untuk melakukan Penelitian, pada:

Tanggal : 13 s/d 28 Februari 2023

Waktu : 08.00 - selesai

Tempat : Katsugi Bento By Kopi Bambang
Dengan judul

Presepsi konsumen mengenai makanan sehat dan kualitas pelayanan Katsugi Bento
pada frekuensi kedatangan dan minat beli ulang konsumen.

Data yang diambil
Data diambil berdasarkan pada persepsi konsumen yang menilai bagaimana makanan
dan kualitas pelayanan yang di sajikan oleh Katsugi Bento.

Demikian atas perhatian dan kerjasamanya yang baik kami sampaikan terima kasih.

« Fampus ama  : Jalan Besar len No. 77 ¢ Malang. 65112. Telepon (0341) 566075, 571388

- Vargnl £ Jalans Srthoyo No. 106 Jember. Telepon (0131) 486613
* Kawwgus 1t * Jatan Mumad Yand Sursbeeporong Lawacs. Tetepon (0341) 427847
- Vavogres 11 1 Jaten Dr Sontomn No. 46 Bitac Telepon (0347) 801043

« Vamgus IV © Jelan M. Wb bt Hasyten No. 64 B Yedul. Telepon (0)54) 773095
- ampn V < Jatan Dx Somtomn No S Trenggaled Telp (0355) 79129)
- Vamgn V1 - Jalan De. Opto Mangurbusuma No B2A Poooroge Telp (0152) 461792



Lampiran 2. Sertifikat Etik Peneltian

Kementerian Kesehatan
Poltekkes Malang
KOMISI ETIK PENELITIAN KESEHATAN

! Kemenkes T e

@ xor k@poltekh lang ac.id

KETERANGAN LAYAKETIK
DESCRIPTION OF ETHICAL APPROVAL
"ETHICAL APPROVAL"

No.DP.04.03/F XXL31/0881/2024

Protokol penelitian versi 2 yang diusulkan oleh :
The research protocol proposed by

Peneliti utama : Andini Ibriliyanti

Principal In Investigator

: Politeknik Kesehatan Kemenkes Malang
Name of the Institution

Dengan judul:

Title

"Persepsi Konsumen Mengenai Menu Makanan Schat pada Minat Beli Ulang dan Frekuensi Kunjungan Konsumen di
Katsugi Bento"

"Consumer Perception of Healthy Food Menu on Repurchase Interest and Frequency of Consumer Visits at Katsugi Bento™
Dinyatakan layak etik scs\m 7 (tujuh) Slandar WHO 2011, yaitu 1) Nilai Sosial, 2) Nllll llmmh 3) Pemerataan Beban dan

Manfaat, 4) Risiko. 5) Bujukan/Eksploitasi, 6) Kerahasiaan dan Privacy, dan 7) P 1] lah Penjel. yang merujuk
pada Pedoman CIOMS "0l6. Hal ini seperti yang ditunjukkan oleh terpenuhinya indikator setiap standar,

Declared to be ethically appropriate in accordance to 7 (\‘(“‘ﬂl} WHO 2011 Standards, 1) Social Values. 2) Scientific Values,
3) Equitable A and Benefits, 4) Risks, 5) Pe Exploitation, 6) Confidentiality and Privacy, and 7) Informed
Com. ent, referring to the 2016 CIOMS Guidelines. This is as lmlmalcd by the fulfillment of the indicators of each standard.

Pernyataan Laik Etik ini berlaku selama kurun waktu tanggal 22 Juli 2024 sampai dengan tanggal 22 Juli 2025.

This declaration of ethics applies during the period July 22. 2024 until July 22, 2025.

July 22, 2024
mee.\'sor and Chairperson,

Dr. Susi Milwati, S.Kp., M.Pd.



Lampiran 3. Lembar Pernyataan Keaslian

LEMBAR PERNYATAAN KEASLIAN
Saya yang bertanda tangan di bawah ini

Nama : Andini Ibriliyanti

NIM 1 P17111204047

Program Studi : Sarjana Terapan Gizi dan Dietetika

Jurusan : Gizi

Judul Skripsi : Persepsi Konsumen Tentang Menu Makanan Sehat Pada Minat Beli

Ulang dan Frekuensi Kunjungan Konsumen Di Katsugi Bento

Dengan ini menyatakan bahwa skripsi yang saya tulis ini adalah benar-benar karya saya
dengan arahan dosen pembimbing dan belum diajukan dalam bentuk apapun kepada perguruan
tinggi manapun. Sumber informasi yang berasal atau dikutip dari karya yang telah diterbitkan
maupun tidak diterbitkan dari penulis lain, telah disebutkan dalam teks dan dicantumkan dalam
daftar pustaka.

Demikian pernyataan ini saya buat dengan sesungguhnya dan apabila dikemudian hari
terdapat penyimpangan dan ketidakbenaran dalam pernyataan ini, maka saya bersedia
menerima sanksi akademik berupa pencabutan gelar yang telah diperoleh karena skripsi ini dan
sanksi lain sesuai dengan peraturan yang berlaku di Politeknik Kesehatan Malang.

Malang, 11 Juni 2024
Yang Membuat Pernyataan

W

Andini lbriliyanti
P17111204047



Lampiran 4. Lembar Persetujuan Responden

LEMBAR PERSETUJUAN RESPONDEN

Saya yang bertanda tangan dibawabh ini :
Nama

Alamat :

Usia

Secara sadar dan tanpa paksaan, menyatakan bersedia menjadi
responden penelitian dari:

Nama : Andini Ibriliyanti
NIM : P17111204047
Prodi : Sarjana Terapan Gizi dan Dietetika

Judul: Persepsi Konsumen Tentang Menu Makanan Sehat Pada Minat Bel
Ulang dan Frekuensi Kunjungan konsumen di Katsugi Bento

Prosedur penelitian ini tidak akan memberikan dampak dan resiko apapun
pada responden. Saya diberikan kesempatan untuk bertanya mengenai hal-hal
yang belum dimengerti dan telah mendapatkan jawaban yang jelas dan benar.

Demikian surat pernyataan ini dibuat untuk sebagaimana mestinya.

Malang, mei2024

Peneliti Responden

Andini Ibriliyanti (cerreemereree e )



Lampiran 5. Kuisioner Data Karakteristik Responden
KUISIONER PENELITIAN PERSEPSI KONSUMEN
DI KATSUGI BENTO

Nama
Usia : th
Jenis Kelamin
Pekerjaan :
Pendidikan terakhir : 0 SD [J SMP
0 SMA 0 Perguruan Tinggi
Pendapatan : 0 >Rp. 3.194.143-,
0 Rp. 3.194.143-,
00 <Rp. 3.193.143-,
Frekuensi Kunungan : 0 1 kali/bulan

O 2-4 kali/bulan

O >5 kali/bulan

(*) : Untuk mahasiswa atau pelajar yang belum bekerja dapat
mengisidisesuaikan dengan uang jajan yang didapat.

Petunjuk : Berilah tanda checklist (v) pada jawaban

yang anda pilih. Pilihlah pertanyaan berikut dengan
keterangan :

Sangat | Tidak | Setuju | Sangat
Tidak | Setuju Setuju
Setuju

1 2 3 4




Lampiran 6. Formulir Kuisoner Persepsi Konsumen Mengenai Menu Makanan
Sehat.

No. | Pertanyaan |SS |Ss [Ts |sTs
Komposisi Menu

1. | Setiap manusia harusmengkonsumsi
makanan yang beragam serta
mengandung macammacam zat gizi
seperti karbohidrat, protein, lemak
dan serat di setiap

harinya.

2. | Konsumsi makan sehari-hari harus
mengandung zat gzi dalam jenis dan
jumlah porsi yang sesuai dengan
kebutuhan setiap orang.

3. | Mengkonsumsi salah satu daging,
ikan, tahu, tempe dan telur di setiap
harinya untuk memenuhi asupan
protein dalam tubuh.

4. | Makanan sehat terdiri dari nasi, lauk
pauk, sayuran serta buah-buahan.

5. | Pola makan dengan gizi seimbang
akan mewujudkan tubuh yang sehat

Porsi menu

6. | Memantau berat badan normal
secara teratur untuk
mempertahankan berat badan
normal

7. | Mengkonsumsi sayuran yang baik
untuk memenuhi zat gizi pada tubuh
yakni mengkonsumsi 3 kali dalam
sehari atau setiap kali makan

8. | Orang dewasa wajib mengkonsumsi
1-1 ¥ centong nasi untuk memenubhi
kebutuhan karbohidrat dalam sekali
makan.

9. | Orang dewasa wajib mengkonsumsi
1 potong sedang lauk hewani dan 1
potong sedang lauk nabati untuk
memenuhi kebutuhan protein dalam
sekali makan.

10. | Orang dewasa wajib mengkonsumsi
2 sendok makan sayur untuk




memenuhi kebutuhan serta serta
vitamin dalam sekali makan.

Kem

anan Pangan

11. | Perilaku hidup sehat dapat dimulai
dengan mengkonsumsi makanan
Yang bersih dan sehat.

12. | Selama distribusi, makanan harus
ditempatkan dalam wadah yang
bersih dan tertutup.

13. | Pembawa makanan harus
berpakaian bersih.

14. | Menu makanan sehat tidak boleh
berlendir, berubah rasa, ata berbau
basi

15. | Kebersihan pada tempat makan

serta lingkungan makan di katsugi
bento sangat terjaga.

Fungsi Zat Gizi

16.

Mengkonsumsi sayuran dan buah
dapat berperan penting dalam
pemenuhan zat gizi tubuh.

17.

Mengkonsumsi  sayuran  dapat
menurunkan resiko kesulitan buang
air besar.

18.

Lauk yang baik dikonsumsi oleh
tubuh adalah lauk yang terdiri dari
lauk hewani dan lauk nabati.

19.

Setiap orang membutuhkan
karbohidrat lemak dan protein untuk
sumber energi.

20.

Setiap orang membutuhkan sayur
dan buah buahan untuk memenuhi
kebutuhan serat serta vitamin.

21.

Rasa makanan di katsugi bento enak
/ memuaskan konsumen.




Lampiran 7. Formulir Kuisioner Minat Beli Ulang Konsumen

No.

Pertanyaan

SS

S

TS

STS

1.

Anda berniat untuk mengunjungi
kembali rumah makan katsugi bento
dikarenakan menu makanan disini
sudah sesuai dengan persepsi anda
mengenai menu makanan sehat.

Anda berniat untuk mencoba variasi
menu baru yang ditawarkan saat
anda mengunjungi rumah makan
katsugi bento.

Anda lebih suka memilih rumah
makan di katsugi bento dibanding
rumah makan lainnya dikarenakan
anda menganggap menu dikatsugi
bento lebih sehat.

Anda tidak ragu merekomendasikan
rumah makanan katsugi bento pada
teman dan keluarga anda.




Lampiran 8. Hasil Kuisioner

~N

s

LAMPIRAN

KUISIONER PENELITIAN
PERSEPSI KONSUMEN DI KATSUGI BENTO
Lampiran 1. Formuir Identitas Responden dan frekuensi kunjungan

Nama

Usia

Jenis Kelamin
Pekerjaan
Pendidikan terakhir

Pendapatan

Frekuensi Kunungan

: Khansa
bt | th

‘RRremuan
: Mawasiwa

:0SD 0O SMP

O SMA & Perguruan Tinggi

:O>Rp. 3.194.143-,

O Rp. 3.194.143-,
B <Rp. 3.193.143-,

: © 1 kali/bulan

O 2-4 kali/bulan
0O >5 kali/bulan

(*) : Untuk mahasiswa atau pelajar yang belum bekerja dapat mengisi
disesuaikan dengan uang jajan yang didapat.

Petunjuk : Berilah tanda checklist (v) pada jawaban yang anda pilih.
Pilihlah pertanyaan berikut dengan keterangan :

STS :Sangat setuju
TS  :Setuju
S : Tidak setuju

SS  :Sangat tidak setuju

Skala ukur menu makanan sehat dan minat beli ulang.

Sangat | Tidak | Setuju
Tidak | Setuju
Setuju

Sangat
Setuju

1 2 4

5

35



Lampiran 2. Formulir kuisoner persepsi konsumen mengenai menu

makanan sehat.

No. |

Pertanyaan

[8S [S [T5STS

Komposisi Menu

1.

Setiap manusia harus
mengkonsumsi makanan yang
beragam serta mengandung macam
macam zat gizi seperti karbohidrat,
protein, lemak dan serat di setiap
harinya.

v

Konsumsi makan sehari-hari harus
mengandung zat gzi dalam jenis dan
jumlah porsi yang sesuai dengan
kebutuhan setiap orang.

Mengkonsumsi salah satu daging,
ikan, tahu, tempe dan telur di setiap
harinya untuk memenuhi asupan
protein dalam tubuh.

4.

Makanan sehat terdiri dari nasi, lauk
pauk, sayuran serta buah-buahan.

<

5.

Pola makan dengan gizi seimbang
akan mewujudkan tubuh yang sehat

Porsi menu

6.

Memantau berat badan nommal
secara teratur untuk
mempertahankan berat badan
normal

Mengkonsumsi sayuran yang baik
untuk memenuhi zat gizi pada tubuh
yakni mengkonsumsi 3 kali dalam
sehari atau setiap kali makan

Orang dewasa wajib mengkonsumsi
1-1 % centong nasi untuk memenuhi
kebutuhan karbohidrat dalam sekali
makan.

Orang dewasa wajib mengkonsumsi
1 potong sedang lauk hewani dan 1
potong sedang lauk nabati untuk
memenuhi kebutuhan protein dalam
sekali makan.

10.

Orang dewasa wajib mengkonsumsi
2 sendok makan sayur untuk

36



memenuhi kebutuhan serta serta
vitamin dalam sekali makan.

Kemanan Pangan

1.

Perilaku hidup sehat dapat dimulai
dengan mengkonsumsi makanan
yang sehat.

12.

Selama distribusi, makanan harus
ditempatkan dalam wadah yang
bersih dan tertutup.

S

13.

Pembawa makanan harus
berpakaian bersih.

14.

Menu makanan sehat tidak boleh
berlendir, berubah rasa, ata berbau
basi

SIS

15.

Kebersihan pada tempat makan
serta lingkungan makan di katsugi
bento sangat terjaga.

<

16.

Fuggsl Zat Gizi

Mengkonsumsi sayuran dan buah

dapat berperan penting dalam
pemenuhan zat gizi tubuh.

17.

Mengkonsumsi  sayuran  dapat
menurunkan resiko kesulitan buang
air besar.

18.

Lauk yang baik dikonsumsi oleh
tubuh adalah lauk yang terdiri dari
lauk hewani dan lauk nabati.

19

Setiap  orang  membutuhkan
karbohidrat lemak dan protein untuk
sumber energi.

20.

Setiap orang membutuhkan sayur
dan buah buahan untuk memenuhi
kebutuhan serat serta vitamin.

21.

Rasa makanan di katsugi bento enak
| memuaskan konsumen.
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Lampiran 3. Formulir Kuisioner minat beli ulang konsumen

No.

Pertanyaan

s

1.

v

38



Lampiran 9. Hasil Uji Validitas

Correlations

X1 X2 X3 X4 Y
X1 Pearson 1 .321" .486" .428" .700"
Correlation ! * *
Sig. (2-tailed) 003 <00 <.00 <.001
1 1
N 82 82 82 82 82
X2 Pearson 3217 1 .379° .402° .666"
Correlation ¥ ¥ ¥
Sig. (2-tailed) =~ .003 <00 <.00 <.001
1 1
N 82 82 82 82 82
X3 Pearson 486" .379" 1 557" 757"
Correlation ¥ ¥ ¥
Sig. (2-tailed) <.00 <.00 <.00 <.001
1 1 1
N 82 82 82 82 82
X4 Pearson 428" 402" 5577 1 .805"
Correlation ¥ ¥ ¥
Sig. (2-tailed) <.00 <.00 <.00 <.001
1 1 1
N 82 82 82 82 82
Y Pearson .700° .666° .757° .805" 1
Correlation * * * *

Sig. (2-tailed) <.00 <.00 <.00 <.00

N 82 82 82 82 82

I [ [ I I
*k

Correlation is
significant at
the 0.01 level
(2-tailed).




Lampiran 10. Hasil Distribusi Data Persepsi Mengenai Menu Makanan Sehat

Frekuensi Kategori (%)
No. Pernyataan Kategori
SS S TS STS Skor
Komposisi Menu
Setiap manusia harus
mengkonsumsi
makanan yang
beragam serta
1, | Mengandung macam | oo | 40, | 15 | o | 915 | “aneadt
macam zat gizi seperti Kuat
karbohidrat, protein,
lemak dan serat di
setiap
harinya.
Konsumsi makan
sehari-hari harus
mengandung zat gzi
o, | dalam jenis dan | oo | goo | g5 | g, | o5 | S3Ne3
jumlah  porsi yang Kuat
sesuai dengan
kebutuhan setiap
orang.
Mengkonsumsi salah
satu daging, ikan,
tahu, tempe dan telur S
) . . angat
di setiap harinya | 52,4 39 48 | 3,6 88,1 Kuat
untuk memenuhi
asupan
protein dalam tubuh.
Makanan sehat terdiri
4 dari nasi, lauk pauk, 585 | 329 | 7.3 | 12 89,3 Sangat
sayuran serta buah- Kuat
buahan.
Pola makan dengan
5. | 9izi seimbang 621 | 329 | 24 | 1,2 | 906 | “anedt
akan mewujudkan Kuat
tubuh yang sehat
Porsi Menu
Memantau berat
badan normal secara Sangat
6. | teratur untuk | 52,4 | 40,2 7,3 0 88,4
mempertahankan Kuat
berat badan normal
Mengkonsumsi s
. angat
7. | sayuran yang baik | 46,3 | 424 | 109 | O 85,9
. Kuat
untuk memenuhi zat




gizi pada tubuh yakni
mengkonsumsi 3 kali
dalam sehari atau
setiap kali makan

Orang dewasa wajib
mengkonsumsi 1-1 %
centong nasi untuk
memenuhi kebutuhan
karbohidrat dalam
sekali makan.

34,1

50

14,6

1,2

81,2

Sangat
Kuat

Orang dewasa wajib
mengkonsumsi 1
potong sedang lauk
hewani dan 1 potong
sedang lauk nabati
untuk memenuhi
kebutuhan protein
dalam sekali makan.

40,2

48,7

10,9

84,3

Sangat
Kuat

10.

Orang dewasa wajib
mengkonsumsi 2
sendok makan sayur
untuk memenuhi
kebutuhan serat serta
vitamin

25,6

39

31,7

3,6

73,4

Kuat

Keamanan Pangan

11.

Perilaku hidup sehat
dapat dimulai dengan
mengkonsumsi
makanan yang bersih
dan sehat.

58,7

39

3,6

90,6

Sangat
Kuat

12.

Selama distribusi,
makanan harus
ditempatkan dalam
wadah yang bersih
dan tertutup.

70,7

27,5

1,2

1,2

94

Sangat
Kuat

13.

Pembawa makanan
harus berpakaian
bersih.

63,4

30,4

4,8

1,2

91,2

Sangat
Kuat

14,

Menu makanan sehat
tidak boleh berlendir,
berubah rasa, atau
berbau basi

71,9

25,6

1,2

1,2

94,3

Sangat
Kuat

15.

Kebersihan pada
tempat makan serta
lingkungan makan di
katsugi bento sangat
terjaga.

57,3

40

3,6

90,6

Sangat
Kuat

Fungsi Zat Gizi




Mengkonsumsi
sayuran dan buah

16, | dapat berperan 585 | 341 | 609 | 1,2 | 896 | “aneat
penting dalam Kuat
pemenuhan zat gizi
tubuh.

Mengkonsumsi
sayuran dapat S
" angat

17. | menurunkan resiko | 57,3 | 32,9 | 85 | 1,2 88,7 Kuat
kesulitan buang air ua
besar.

Lauk  yang baik
dikonsumsi oleh

1g, | Wbuh ~adalah ‘lauk| .o oo g ) g7 | 1, | ggg | S3n83
yang terdiri dari lauk Kuat
hewani dan lauk
nabati.

Setiap orang

membutuhkan Saneat
19. | karbohidratlemakdan | 56 | 30,4 | 9,7 | 3,6 | 86,8 &

. Kuat

protein untuk sumber

energi.

Setiap orang

membutuhkan sayur

50, | dan buah buahan | o2 1 559 |69 15 | g0 Sangat
untuk memenuhi Kuat
kebutuhan serat serta
vitamin.

Rasa makanan di

51, katsugi bento enak / 378 56 48 | 12 84,6 Sangat

memuaskan Kuat

konsumen.




Lampiran 11. Hasil Distribusi Data Komposisi Menu

No.

Pernyataan

Skor
(%)

Skor
rata-rata
(%)

Kategori

Setiap manusia harus
mengkonsumsi makanan
yang beragam serta
mengandung macammacam
zat gizi seperti karbohidrat,
protein, lemak dan serat di
setiap

harinya.

91,5

Konsumsi makan sehari-hari
harus mengandung zat gzi
dalam jenis danjumlah porsi
yang sesuai dengan
kebutuhan setiap orang.

91,5

Mengkonsumsi salah satu
daging, ikan, tahu, tempe dan
telur di setiap harinya untuk
memenuhi asupan

protein dalam tubuh.

88,1

Makanan sehat terdiri dari
nasi, lauk

pauk, sayuran serta buah-
buahan.

89,3

Pola makan dengan gizi
seimbang

akan mewujudkan tubuh yang
sehat

90,6

90,2

Sangat
Kuat




Lampiran 12. Hasil Distribusi Data Porsi Menu

No.

Pernyataan

Skor
(%)

Skor
rata-rata
(%)

Kategori

Memantau berat badan normal
secara teratur untuk
mempertahankan berat badan
normal

88,4

Mengkonsumsi sayuran yang
baik untuk memenuhi zat gizi
pada tubuh yakni
mengkonsumsi 3 kali dalam
sehari atau setiap kali makan

85,9

Orang dewasa wajib
mengkonsumsi 1-1 % centong
nasi untuk memenuhi
kebutuhan karbohidrat dalam
sekali makan.

81,2

Orang dewasa wajib
mengkonsumsi 1 potong
sedang lauk hewani dan 1
potong sedang lauk nabati
untuk memenuhi kebutuhan
protein dalam sekali makan.

84,3

Orang dewasa wajib
mengkonsumsi 2 sendok
makan sayur untuk memenubhi
kebutuhan serat serta vitamin

73,4

82,6

Sangat
Kuat




Lampiran 13. Hasil Distribusi Data Keamanan Pangan

No.

Pernyataan

Skor

Skor
rata-rata

Kategori

Perilaku hidup sehat dapat
dimulai dengan
mengkonsumsi makanan yang
bersih dan sehat.

90,6

Selama distribusi, makanan
harus

ditempatkan dalam wadah
yang bersih dan tertutup.

94

Pembawa makanan harus
berpakaian bersih.

91,2

Menu makanan sehat tidak
boleh berlendir, berubah rasa,
atau berbau basi

94,3

Kebersihan pada tempat

makan serta  lingkungan
makan di katsugi bento sangat
terjaga.

90,6

92,1

Sangat
Kuat




Lampiran 14. Hasil Distribusi Data Fungsi Zat Gizi

No.

Pernyataan

Skor
(%)

Skor
rata-rata
(%)

Kategori

Mengkonsumsi sayuran dan
buah

dapat berperan penting dalam
pemenuhan zat gizi tubuh.

89,6

Mengkonsumsi sayuran
dapat menurunkan resiko
kesulitan buang air besar.

88,7

Lauk yang baik dikonsumsi
oleh

tubuh adalah lauk yang terdiri
dari lauk hewani dan lauk
nabati.

86,8

Setiap orang membutuhkan
karbohidrat lemak dan protein
untuk sumber energi.

86,8

Setiap orang membutuhkan
sayur dan buah buahan untuk
memenuhi kebutuhan serat
serta vitamin.

90

Rasa makanan di katsugi
bento enak / memuaskan
konsumen.

84,6

87,7

Sangat
Kuat




Lampiran 15. Hasil Uji Kruskal Wallis persepsi konsumen mengenai menu
makanan sehat terhadap frekuensi kunjungan

Tests of Normality

Kolmogorov-Smirnov2 Shapiro-Wilk

frekuensi Statistic df Sig. Statistic df Sig.
persepsi jarang 213 12 .138 .903 12 174

sering .148 43 .020 .968 43 .269

sangat sering 176 27 .031 .889 27 .007
a. Lilliefors Significance Correction

Test of Homogeneity of Variance
Levene Statistic dfl df2 Sig.

persepsi Based on Mean 2.684 2 79 .075

Based on Median 2.594 2 79 .081

Based on Median and with

adiusted df 2.594 2 65.542 .082

Based on trimmed mean 2.678 2 79 .075




Lampiran 16. Hasil Uji Kruskal Wallis frekuensi kunjungan terhadap minat beli

ulang

Tests of Normality

Kolmogorov-Smirnov2 Shapiro-Wilk
Frekuensi kunjungan Statistic df Sig. Statistic df Sig.
Minat beli  jarang .330 26 .000 .846 26 .001
sering .225 44 .000 .892 44 .001
sangat sering .266 12 .019 .753 12 .003

a. Lilliefors Significance Correction




Lampiran 17. Hasil Kuisioner Persepsi Mengenai Menu Makanan Sehat

ITEM SOAL

2

2
2
3
4
2
2
4
2
3
3
4
4
4
4
4
2
3
3
3
3
3
3

1/2/3|4|5/6|7(8|9|10|11|12|13|14,15|16|17|18|19 20|21

41 4|4|4|alal4|3]2
4144443/ 3]2]3
213|2|3]4|3|2]|3]|2
3/3/2[2[3[2]2]3]2
414|1/3/3/3[3|3|3
3/2(3[2/2]2[3]2]3
4144|3423 |1]3
3/3/3[2[3[2[2]2]2
4144|443 4|3|3
4144|443 4]3]3
414444 3[3|2]2
41 4|4|4|alala|4]a
41 4|4|4alalals|4]a
41 4|4|4|alal4|4]a
41 4)2|3|alalal4a]a
3/4/2]4]3|2|2]|2]|3
414|14/3/3/3[3|3|3
3/4/4|4]43|3]|3]|3
3/3/3[3/3[4/4|3]|3
414|4)4]4]3[3|3|3
3/3/3[3/4/4/3]|4]|3
414|4|4|alal4|3]3

RESPONDEN

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

22
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3
2
2
4

1
1
2
4
3
2
3
2
3
4
3
3
3
2
4
3
4
3
2
4
2
2

A1 44444444
4144|4444 4)4
3/3/3/3/3/3/3|/3]|3
4144|4444 4)]4
3/3/3/3/3/3/3|/3]|3
4144444444
3/3/3/3/3/3/3|/3]|3
3/3[3|4|4|4|4|4]4
3/3/3/3/3/3|/3|3]4
3/3[3[3[3[3[3|3]3
3/3[3[3[3[3[3|3]3
3/3(3/3|4/4]|4|4)|4
3/3/3[3[3[3[3|3]3
3/3[3[3[3|4|4/|4]4
3/3[3[3[3[3[3|3]3
Al 44444444
3/3[3[3[3[3[3|3]3
4(4|4|43|/3|3|3|4
3/3[3[3/4[3|3|4]4
414|13/3/4/3|/3|3]|3
4144|4444 4)]4
Al 44|44 4]4]3]4
413/3/4/3/4/2]2]3
4144|444 4]3)]4
4/4/3/4/0/3|3|3]|3
41443 ]4]4]2]3]2

49

50
51

52
53
54
55
56
57
58
59
60
61

62

63

64
65
66
67
68
69
70
71

72
73

74




3
4
4
3
3
3

3(3[3|4|4|4|4|3]4
414423 ]4]4]2]3
4144|444 4]3]4
4144|4444 4)]4
41 4|4|4]4]4]3]3]2
3/3[3/4/4/4|3|3]3

75
76
77
78
79
80

Sumber :

Data Primer, 2024

Keterangan : Skala Likert
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Lampiran 18. Hasil Kuisioner Minat Beli Ulang

ITEM SOAL

RESPONDEN

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

22
23

24
25
26
27
28
29

30
31

32

33

34

35

36

37

38

39




40
41

42

43

44
45

46

47

48

49

50
51

52

53

54
55
56

57

58

59

60
61

62

63

64
65
66

67

68

69

70
71

72
73

74
75
76
77
78
79

80
Sumber : Data Primer,2024




Lampiran 19. Dokumentasi Penelitian

1. Konsultasi dengan manager Katsugi Bento
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