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Pegetahuan tentang kepatuhan menggunakan masker merupakan sesuatu yang penting bagi
masyarakat di masa pandemi Covid 19 seperti saat ini. Tujuan dari penelitian ini adalah untuk
mengetahui latar belakang yang mempengaruhi tingkat pengetahuan tentang kepatuhan
menggunakan masker selama masa pandemi Covid 19 berlangsung. Metode penelitian yang
dipakai adalah desain penelitian deskriptif studi kasus dengan teknik wawancara. Subjek
studi kasus ini adalah orang yang sering melakukan aktivitas diluar rumah yaitu R1 dengan
usia 25 tahun, R2 dengan usia 23 tahun, dan R3 dengan usia 15 tahun. Hasil penelitian ini
yaitu pengetahuan tentang kepatuhan penggunaan masker dari ketiga responden tergolong
dalam kategori pengetahuan kurang. Responden tidak pernah mengikuti kegiatan penyuluhan
tentang Covid-19 ataupun menggali informasi tentang Covid-19 melalui internet. Untuk
penerapan protokol kesehatan dengan menggunakan masker responden tidak menerapkan
secara baik. Berdasarkan penelitian yang telah dilakukan kepada para responden yaitu
kurangnya pengetahuan tentang kepatuhan menggunakan masker dilatarbelakangi oleh
kurangnya minat untuk menggali sumber informasi secara mendalam.
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