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LAMPIRAN 

 

Lampiran 1. 1 Surat Pernyataan Penggunaan Kuesioner 

SURAT PERNYATAAN 

 

Saya bertanda tangan di bawah ini: 

Nama : Hana Faiha 

Judul Penelitian : Hubungan Motivasi Kerja Dengan Kinerja Petugas Rekam Medis 

Di Rumah Sakit Umum Daerah Koja 2023 

Dengan ini menyatakan bahwa mengijinkan kuesioner pada penelitian saya untuk 

dapat digunakan oleh saudari “ Nadya Ariani Ningrum” dalam penelitiannya 

dengan judul “Hubungan Beban Kerja Dengan Kinerja Petugas Rekam Medis Di 

Rumah Sakit Islam Aisyiyah Malang”.  

Demikian surat pernyataan ijin pemakaian kuesioner saya buat sebenar-benarnya. 

 

Malang , 31 Januari 2024 

 

( Hana Faiha ) 
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Lampiran 1. 2 Surat Pernyataan Persetujuan 

SURAT PERNYATAAN PERSETUJUAN 

(INFORMED CONSENT) 

 

Saya yang bertanda tangan di bawah ini menyatakan bersedia untuk menjadi 

responden penelitian yang dilakukan oleh Nadya Ariani Ningrum, mahasiswa 

Poltekkes Kemenkes Malang program studi D3 Rekam Medis dan Informasi 

Kesehatan yang sedang melakukan penelitian untuk Laporan Tugas Akhir dengan 

judul “Hubungan Beban Kerja Dengan Kinerja Petugas Rekam Medis Di Rumah 

Sakit Islam Aisyiyah Malang Tahun 2023” 

Saya memahami dan menyadari bahwa penelitian ini tidak akan menimbulkan 

akibat yang merugikan saya dan informasi yang sudah saya berikan sepenuhnya 

digunakan untuk kepentingan penelitian. 

Malang,  Februari 2024 

Peneliti        Responden 

 

 

Nadya Ariani Ningrum     (-------------------------) 
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Lampiran 1. 3 Ientifikasi Responden 

Ientifikasi Responden 

 

Nama   :  

Jenis Kelamin   : 

Lama Bekerja   :  

Pendidikan Terakhir : 

1. D3 Rekam Medis dan Informasi Kesehatan 

2. D4/S1 Manajemen Informasi Kesehatan 

3. Lainyya, sebutkan….. 
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Lampiran 1. 4 Kuisioner Kinerja 

Kuisioner Kinerja 

Petunjuk Pengisian 

1. Isikan jawaban yang menurut anda benar 

2. Berilah tanda (V) pada kolom angka yang ada pada masing-masing 

pertanyaan dengan pilihan sesuai yang anda alami. 

Kode :  SS = Sangat setuju 

 S = Setuju 

 TS = Tidak Setuju 

 STS = Sangat Tidak Setuju 

No Pernyataan 

SS S TS STS 

4 3 2 1 

1 Kemampuan yang saya miliki sesuai dengan 

pekerjaan dan tugas yang saya kerjakan 

    

2 Saya mengerjakan suatu pekerjaan dengan penuh 

perhitungan dan teliti 

    

3 Dengan pengetahuan yang saya miliki saya dapat 

menguasai bidang tugas yang saya kerjakan 

dengan hasil yang baik 

    

4 Saya mengerjakan tugas sesuai dengan waktu 

yang ditentukan  

    

5 Hasil kerja saya sesuai dengan yang ditargetkan 

unit 

    

6 Saya mampu dan memahami tugas-tugas rutin 

yang saya kerjakan setiap harinya 
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7 Saya selalu berusaha mencapai target yang telah 

ditetapkan 

    

8 Selama bekerja hasil pekerjaan saya lebih baik 

bila dibandingkan dengan waktu yang lalu 

    

9 Saya merasa dapat memenuhi pekerjaan saya 

dengan banyaknya beban pekerjaan yang 

ditetapkan 

    

10 Untuk menghasilkan pekerjaan yang praktis dan 

efektif, saya proaktif dalam mencari tata kerja 

baru yang dianggap lebih efektif dan efisien 

dalam penyelesaian pekerjaan 

    

11 Saya taat terhadap semua aturan dalam prosedur 

kerja yang ditetapkan dalam suatu pekerjaan 

    

12 Saya mencari cara lain agar pekerjaan selesai 

tepat waktu ketika saya mengalami kebuntuan 

dalam proses penyelesaian pekerjaan 

    

13 Saya menjalankan pekerjaan sesuai tugas yang 

telah diberikan 

    

14 Saya mampu menentukan dan mengatur prioritas 

kerja secara efektif 

    

15 Banyaknya volume pekerjaan yang saya terima 

sudah sesuai dengan kemampuan saya  

    

16 Komunikasi sesama teman dalam satu unit 

merupakan faktor yang penting dalam 

menyelesaikan pekerjaan  
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Lampiran 1. 5 Rekapitulasi Hasil Penelitian 

Rekapitulasi Hasil Penelitian  

 

Rekapitulasi Jawaban Kuesioner  

No 
Pernyataan Total Per 

individu 

Total Per 

Bagian 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 

1 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 4 50 50 

2 4 4 3 4 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 52 52 

3 4 4 3 3 3 4 3 4 3 4 3 4 3 3 3 4 55 55 

4 4 4 4 4 3 3 4 4 4 3 4 3 3 3 2 4 56 

57,7 

5 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 3 4 62 

6 3 3 3 3 3 3 4 3 3 4 3 3 3 3 3 4 51 

7 4 3 4 4 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 4 4 54 

8 3 4 3 3 4 4 3 4 4 3 4 4 4 3 3 4 57 

9 4 3 4 4 3 4 4 4 3 4 3 3 4 3 4 4 58 

10 3 3 4 3 3 3 4 4 3 3 3 4 3 4 3 3 53 

11 4 4 4 3 4 3 4 3 3 4 4 4 4 4 4 3 59 

12 3 4 3 4 3 4 4 4 4 4 4 3 3 4 3 3 57 

13 4 3 4 4 3 3 4 3 4 4 3 4 4 4 3 4 58 

14 3 4 3 4 4 4 3 4 3 4 4 3 4 3 4 3 57 

15 4 4 4 4 4 3 4 3 4 4 4 3 4 4 3 4 60 

16 4 4 4 3 3 4 4 3 3 4 3 4 3 4 4 4 58 
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17 3 4 4 4 4 3 4 4 3 4 4 3 4 4 3 4 59 

18 4 4 4 4 3 4 3 4 4 3 3 4 3 4 4 4 59 

19 4 4 4 4 4 3 4 4 3 4 3 3 4 4 4 4 60 

20 4 4 4 4 3 3 4 4 3 4 3 4 4 4 4 3 59 

21 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 3 4 4 4 4 62 

 

 

No Unit Responden 
Jenis 

Kelamin 
Kode 

Lama 

Bekerja 
Kode 

Pendidikan 

Terakhir 
Kode 

Beban 

Kerja 
Kategori Kode Kinerja Kategori Kode 

1 Scanner A1 Laki-Laki 1 
4-6 

Tahun 
2 

D3 Rekam 

Medis dan 

Informasi 

Kesehatan 

1 0,2 Lebih 3 51 Baik 3 

2 
Entry Data Rawat 

Inap 
B1 Perempuan 2 

1-3 

Tahun 
1 

D3 Rekam 

Medis dan 

Informasi 

Kesehatan 

1 0,2 Lebih 3 52 Baik 3 
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3 
Olah data dan 

Pelaporan 
C1 Laki-Laki 1 

>6 

Tahun 
3 

D3 Rekam 

Medis dan 

Informasi 

Kesehatan 

1 1 Cukup 2 55 
Sangat 

Baik 
4 

4 

TPP/Administrasi 

D1 Perempuan 2 
4-6 

Tahun 
2 Lainnya 3 1,1 Cukup 

2 57,7 
Sangat 

Baik 
4 

5 D2 Perempuan 2 
1-3 

Tahun 
1 

D3 Rekam 

Medis dan 

Informasi 

Kesehatan 

1   

6 D3 Perempuan 2 
4-6 

Tahun 
2 

D3 Rekam 

Medis dan 

Informasi 

Kesehatan 

1   

7 D4 Perempuan 2 
4-6 

Tahun 
2 

D3 Rekam 

Medis dan 

Informasi 

Kesehatan 

1   

8 D5 Perempuan 2 
1-3 

Tahun 
1 Lainnya 3   

9 D6 Perempuan 2 
1-3 

Tahun 
1 

D4/S1 

Manajemen 

Informasi 

Kesehatan 

2   

10 D7 Perempuan 2 
>6 

Tahun 
3 Lainnya 3   

11 D8 Perempuan 2 
>6 

Tahun 
3 Lainnya 3   
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12 D9 Laki-Laki 1 
1-3 

Tahun 
1 

D3 Rekam 

Medis dan 

Informasi 

Kesehatan 

1   

13 D10 Perempuan 2 
4-6 

Tahun 
2 

D3 Rekam 

Medis dan 

Informasi 

Kesehatan 

1   

14 D11 Laki-Laki 1 
>6 

Tahun 
3 Lainnya 3   

15 D12 Perempuan 2 
1-3 

Tahun 
1 

D3 Rekam 

Medis dan 

Informasi 

Kesehatan 

1   

16 D13 Perempuan 2 
4-6 

Tahun 
2 

D3 Rekam 

Medis dan 

Informasi 

Kesehatan 

1   

17 D14 Perempuan 2 
4-6 

Tahun 
2 Lainnya 3   

18 D15 Laki-Laki 1 
4-6 

Tahun 
2 

D3 Rekam 

Medis dan 

Informasi 

Kesehatan 

1   

19 D16 Perempuan 2 
1-3 

Tahun 
1 

D3 Rekam 

Medis dan 

Informasi 

Kesehatan 

1   

20 D17 Laki-Laki 1 
>6 

Tahun 
3 Lainnya 3   
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21 D18 Perempuan 2 
1-3 

Tahun 
1 

D3 Rekam 

Medis dan 

Informasi 

Kesehatan 

1   
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Lampiran 1. 6 Output Hasil Penelitian 

 

Output Hasil Penelitian  

 

 

Frekuensi Karakteristik Responden 

Jenis Kelamin 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Laki-Laki 6 28.6 28.6 28.6 

Perempuan 15 71.4 71.4 100.0 

Total 21 100.0 100.0  

 

Lama Bekerja 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 1-3 Tahun 8 38.1 38.1 38.1 

4-6 Tahun 8 38.1 38.1 76.2 

>6 Tahun 5 23.8 23.8 100.0 

Total 21 100.0 100.0  

 

Pendidikan Terakhir 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid D3 13 61.9 61.9 61.9 

S1 1 4.8 4.8 66.7 

Lainnya 7 33.3 33.3 100.0 

Total 21 100.0 100.0  
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Frekuensi Beban Kerja dan Kinerja 

Kategori_Beban_Kerja 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Cukup 2 50.0 50.0 50.0 

Lebih 2 50.0 50.0 100.0 

Total 4 100.0 100.0  

 

Kategori_Kinerja 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Baik 2 50.0 50.0 50.0 

Sangat Baik 2 50.0 50.0 100.0 

Total 4 100.0 100.0  

 

Hasil Uji Kendall’s Tahu-b 

Correlations 

 Beban Kerja Kinerja 

Kendall's tau_b Beban Kerja Per Unit Correlation Coefficient 1.000 1.000* 

Sig. (2-tailed) . . 

N 4 4 

Kinerja Per Unit Correlation Coefficient 1.000** 1.000 

Sig. (2-tailed) . . 

N 4 4 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 


