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BAB V  

KESIMPULAN DAN SARAN 

5.1 Kesimpulan 

Berdasarkan dari hasil analisis dan pembahasan yang telah dilakukan, maka 

kesimpulan dari penelitian ini adalah sebagai berikut: 

1. Kekuatan dalam Pelaksanaan Pelaporan Mortalitas di RSU Aminah Blitar, 

meliputi: 

a. Terdapat pedoman pelaporan dalam pelaksanaan pelaporan mortalitas 

b. Penulisan sebab kematian sudah sesuai aturan pada ICD 10 

c. SDM pelaporan merupakan lulusan D3 RMIK 

d. Pelatihan dilakukan secara rutin  

e. Sarana dan prasarana sudah cukup memadai 

f. Surat keterangan kematian sudah dibuat secara real time 

2. Kelemahan dalam Pelaksanaan Pelaporan Mortalitas di RSU Aminah Blitar, 

meliputi: 

a. Ketidaklengkapan pencatatan sebab kematian pada rekam medis 

pasien. 

b. Petugas pelaporan double job dengan pelayanan di bagian TPP. 

c. Aplikasi sumber data pelaporan masih dalam proses pengembangan 

3. Peluang dalam Pelaksanaan Pelaporan Mortalitas di RSU Aminah Blitar 

adalah PPA dan unit terkait kooperatif dalam kelengkapan pencatatan rekam 

medis pasien. 

4. Ancaman dalam Pelaksanaan Pelaporan Mortalitas di RSU Aminah Blitar, 

meliputi: 

a. Keterlambatan pengumpulan pelaporan mortalitas 

b. Ketidaklengkapan pencatatan riwayat penyakit pasien 

Strategi yang paling dominan adalah startegi WO (Weakness Oportunity) 

yaitu meningkatkan komunikasi efektif dengan para PPA dan unit terkait untuk 
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meminimalisir ketidaklengkapan pencatatan sebab kematian pasien. Kemudian 

mengupayakan petugas pelaporan untuk tidak pelayanan di TPP saat mendekati 

waktu pengumpulan pelaporan 

 

5.2 Saran 

Berdasarkan hasil penelitian tentang analisis SWOT pelaporan mortalitas 

pasien rawat inap sebagai pendukung mutu pelayanan di RSU Aminah Blitar 

peneliti dapat memberikan saran sebagai berikut : 

a. Bagi RSU Aminah Blitar 

Melakukan dan memanfaatkan kekuatan pada pelaksanaan 

pelaporan mortalitas guna mendapatkan peluang yang dimiliki. 

Mengupayakan DPJP untuk selalu melengkapi rekam medis sebelum pasien 

pulang dan tetap menyelesaikan pelaporan mortalitas dengan tepat waktu 

untuk kepentingan monitoring dan evaluasi pelayanan di RSU Aminah 

Blitar. 

b. Bagi Politeknik Kesehatan Kemenkes Malang 

Hasil penelitian ini diharapkan sebagai sebuah strategi dalam 

pelayanan kesehatan yang dapat meningkatkan pelayanan dan sebagai 

bahan kajian serta pemikiran untuk penelitian selanjutnya. 

c. Bagi Peneliti Selanjutnya 

Diharapkan dapat menjadi sumber data untuk penelitian selanjutnya 

dengan dilakukan penelitian lebih lanjut menggunakan analisis yang lebih 

mendalam dan rinci mengenai pelaporan mortalitas dengan tempat dan 

informan yang berbeda dan lebih beragam. 

  


