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ABSTRAK 

 

Hubungan Antara Ketepatan Kode Diagnosis Dengan Klaim BPJS Pasien Rawat 

Inap Di Rumah Sakit Umum Daerah Daha Husada Kediri. Furin Angeline 

Cahyaning Ari (2023), Laporan Tugas Akhir, D3 Rekam Medis dan Informasi 

Kesehatan, Jurusan Rekam Medis dan Informasi Kesehatan, Poltekkes Kemenkes 

Malang, Prima Soultoni Akbar, SST, MPH, Bernadus Rudy Sunindya, MPH 

 

 Ketepatan kode diagnosis terhadap klaim BPJS pasien rawat inap 

sangatlah penting, jika kode tidak tepat akan mempengaruhi hasil klaim BPJS. 

Jika kode tidak tepat menyebabkan klaim BPJS bias dipending atau dikembalikan. 

Tujuan penelitian ini adalah mengetahui hubungan antara ketepatan kode 

diagnosis dengan klaim BPJS pasien rawat inap di Rumah Sakit Umum Daerah 

Daha Husada Kediri. Rancangan penelitian ini menggunakan observasional 

kuantitatif dengan pendekatan cross sectional dengan sampe peneliti sebanyak 70 

rekam medis pasien rawat inap pada bulan September 2023. Presentase ketepatan 

kode diagnosis sebesar 44.3% sedangkan ketidaktepatan sebesar 55.7%. 

Sedangkan hasil klaim yang dikembalikan sebesar 32.9%, sedangkan hasil klaim 

yang diterima 67.1%. Hasil penelitian ini menunjukkan terdapat hubungan secara 

statistic antara ketepatan kode diagnosis terhadap klaim BPJS pasien rawat inap di 

Rumah Sakit Umum Daerah Daha Husada Kediri (p<0.001), mempengaruhi hasil 

klaim BPJS pasien rawat inap. Kesimpulan penelitian ini yaitu ada hubungan 

antara ketepatan kode diagnosis terhadap klaim BPJS pasien rawat inap di Rumah 

Sakit Umum Daerah Daha Husada Kediri. 
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