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LAMPIRAN 

 

Lampiran 1 Pedoman Wawancara Identifikasi Bahaya 

Informan 1 Nama : Febrianus Radias Umur : 25 Tahun 

Jenis Kelamin : Laki-laki Lama bekerja : 1,5 Tahun 

Tujuan wawancara : untuk memperoleh informasi mengenai 

identifikasi bahaya petugas filing RS Bhirawa Bhakti 

Tanggal : 18 Januari 2024 

 

Informan 2 Nama : Ifan Dedi Purwanto Umur : 25 Tahun 

Jenis Kelamin : Laki-laki Lama bekerja : 1,5 Tahun 

Tujuan wawancara : untuk memperoleh informasi mengenai 

identifikasi bahaya petugas filing RS Bhirawa Bhakti 

Tanggal : 22 Januari 2024 

 

Informan 3 Nama : Badrussalam Umur : 25 Tahun 

Jenis Kelamin : Laki-laki Lama bekerja : 1,5 Tahun 

Tujuan wawancara : untuk memperoleh informasi mengenai 

identifikasi bahaya petugas filing RS Bhirawa Bhakti 

Tanggal : 18 Januari 2024 
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No 
Pedoman 

Wawancara 
Pertanyaan 

Jawaban Informan 

Informan 1 Informan 2 Informan 3 

1 Bahaya Fisik  Apakah pada rak dan berkas di 

ruang filing terdapat banyak 

debu? 

Iya, banyak Banyak karena jaranng 

dibersihkan jadi 

menempel pada berkas 

Sangat banyak, karena jadwal 

pembersihanya tidak rutin dan 

terakhir dibersihkan semuanya 

itu 3 bulan yang lalu 

Apakah anda pernah 

mengalami gatal-gatal atau 

alergi pada debu saat 

melakukan pengambilan dan 

pengembalian berkas rekam 

medis?  

Tidak pernah Tidak pernah Kalau gatal tidak pernah tetapi 

kalau batuk pernah sesekali 

Apakah pada saat di ruang 

filing merasa panas atau 

pengap? 

Pengap, karena 

AC nya tidak 

bisa digunakan 

Sangat pengap, karena 

AC tidak bisa digunakan. 

Kalau musih hujan bisa 

dikondisikan tetapi kalau 

musim kemarau bisa 

panas dan pengap kalau 

di ruangan terus 

Iya, pengap karena AC nya 

mati tapi masih bisa di terima  

Apakah pencahayaan dalam 

ruang filing sudah cukup? 

Kurang, tapi 

masih bisa 

kelihatan 

Sebetulnya kurang, tapi 

masih bisa nyaman kalau 

dibuat bekerja 

Kalau dibilang 

cukupsebenarnya sudah cukup. 

Tetapi beberapa rak masih 

kurang karena penempatan rak 

yang membelakangi lampu 

sehingga beberapa cahaya 

lampu dikatakan kurang cukup 



73 
 

tapi masih bisa terbaca 

Apakah anda pernah merasa 

kelelahan pada mata karena 

pencahayaan yang kurang 

terang?   

Kalau merasa 

lelah tidak 

Tidak pernah  Iya,pernah merasa lelah 

2 Bahaya Ergonomi Menurut anda, apakah ruang 

filing di RS Bhirawa Bhakti 

sudah cukup digunakan untuk 

menyimpan berkas? 

Tidak cukup, 

ruanganya 

terlalu kecil 

Iya, ruangannya tidak 

cukup untuk menampung 

berkas 

Dari segi jarak tidak cukup dan 

kurang memadai untuk 

menyimpan berkas 

Apakah anda merasa nyaman 

saat berada di ruang filing  

rekam medis? 

Nyaman  Sudah nyaman Tidak nyaman jika melakukan 

pekerjaan tapi kalau sudah 

terbiasa ya nyaman-nyaman 

saja 

Apakah dalam pengambilan 

berkas rekam medis pada rak 

yang tinggi menggunakan 

tangga kecil atau kursi yang 

kuat? 

Iya, ada tangga 

lipat 

Iya biasanya pakai 

tangga lipat mbak 

Tidak pakai tangga karena 

tinggi badan saya 180cm tetapi 

kalau teman yang lain 

menggunakan tangga 

Apakah anda pernah terjatuh 

ketika kurang keseimbangan 

pada saat mengambil berkas 

pada rak filing? 

Tidak pernah Tidak pernah Tidak pernah 

Apakah petugas sering 

mengalami nyeri sendi saat 

mengambil berkas pada rak 

yang terlalu tinggi?   

Tidak pernah Pernah, tetapi jarang Tidak pernah karena sudah 

terbiasa 

3 Bahaya Mekanik Apakah anda sering terkena 

goresan staples pada berkas 

Iya pernah  Sering, karena formulir 

digabung juga pakai 

Pernah apalagi berkas dari 

rawat inap itu pasti banyak 
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rekam medis? staples bahkan juga 

sampai ada yang berkarat  

formulir dan staples 

Apakah anda pernah tersayat 

tepi map rekam medis pada 

saat melakukan pengambilan 

berkas rekam medis? 

Pernah, saat 

memasukkan 

berkas ke rak 

Tidak permah kalau 

tersayat pinggiran map 

Iya pernah, apalagi saat 

mengambil atau 

mengembalikan berkas 

Apakah anda pernah tertimpa 

berkas rekam medis saat 

mengambil atau 

mengembalikan dalam rak 

filing? 

Tidak pernah Tidak pernah Tidak pernah 

Apakah anda pernah 

tersandung berkas rekam 

medis yang ditumpuk pada 

lantai? 

Tidak pernah Tidak pernah Pernah tersandung beberapa 

kali karena pada saat itu berkas 

hari sebelumnya belum di 

retrieval sehingga rak menjadi 

penuh jadinya ya ditaruh di 

lantai dulu  

4 Bahaya listrik Apakah terdapat kabel listrik 

yang tidak terpakai dan 

berserakan? 

Ada beberapa 

kabel LAN yang 

tidak terpakai 

Ada, kabel LAN Ada beberapa kabel karena 

ruanganya kan jadi satu sama 

server 

Apakah anda pernah tersengat 

aliran listrik saat melakukan 

pekerjaan pada ruang filing? 

Tidak pernah  Tidak pernah mengalami 

tersentrum 

Tidak pernah tersetrum listrik 
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Lampiran 2 Lembar Wawancara penilaian Likelihood 

Tujuan Wawancara : untuk memperoleh informasi mengenai penilaian tingkatan 

likelihood pada bahaya yang telah teridentifikasi 

No Bahaya Risiko I1 I2 I3 
Tingkatan 

Likelihood 

1 Bahaya Fisik 

Terdapat banyak 

debu pada berkas 

rekam medis 

Menyebabkan 

gangguan pernafasan 

dan alergi pada kulit 

1 2 3 2 (Unlikely) 

Tingginya nilai 

kelembapan pada 

ruang filing 

Menyebabkan 

ruangan lembab dan 

pengap ketika berada 

pada ruang filing 

3 3 4 3 

(Moderate) 

Pencahayaan yang 

kurang terang 

pada ruang filing 

Menyebabkan 

kelelahan pada mata 

karena pencahayaan 

yang kurang terang 

4 4 4 4 (Likely) 

2 Bahaya Ergonomi 

Ruang filing yang 

kurang luas 

Petugas merasa 

kurang nyaman 

ketika berada di 

dalam ruang filing 

4 5 5 5 (Almost 

Certain) 

Rak berkas rekam 

medis yang berada 

pada bagian yang 

tinggi 

Nyeri persendian 

pada tangan petugas 

ketika menjangkau 

berkas yang tinggi 

2 2 1 2 (Unlikely) 

3 Bahaya Mekanik 

Banyak staples 

yang menempel 

pada berkas rekam 

medis 

Terkena staples yang 

ada pada berkas 

rekam medis, 

menyebabkan tangan 

berdarah 

4 4 4 4 (Likely) 

Bahan map rekam 

medis yang tajam 

Petugas tersayat 

pinggiran map yang 

tajam 

4 4 5 4 (Likely) 

Berkas rekam 

medis yang 

ditumpuk di lantai 

Tersandung berkas 

rekam medis yang 

ditumpuk di lantai 

1 1 1 1 (Rare) 

4 Bahaya Listrik 

Kabel listrik yang 

tidak terpakai dan 

berserakan 

Tersetrum aliran 

listrik yang terdapat 

pada kabel listrik 

0 0 0 1 (Rare) 
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Lampiran 3 Lembar Wawancara penilaian Consequencess 

Tujuan Wawancara : untuk memperoleh informasi mengenai penilaian tingkatan 

consequencess pada bahaya yang teridentifikasi 

No Bahaya Risiko I1 I2 I3 
Tingkatan 

Consequences 

1 Bahaya Fisik 

Terdapat banyak 

debu pada berkas 

rekam medis 

Menyebabkan 

gangguan pernafasan 

dan alergi pada kulit 

2 2 2 2 (Minor) 

Tingginya nilai 

kelembapan pada 

ruang filing 

Menyebabkan ruangan 

lembab dan pengap 

ketika berada pada 

ruang filing 

2 2 1 2 (Minor) 

Pencahayaan yang 

kurang terang pada 

ruang filing 

Menyebabkan 

kelelahan pada mata 

karena pencahayaan 

yang kurang terang 

3 1 2 2 (Minor) 

2 Bahaya Ergonomi 

Ruang filing yang 

kurang luas 

Petugas merasa kurang 

nyaman ketika berada 

di dalam ruang filing 

1 2 2 2 (Minor) 

Rak berkas rekam 

medis yang berada 

pada bagian yang 

tinggi 

Nyeri persendian pada 

tangan petugas ketika 

menjangkau berkas 

yang tinggi 

1 1 1 1 

(Insignificant) 

3 Bahaya Mekanik 

Banyak staples 

yang menempel 

pada berkas rekam 

medis 

Terkena staples yang 

ada pada berkas rekam 

medis, menyebabkan 

tangan berdarah 

3 2 3 3 (Moderate) 

Bahan map rekam 

medis yang tajam 

Petugas tersayat 

pinggiran map yang 

tajam 

3 3 3 3 (Moderate) 

Berkas rekam 

medis yang 

ditumpuk di lantai 

Tersandung berkas 

rekam medis yang 

ditumpuk di lantai 

1 1 1 1 

(Insignificant) 

4 Bahaya Listrik 

Kabel listrik yang 

tidak terpakai dan 

berserakan 

Tersetrum aliran listrik 

yang terdapat pada 

kabel listrik 

1 1 1 1 

(Insignificant) 
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Lampiran 4 Pedoman Wawancara Pengendalian Risiko 

Tujuan Wawancara : untuk memperoleh informasi mengenai pengendalian risiko 

terkait bahaya yang terjadi. 

No Risiko Hierarki Pengendalian 

1y Bahaya Fisik 

Bagaimana pengendalian risiko untuk 

penyakit gatal dan alergi pada kulit 

akibat debu pada rak dan berkas rekam 

medis? 

a. Melakukan pembersihan 

umum atau vacuum cleaner pada 

debu secara rutin 

b. Menggunakan masker 

Bagaimana pengendalian risiko untuk 

ruangan lembab dan pengap ketika 

berada pada ruang filing? 

Melakukan pemasangan AC dan 

pengadaan humidifier agar ruangan 

tidak lembab 

Bagaimana pengendalian risiko ketika 

mengalami kelelahan pada mata 

karena pencahayaan yang kurang 

terang? 

a. Menambahkan jumlah 

bohlam lampu 

b. Mengganti jumlah watt 

pada bohlam lampu 

 

2 Bahaya Ergonomi 

Bagaimana pengendalian risiko untuk 

rasa kurang nyaman ketika berada di 

dalam ruang filing?  

Melakukan pengaturan ulang atau 

renovasi pada ruang filing rekam 

medis agar petugas dapat lebih 

nyaman ketika bekerja 

Bagaimana pengendalian risiko untuk 

nyeri persendian ketika menjangkau 

berkas pada rak yang tinggi? 

Menggunakan alat bantu seperti 

tangga kecil untuk mengambil 

berkas pada rak yang tinggi 

3 Bahaya Mekanik 

Bagaimana pengendalian risiko apabila 

terkena goresan staples yang ada pada 

berkas rekam medis yang 

menyebabkan tangan berdarah? 

Mengganti bahan staples dengan 

bahan yang lebih aman seperti 

paper clip. 

Bagaimana pengendalian risiko apabila 

tersayat pinggiran map yang tajam? 

Menggunakan alat pelindung pada 

tangan atau jari 

Bagaimana pengendalian risiko apabila 

mengalami tersandung berkas rekam 

medis yang ditumpuk pada lantai?  

Melakukan retensi dan merapikan 

rekam medis yang menumpuk di 

lantai serta memperbaiki sistem 

penjajaran rekam medis 

4 Bahaya Listrik 

Bagaimana pengendalian risiko apabila 

mengalami tersentrum aliran listrik 

yang terdapat pada kabel listrik? 

a.  Menghilangkan kabel yang 

tidak dipakai 

b. Merapikan dan memasang kabel 

protektor pada kabel yang masih 

terpakai 
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Lampiran 5 Pedoman Observasi 

1) Observasi Ruang filing 

Tujuan Observasi : untuk mendapatkan informasi yang lebih akurat pada 

tempat yang akan diteliti 

No Peralatan Ya  Tidak  Keterangan 

y1 SOP tentang K3 di 

ruang filing 

  Tidak terdapat SOP K3 di ruang 

filing 

2 APD di ruang filing   Tidak ada masker pada ruang filing 

3 Tangga lipat   Terdapat tangga alumunium untuk 

menjangkau berkas pada rak yang 

tinggi  

4 Pendingin ruangan   Ada, tetapi rusak dan tidak bisa 

digunakan 

5 APAR   Tidak ada APAR dalam ruang filing 

6 Penerangan   Tidak cukup dan tidak sesuai standart 

7 Kebersihan ruang filing   Banyak debu pada rak dan berkas 

rekam medis 

8 Kepatuhan petugas 

menggunakan APD 

  Kurang patuh dalam menggunakan 

masker 

9 Alat P3K   Tidak ada alat P3K pada ruang filing  

 

2) Observasi bahaya fisik 

Tujuan Observasi : untuk mendapatkan data atau informasi dari variabel 

bahaya fisik yang akan diamati 

Variabel  Standart Hasil Ukur Keterangan 

Suhu 23-26°C 27.7 °C Tidak sesuai standart  

Kelembapan 40-60% 78% Tidak sesuai standart 

Pencahayaan ≥100 Lux 43 lux Tidak sesuai standart 

 

3) Observasi bahaya listrik 

Tujuan Observasi : untuk mendapatkan informasi dari aspek yang diamati 

No Aspek yang diamati Keterangan 

1 Keamanan ruang server Letak ruang disekat dengan triplek kayu 

dan berada pada pojok ruang filing  

2 Kerapian kabel listrik Ada beberapa kabel LAN yang tidak 

terpakai 

3 Keamanan soket listrik Keamanan terjamin karena terdapat pada 

tempat yang tidak terjangkau 
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Lampiran 6 Surat Ijin Studi Pendahuluan 
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Lampiran 7 Lembar Persetujuan Menjadi Informan Penelitian 

1) Informan 1 
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2) Informan 2 
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3) Informan 3 
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Lampiran 8 Surat Balasan Penelitian 

 


