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ABSTRAK 
 

 

TINGKAT KESIAPAN PENERAPAN REKAM MEDIS ELEKTRONIK 

MENGGUNAKAN DOQ-IT DI RUMAH SAKIT BHIRAWA BHAKTI KOTA 

MALANG TAHUN 2024. Alin Tri Fiorela (2024), Laporan Tugas Akhir, Program 

Studi D-3 Rekam Medis dan Informasi Kesehatan, Jurusan Rekam Medis dan 

Informasi Kesehatan, Poltekkes Kemenkes Malang, A.A.I Citra Dewiyani, SKM, 

MARS, Nurhadi, Amd. Per. Kes., SKM., M.Kes.  

 

Latar Belakang: Kesiapan Rumah Sakit Bhirawa Bhakti dalam menerapkan 

Rekam Medis Elektronik (RME) ada pada angka 40%, hal ini dikarenakan adanya 

beberapa kendala, yaitu kurangnya Sumber Daya Manusia dan minimnya Sarana 

Prasarana yang memadai. Tujuan penelitian ini adalah untuk menilai kesiapan 

penerapan Rekam Medis Elektronik (RME), menentukan road map, dan 

memberikan gambaran terkait kelayakan akan penerapan Rekam Medis Elektronik 

(RME) di Rumah Sakit Bhirawa Bhakti. Metode Penelitian: Jenis penelitian ini 

adalah deskriptif kuantitatif dengan sampel sebanyak 49 responden terdiri dari 

dokter, perawat, perekam medis, dan teknisi TI menggunakan metode Doctor''s 

Office Quality-Information Technology (DOQ-IT) dengan mendeskripsikan data 

yang diperoleh penulis melalui pengisian kuesioner dan observasi langsung di 

Rumah Sakit Bhirawa Bhakti Kota Malang. Hasil penelitian: Total skor kesiapan 

penerapan Rekam Medis Elektronik di Rumah Sakit Bhirawa Bhakti adalah 97,08. 

Skor tersebut menginterpretasikan bahwa penilaian kesiapan implementasi Rekam 

Medis Elektronik berada pada skala range II. Skor dalam kisaran ini menunjukkan 

bahwa, ada kemampuan yang baik terutama pada area kesiapan Aspek Kapasitas 

Organisasi, namun ada pula kelemahan pada area kesiapan Budaya serta Staf Klinis 

dan Administrasi. Diperlukan identifikasi dan antisipasi lebih lanjut pada area 

kesiapan yang lemah, agar implementasi bisa tetap berjalan baik. Kesimpulan: 

Secara keseluruhan Rumah Sakit Bhirawa Bhakti cukup siap untuk menerapkan 

penggunaan Rekam Medis Elektronik. 
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