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BAB V 

PENUTUP 

 

5.1 Kesimpulan 

Penelitan ini dilakukan di Kota Batu dengan 30 responden pada tanggal 

15 Januari – 3 Februari 2021 didapatkan kesimpulan sebagai berikut : 

1. Berdasarkan variabel metode sebanyak 26 responden atau 87% responden 

menyatakan bahwa pembayaran autodebet terasa lebih praktis dalam 

mengatur keuangan dan dapat meminimalisir keterlambatan pembayaran 

iuran BPJS Kesehatan.  

2. Bersadarkan variabel waktu dan informasi sebanyak 20 responden atau 67% 

responden menyatakan bahwa pembayaran autodebet lebih cepat dari pada 

pembayaran manual dan lebih terjadwal sehingga tidak membuang waktu 

lama serta menyajikan informasi yang jelas saat digunakan.  

 

5.2 Saran 

5.2.1 Bagi Masyarakat Kota Batu 

Penelitian ini diharapkan bisa menjadi bahan pertimbangan Kota Batu 

untuk meningkatkan kepersertaan BPJS Kesehatan pada segemen mandiri. 

Agar peserta mandiri mendaftarkan pembayaran menggunakan autodebet 

sehingga tidak ada lagi tunggakan yang bisa mengakibatkan BPJS Kesehatan 

mengalami deficit. 

5.2.2 Bagi Institusi 

Intisusi lebih banyak membantu memfasilitasi mahasiswa dalam 

melakukan penelitian baik dimasyarakat atau intitusi lain terkait dengan 

program D3 Asuransi Kesehatan. 

5.2.3 Bagi Peneliti Selanjutnya 

Jumlah sampel yang digunakan dalam penelitian ini kurang luas agar 

mendapatkan informasi yang jelas dan sebaiknya peneliti bertemu langsung 

dengan responden sehingga informasi yang didapatkan lebih lengkap lagi.  


