
 

 

 

KATA PENGANTAR 

Puji syukur Alhamdulillah penulis panjatkan kehadirat Allah SWT karena 

atas berkah dan rahmat-Nya penulis dapat menyelesaikan Laporan Tugas Akhir 

Studi Literatur dengan judul: “Gambaran Indikator Angka Kontak Dan Rasio 

Peserta Prolanis Rutin Berkunjung Pada Pembayaran Kapitasi Di FKTP” dengan 

baik. Laporan Tugas Akhir dibuat sebagai syarat untuk menyelesaikan pendidikan 

Program Studi D3 Asuransi Kesehatan. Selesainya penyusunan Proposal Tugas 

Akhir ini tidak lepas dari bimbingan berbagai pihak, oleh karena itu peneliti 

mengucapkan terima kasih kepada: 

1. Bapak Budi Susatia, S.Kep., M.Kes., selaku Direktur Politeknik 

Kesehatan Kemenkes Malang. 

2. Ibu Diniyah Kholidah, SST., S.Gz., MPH., selaku Ketua Jurusan 

Kesehatan Terapan Politeknik Kesehatan Kemenkes Malang. 

3. Ibu Ngesti W. Utami, S.Kp., M.Pd., selaku Ketua Program Studi D3 

Asuransi Kesehatan Politeknik Kesehatan Kemenkes Malang. 

4. Ibu Rizki Mustika Riswari, SST., MPH selaku Dosen Pembimbing 

Utama Program Studi D3 Asuransi Kesehatan Politeknik Kesehatan 

Kemenkes Malang. 

5. Seluruh Dosen Program Studi D3 Asuransi Kesehatan Politeknik 

Kesehatan Kemenkes Malang. 

6. Semua pihak yang telah membantu penulisan dalam menyelesaikan 

Laporan Tugas Akhir Studi Literatur ini. 

Penulis memahami bahwa Laporan Tugas Akhir Studi Literatur ini masih 

banyak kekurangan, oleh karena itu penulis mengharapkan kritik dan saran untuk 

penyempurnaan Laporan Tugas Akhir Studi Literatur ini. Semoga laporan ini dapat 

bermanfaat sebagaimana mestinya. 

Malang, 24 Februari 2021 
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