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BAB III 

METODE PENELITIAN 
 

 

3.1 Diagram Alir 

 Secara sistematis langkah-langkah dalam penulisan Laporan Tugas Akhir 

ini adalah sebagai berikut ini: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 
Gambar 3.1 Diagram Alir Langkah Penulisan LTA 

 

Berdasarkan gambar 3.1 Diagram Alir Langkah Penulisan LTA, penulisan laporan 

tugas akhir ini dimulai dengan melakukan studi literatur, yaitu metode sistematis, 

eksplisit dan reprodusibel untuk melakukan identifikasi, evaluasi dan sistematis 

terhadap karya-karya dari hasil penelitian  dan hasil pemikiran yang berasal dari 

penelitian dan praktisi (Rahayu et al., 2019). Setelah dilakukan studi literatur, 

maka langkah selanjutnya adalah melakukan pengumpulan data. Data di 

penelitian ini adalah jurnal yang terindeks minimal SINTA. Sumber data 

diperoleh dari artikel Higeia, Jurnal Administrasi Kesehatan Indonesia, Jurnal 

Kesehatan Masyarakat, Jurnal Kebijakan Kesehatan Indonesia, Journal Of Health 

Studies yang sesuai dengan topik LTA ini yaitu rendahnya kepesertaan JKN pada 

daerah pedesaan. Setelah dilakukan pengumpulan data, maka dilakukan penelitian 

dari konsep 

Studi Literatur 

Pengumpulan 

Data 

Konsep Yang Diteliti 

Konseptualisasi 

i Literatur 

Analisis 

Kesimpulan Dan Saran 
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yang akan dibahas di dalam LTA ini, yaitu Gambaran Rendahnya Kepesertaan 

Masyarakat Desa Dalam Program Jaminan Kesehatan Nasional. 

Lalu, konseptualisasi dari jurnal-jurnal terpilih yang berhubungan dengan 

penelitian dengan cara mencatat bagian-bagian penting dan relevan dengan 

permasalahan penelitian. Untuk menjaga supaya tidak terjebak dalam unsur 

plagiat, peneliti juga mencatat sumber-sumber informasi dan mencantumkan 

daftar pustaka. Setelah dilakukan konseptualisasi, maka langkah selanjutnya 

adalah analisa data, rencana akan dilakukan analisis compare, contrast, dan 

summarize. Peneliti mengidentifikasi semua studi yang relevan dari bahasa atau 

status publikasinya. Setelah dilakukan analisis maka langkah selanjutnya mengambil 

kesimpulan dan saran dari hasil analisis yang disajikan di bab hasil dan 

pembahasan. 

3.2 Desain Penelitian 

 Jenis penelitian yang digunakan yaitu studi literatur tradisional. Sumber 

data yang digunakan dalam penelitian ini yaitu data sekunder, yang diperoleh dari 

artikel maupun jurnal penelitian terdahulu ataupun dari situs internet yang sesuai 

dengan topik. Penelitian studi literatur dilakukan hanya berdasarkan atas karya 

tertulis, termasuk hasil penelitian yang sudah dipublikasikan maupun belum 

dipublikasikan (Zed, 2008).  

 Meskipun sebuah penelitian, penelitian dengan studi literatur tidak harus 

turun ke lapangan dan bertemu  dengan responden penelitian. Data yang 

dibutuhkan dalam penelitian diperoleh dari sumber pustaka atau dokumen yang 

ditelusuri secara ilmiah. Menurut (Zed, 2014), pada riset pustaka pustaka, 

penelusuran pustaka tidak hanya untuk langkah awal menyiapkan kerangka 

penelitian akan tetapi sekaligus untuk memanfaatkan sumber-sumber 

perpustakaan untuk memperoleh data penelitian. 

         Berdasarkan sumber data yang sudah dikumpulkan, dicatat hal-hal yang 

penting dan relevan dengan permasalahan penelitian, untuk menjaga supaya tidak 

adanya unsur plagiat, peneliti juga mencatat sumber-sumber informasi dan 

mencantumkan daftar pustaka. Jika memang informasi berasal dari ide atau hasil 

penelitian orang lain. Membuat catatan, kutipan, atau informasi yang disusun  
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secara sistematis sehingga mempermudah peneliti mencari kembali sewaktu-

waktu jika diperlukan (Darmadi, 2011). 

3.3 Langkah-langkah Penelusuran Literatur 

Langkah-Langkah Penelitian Literatur adalah sebagai berikut:  

1. Menemukan Topik 

Topik atau judul dalam penulisan laporan tugas akhir mengenai studi 

literatur: Gambaran Rendahnya Kepesertaan Masyarakat Desa Dalam 

Program Jaminan Kesehatan Nasional (JKN) 

2. Merumuskan PICO 

Menurut Nursalam (2020) strategi yang digunakan untuk mencari artikel 

menggunakan PICO, yang terdiri dari: 

a. Population yaitu objek, keseluruhan anggota sekelompok orang, 

organisasi, atau kumpulan yang telah dirumuskan oleh peneliti 

dengan jelas (Furchan,2004) 

b. intervention yaitu suatu tindakan penatalaksanaan terhadap kasus 

perorangan atau masyarakat serta pemaparan tentang 

penatalaksanaan studi sesuai dengan tema yang sudah ditentukan 

dalam literature review 

c. Comparasion yaitu penatalaksanaan lain yang digunakan sebagai 

pembanding 

d. Outcome yaitu hasil yang diperoleh dari penelitian terdahulu yang 

sesuai dengan topik penelitian yang sudah ditentukan 

   Pada topik penelitian ini membahas tentang studi literatur Gambaran 

Rendahnya Kepesertaan Masyarakat Desa Dalam Program Jaminan 

Kesehatan Nasional (JKN). 

Tabel 3.1 Tabel PICO 

P = Population Studi yang membahas tentang 

Gambaran Rendahnya Kepesertaan 

Masyarakat Desa Dalam Program 

Jaminan Kesehatan Nasional (JKN). 

I = intervention Tidak ada 



15 
 

 

C = Comparasion Faktor yang berpengaruh terhadap 

rendahnya kepesertaan masyarakat 

desa dalam mengikuti program JKN 

O = Outcome Mengidentifikasi penyebab 

rendahnya kepesertaan JKN pada 

daerah pedesaan 

  

Berdasarkan Tabel 3.1 PICO kriteria P atau population pada 

penelitian ini adalah Gambaran Rendahnya Kepesertaan Masyarakat Desa 

Dalam Program Jaminan Kesehatan Nasional (JKN). Penelitian ini tidak 

memiliki Intervention. Comparasion pada penelitian ini adalah faktor yang 

berpengaruh terhadap rendahnya kepesertaan masyarakat desa dalam 

mengikuti program JKN. Dan Outcome pada penelitian ini yaitu untuk 

mengidentifikasi penyebab rendahnya kepesertaan JKN pada daerah 

pedesaan. 

3. Membuat Keywords  

Dalam pencarian artikel atau jurnal menggunakan keyword dan boolean 

operator (OR) yang digunakan untuk memperluas atau menspesifikkan 

pencarian sehingga mempermudah menemukan artikel atau jurnal yang 

digunakan (Nursalam, 2020). Kata kunci dalam penelitian ini adalah: 

 

Tabel 3.2 Kata Kunci Studi Literatur 

Kepesertaan Program JKN 

Or Or 

Enrollment Jaminan Kesehatan Nasional 

Or Or 

Willingness to join BPJS Kesehatan 

  

Pada Tabel 3.2 Peneliti menggunakan Keyword  kepesertaan, enrollment, 

willingness to join, selain itu juga menggunakan program JKN, Jaminan 

kesehatan nasional, dan BPJS kesehatan. 
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4. Mencari Literatur di database menggunakan keyword yang telah dibuat 

Literature review yang merupakan rangkuman dari beberapa studi 

penelitian yang ditentukan dan disesuaikan berdasarkan tema tertentu. 

Pencarian Literatur dilakukan pada Juli sampai Desember 2020. Kriteria 

artikel yang digunakan yaitu terbitan tahun 2014 sampai 2020. Data yang 

digunakan dalam penelitian ini adalah data sekunder yang diperoleh bukan 

dari pengamatan langsung, akan tetapi diperoleh dari hasil penelitian yang 

telah dilakukan oleh peneliti-peneliti terdahulu. Sumber data sekunder 

yang didapat berupa artikel dan jurnal yang bereputasi baik nasional 

maupun internasional dengan tema yang sudah ditentukan. Pencarian 

literatur dalam literature review ini menggunakan google scholar, portal 

garuda yang sudah terindeks SINTA. 

5. Mendokumentasikan hasil pencarian dalam prisma flow chart 

Berdasarkan hasil pencarian literatur melalui publikasi di database dan 

menggunakan kata kunci yang sudah disesuaikan, peneliti mendapatkan 14 

jurnal yang sesuai dengan kata kunci tersebut. Hasil pencarian yang sudah 

didapatkan kemudian diperiksa duplikasi, ditemukan 2 artikel yang sama 

sehingga dikeluarkan dan tersisa 12 jurnal. Peneliti kemudian melakukan 

skrining berdasarkan judul yang disesuaikan dengan tema, sebanyak 3 

jurnal dieksklusi karena tidak sesuai dan tersisa 9 jurnal.  Kemudian 

diseleksi berdasarkan abstrak studi telah ter eksklusi 2 dan tersisa 7 jurnal. 

Asesmen kelayakan terhadap 1 jurnal berdasarkan naskah secara 

keseluruhan dan kesesuaian dengan kriteria kelayakan didapatkan 

sebanyak 5 jurnal yang bisa digunakan. Hasil seleksi artikel studi dapat 

digambarkan dalam Diagram Flow di bawah ini: 
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Gambar 3.2 Diagram Flow literature Review Berdasarkan PRISMA 2009 

(Polit and Beck, 2013) 
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6. Menentukan Kriteria Inklusi dan Eksklusi yang sesuai dengan topik 

penelitian. 

 

Tabel 3.3 Kriteria Inklusi dan Eksklusi 

Kriteria Inklusi Eksklusi 

Population Masyarakat desa yang 

belum mengikuti 

program JKN 

Selain masyarakat 

desa dan masyarakat 

yang sudah mengikuti 

program JKN 

Intervention Tidak ada Tidak ada 

Comparation Faktor yang 

berpengaruh terhadap 

rendahnya 

kepesertaan 

masyarakat desa 

dalam mengikuti 

program JKN 

Faktor yang tidak 

berpengaruh terhadap 

rendahnya 

kepesertaan 

masyarakat desa 

dalam mengikuti 

program JKN 

Outcome Mengetahui penyebab 

rendahnya 

kepesertaan JKN pada 

masyarakat pedesaan 

Tidak 

mendeskripsikan 

mengenai penyebab 

rendahnya 

kepesertaan JKN pada 

masyarakat pedesaan  

Study design, Study 

Design and 

publication type 

Penelitian dilakukan 

secara observasi dan 

menggunakan data 

sekunder 

Selain Penelitian 

dilakukan secara 

observasi dan 

menggunakan data 

sekunder 

Publication years 2014-2020 Sebelum 2014 

Language Bahasa Indonesia Selain bahasa 

indonesia 

 

Berdasarkan Tabel 3.3 Kriteria Inklusi dalam penelitian ini yaitu 

masyarakat desa yang belum mengikuti program JKN, tidak memiliki 

intervensi dari peneliti, meneliti faktor yang berpengaruh terhadap 

rendahnya kepesertaan masyarakat desa dalam mengikuti program JKN, 
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penelitian dilakukan secara observasi dan menggunakan data 

sekunder, serta menggunakan jurnal-jurnal yang dipublikasikan pada tahun 

2014-2020. Sedangkan kriteria eksklusi dalam penelitian ini yaitu 

populasinya selain masyarakat desa dan masyarakat yang sudah mengikuti 

program JKN, tidak memiliki intervensi dari peneliti, tidak 

mendeskripsikan mengenai penyebab rendahnya kepesertaan JKN pada 

masyarakat pedesaan, penelitian yang tidak menggunakan penelitian 

secara observasi dan menggunakan data sekunder, dan yang 

dipublikasikan sebelum tahun 2014. 

7. Seleksi Studi dan penilaian kualitas 

Kualitas studi dari masing-masing artikel yang ditetapkan berdasarkan 

relevan atau tidak relevannya artikel yang sesuai dengan tujuan penelitian. 

Dengan cara memilih jurnal yang sudah terindeks sinta. Jurnal yang sudah 

terindeks dengan sinta memiliki kualitas yang bagus dan layak untuk 

dibuat penelitian, sehingga didapatkan 5 artikel yang sesuai dengan tujuan 

penelitian. 

3.4  Pengumpulan Data 

 Data yang digunakan berasal dari artikel ilmiah, jurnal dan literatur 

review, yang sudah resmi diterbitkan pemerintah maupun lembaga. Baik 

berupa buku manual maupun digital (Zed, 2014). Artikel ilmiah tersebut 

berisi tentang konsep yang terkait dengan topik yang sedang diteliti. 

Strategi penelusuran pustaka diperoleh dari Google Scholar dan Portal 

Garuda  yang dipublikasikan pada tahun 2014 sampai 2020, yang berupa 

laporan hasil penelitian dan review yang membahas tentang rendahnya 

kepesertaan JKN di desa. Terdapat 14 jurnal yang sesuai dengan kata kunci 

tersebut. Hasil pencarian yang sudah didapatkan kemudian diperiksa 

ditemukan 2 artikel yang sama sehingga dikeluarkan dan tersisa 12 jurnal. 

Peneliti kemudian melakukan skrining berdasarkan judul yang disesuaikan 

dengan tema, sebanyak 3 jurnal dieksklusi karena tidak sesuai dan tersisa 9 

jurnal.  Kemudian diseleksi berdasarkan abstrak studi telah ter eksklusi 2 dan 

tersisa 7 jurnal. Asesmen kelayakan terhadap 1 jurnal berdasarkan naskah 
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secara keseluruhan dan kesesuaian dengan kriteria kelayakan didapatkan 

sebanyak 5 jurnal yang bisa digunakan. 

3.5  Melakukan  Review 

 Proses Review data dalam penelitian ini dimulai dengan menelaah 

seluruh hasil penelitian yang berasal dari jurnal/artikel yang berasal dari 

berbagai sumber yang sudah ditemukan dan yang sudah sesuai dengan tujuan 

penelitian. Jurnal yang terkumpul sebanyak 14 jurnal, dari hasil pencarian 

yang sudah didapatkan kemudian diperiksa duplikasi, ditemukan 2 artikel 

yang sama sehingga dikeluarkan dan tersisa 12 jurnal. Peneliti kemudian 

melakukan skrining berdasarkan judul yang disesuaikan dengan tema, 

sebanyak 3 jurnal dieksklusi karena tidak sesuai dan tersisa 9 jurnal.  

Kemudian diseleksi berdasarkan abstrak studi telah ter eksklusi 2 dan tersisa 

7 jurnal. Asesmen kelayakan terhadap 1 jurnal berdasarkan naskah secara 

keseluruhan dan kesesuaian dengan kriteria kelayakan didapatkan sebanyak 5 

jurnal yang bisa digunakan. 

 Dalam melakukan analisis studi literatur yang pertama menelaah 

persamaan dan perbedaan antara satu jurnal dengan jurnal lainnya. 

Selanjutnya dilihat penelitian mana yang saling mendukung, dan penelitian 

mana yang saling bertentangan. 

3.6 Penyajian Hasil Literatur Review 

Data dari hasil studi literatur review disajikan dalam bentuk tabel dan 

narasi, yang berisi tentang seluruh aspek dari literatur yang ada, mulai dari 

judul, jurnal, sumber jurnal (nomor jurnal, nama jurnal, tahun terbit), metode 

penelitian, desain penelitian, variabel penelitian, hasil penelitian, populasi, 

sampel, instrumen pengumpulan data dan analisis data  yang disajikan secara 

detail  di bab hasil dan pembahasan. 

3.7 Definisi Operasional 

Definisi Operasional variabel adalah suatu pernyataan yang membuat 

sebuah kata, istilah atau konsep menjadi dapat dimengerti dengan jelas, 

membuat variabel memiliki nilai-nilai empiris dan variabel menjadi terukur 

(Danim, S., 2003:91). Definisi operasional dari variabel- variabel yang 

diamati dapat dilihat dalam tabel berikut ini: 
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Tabel 3.4 Definisi Operasional 

 

No Variabel Definisi Operasional 

1. Pengetahuan pengetahuan merupakan hasil dari tahu yang 

terjadi setelah individu melakukan 

penginderaan terhadap indra tertentu yang 

berasal dari pengalan sendiri maupun 

informasi orang lain. 

2. Pendapatan Jumlah total penghasilan yang di dapat 

responden setiap bulannya 

3. Pendidikan Proses pembelajaran untuk mengasah 

kemampuan dan ketrampilan yang dilakukan 

secara bersama. 

4. Persepsi proses pemilihan, pengorganisasian dan 

penginterprestasian masukan informasi, 

sensasi yang diterima melalui beberapa indra 

dan sentuhan untuk menghasilkan makna 

7. Masyarakat Desa Sekelompok manusia yang tinggal di dusun  

atau daerah yang susah dijangkau oleh orang 

lain.  

 

 

 

 


