
v 
 

KATA PENGANTAR 

 

Puji syukur dipanjatkan atas kehadirat Allah SWT, Tuhan Yang Maha Esa 

atas rahmat dan hidayah yang telah  diberikan  sehingga  penulis  dapat 

menyelesaikan laporan tugas akhir ini dengan tepat waktu. Laporan ini disusun 

berdasarkan materi terdahulu dan para pembimbing. Dalam hal ini, penulis 

banyak mendapatkan bantuan dari berbagai pihak sehingga laporan tugas akhir ini 

dapat terselesaikan dengan baik. Dalam kesempatan  ini  penulis  ingin 

menyampaikan ucapan terima kasih kepada: 

1. Bapak Budi Susatia, S.Kp, M.Kes selaku Direktur Politeknik 

Kesehatan Kemenkes Malang. 

2. Ibu Diniyah Kholidah, SST, SGz, MPH sebagai Ketua Jurusan 

Kesehatan Terapan. 

3. Ibu Ngesti W. Utami, S.Kp., M.Pd sebagai Ketua Prodi D-III Asuransi 

Kesehatan. 

4. Kepada seluruh dosen prodi D-III Asuransi Kesehatan yang telah 

memberikan dukungan dan bimbingan yang bermanfaat sehingga dapat 

terselesaikan laporan tugas akhir sebagai tugas akhir. 

5. Kedua orang tua, yang selalu  memberikan  motivasi  dan  dukungan untuk 

menyelesaikan laporan tugas akhir. 

6. Teman – teman D-III Asuransi Kesehatan yang selalu mendukung dan 

memberikan semangat kepada penulis untuk dapat  menyelesaikan laporan ini. 

 

Akhir kata, semoga laporan tugas akhir ini dapat bermanfaat bagi pembaca 

pada umumnya dan  penulis  pada  khususnya.  Penulis  menyadari  bahwa 

penyusunan laporan tugas akhir ini tak luput dari kekurangan dan kesalahan. Oleh 

karena itu, kritik dan saran  yang membangun  sangat di harapkan demi perbaikan  

ke arah kesempurnaan di masa mendatang. 

Malang, 25 September 2020 

Tim Penyusunan  


