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BAB 5 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

5.1  Kesimpulan 

Berdasarkan hasil penelitian gambaran karakteristik responden mengenai 

pemanfaatan faskes oleh peserta JKN yang terdaftar di Puskesmas Megaluh dapat 

disimpulkan bahwa. 

1. Tingkat Pendidikan peserta JKN yang terdaftar di Puskesmas Megaluh didominasi 

dengan tingkat pendidikan rendah 

2. Pengetahuan tentang JKN pada peserta JKN yang terdaftar di Puskesmas Megaluh 

sebagian besar tergolong kurang baik 

3. Sebagian besar responden pada penelitian ini sering memanfaatkan faskes 

menggunakan JKN dengan baik. 

 

5.2   Saran 

 Berdasarkan hasil tersebut, peneliti memberikan beberapa saran yaitu : 

1. Bagi Badan Penyelenggara Jaminan Sosial Kesehatan 

Diharapkan  BPJS Kesehatan memberikan sosialisasi kepada para peserta 

JKN yang terdaftar di Puskesmas Megaluh mengenai JKN, manfaat yang diterima 

setelah menjadi peserta Jaminan Kesehatan Nasional, sehingga peserta JKN 

mengetahui secara penuh tentang JKN 

2. Kepada Peneliti Selanjutnya 

Diharapkan  dapat melanjutkan penelitian ini dengan mencari hubungan 

antar variabelnya dan dapat menambahkan faktor pemungkin dan penguat dari 

pemanfaatan faskes menggunakan JKN.


