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KATA PENGANTAR 

Puji syukur penulis panjatkan kehadirat Allah SWT karena atas rahmat- Nya 

lah penulis dapat menyelesaikan laporan penelitian ini dengan baik. Laporan Tugas 

Akhir ini disusun sebagai salah satu syarat untuk memenuhi Mata Ajar Praktikum 

Akhir dan sebagai salah satu persyaratan dalam menempuh Ujian Akhir Program 

di Program Studi D-3 Asuransi Kesehatan Jurusan Kesehatan Terapan Politeknik 

Kesehatan Kemenkes Malang. Atas terselesaikannya Karya Tulis Ilmiah ini, 

penulis mengucapkan terima kasih kepada: 

1. Direktur Politeknik Kesehatan Kemenkes Malang yang telah memberikan 

kesempatan pada penulis untuk belajar di Prodi D3Asuransi Kesehatan. 

2. Ibu Diniyah Kholidah, SST., S.Gz selaku Ketua Jurusan Kesehatan Terapan 

Politeknik Kesehatan Kemenkes Malang. 

3. Ibu Ngesti W. Utami, S.Kp., M.Pd, selaku Ketua Program Studi D3 

Asuransi Kesehatan Politeknik Kesehatan Kemenkes Malang.  

4. Ibu Rizki Fadila, SE, M.S.A, selaku dosen pembimbing utama yang telah 

memberikan bimbingan sehingga Laporan Tugas Akhir ini dapat 

terselesaikan. 

5. Kedua orangtua tercinta, Abi Lukman Maksum dan Umik Nuridha yang 

senantiasa mendoakan, memberikan motivasi dan juga dukungan.  

6. Seseorang yang spesial bagi penulis, Muhammad Farid Hidayatulloh yang 

senantiasa turut mendoakan, memberikan motivasi, semangat, serta 

membantu selama proses penelitian.  

7. Semua  pihak  yang  telah  memberikan  dorongan  dan  bantuannya  selama 

penelitian dan penyelesaian laporan ini. 

Penulis menyadari bahwa Proposal Tugas Akhir ini masih diperlukan perbaikan 

untuk proses pembuatan Laporan Tugas Akhir, Oleh sebab itu penulis sangat 

memerlukan masukkan berupa kritik dan saran dari semua pihak agar dapat 

memudahkan proses pembuatan Laporan Tugas Akhir yang bermanfaat.  
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