
 
 

 

1 
 
 

 

BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

5.1 KESIMPULAN 

Hasil dari  enam jurnal yang sudah di teliti sangat bervariasi. Dalam penelitian ini 

dapat disimpulkan sebagai berikut:  

1. Pada penelitian ini terdapat pengetahuan, penghasilan, tingkat pendidikan,dan 

dukungan dari lingkungan semua berhubungan dengan faktor minat tetapi ada 

dua faktor yang paling berhubungan dengan minat yaitu pengetahuan dan 

dukungan sosial. 

2. Berdasarkan hasil analisis dari faktor pengetahuan dapat di simpulkan 

menjadi salah satu faktor yang sangat signifikan. Dikarenakan hampir seluruh 

jurnal yang meneliti tentang pengetahuan menyimpulakan bahwa faktor 

pengetahuan berbengaruh terhadap kepesertaan JKN. Di karenakan responden 

dengan pengetahuan baik memiliki kesadaran 2,25 kali lebih besar untuk 

menjadi peserta JKN mandiri (andika k ,2018).   

3. Berdasarkan hasil analisis dari faktor pendapatan bahwa Pendapatan yang 

tinggi berhubungan dengan  minat masyarakat menjadi peserta JKN. Terdapat 

empat jurnal saja yang yang berhubungan dengan dengan minat masyarakat 

menjadi peserta JKN. Di karenakan tidak semua jurnal meneliti tentang faktor 

pendapatan.  

4. Berdasarkan hasil analisis dari faktor Pendidikan ada dua jurnal yang 

meneliti. Berdasarkan dua jurnal tersebut menurut penelitian Amalia Ulul ‘ 

Azmi dan Tamri (2019) Bahwa tidak ada pengaruh yang signifikan untuk 

menjadi peserta JKN. Sedangkan menurut Penelitian oleh Andita 

Kusumaningrum dan Muhammad Azinar (2018) Dapat disimpulkan bahwa 

Tingkat Pendidikan berhubungan dengan minat masyarakat untuk menjadi 

peserta JKN. Berdasarkan hasil dari dua jurnal belum menimpulkan bahwa 

tingkat pendidikan beerpengaruh terhadap minat masyarakat untuk menjadi 

peserta JKN.  
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5. Berdasarkan hasil analisis dari faktor dukungan sosial terdapat terdapat tiga 

jurnal yang meneliti. Berdasarkan tiga jurnal yang meneliti menyebutkan bahwa 

faktor dukungan sosial sangat berpengaruh terhadap minat masyarakat untuk 

menjadi peserta JKN. Dalam teori L Green dukungan lingkungan merupakan 

faktor pendorong dimana sebagai penguat terhadap timbulnya sikap dan niat 

untuk ikut serta menjadi anggota BPJS Kesehatan, dan juga dijadikan motivasi 

untuk masyarakat. 

 

5.2  SARAN 

6. Diharapkan kepada BPJS Kesehatan untuk lebih mensosialisasikan kepada 

masyarakat terkait program JKN. Karena dari penelitian diatas disimpulkan 

bahwa faktor pengetahuan sangat berpengaruh terhadap  minat masyarakat 

menjadi peserta JKN.  

7.  Disarankan untuk peneliti selanjutnya untuk menambah faktor-faktor yang 

berhubungan dengan minat masyarakat dalam keikutsrtaan program JKN.
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