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KATA PENGANTAR 
 

Puji syukur kepada Allah SWT, berkat rahmat dan hidayah-Nya atas 

selesainya Laporan Tugas Akhir yang berjudul “Analisis Faktor Penyebab 

Ketidaklengkapan Resume Medis Rawat Inap Pasien BPJS Kesehatan RSI 

Aisyiyah Kota Malang” dengan tepat waktu. 

Laporan Tugas Akhir ini merupakan tanggung jawab yang harus 

diselesaikan oleh mahasiswa D3 Asuransi Kesehatan. Atas terselesaikanya 

Laporan Tugas Akhir ini, penulis mengucapkan terimakasih kepada : 

1. Dr. Moh Wildan, A.Per, M.Pd, selaku Direktur Politeknik Kesehatan 

Kemenkes Malang 

2. Diniyyah Kholidah, S.ST., S.Gz., MPH selaku Ketua Jurusan Rekam 

Medis dan Informasi Kesehatan Politeknik Kesehatan Kemenkes 

Malang. 

3. Anggi Ardhiasti, SKM,. MPH selaku Ketua Program Studi Diploma 

Tiga Asuransi Kesehatan Politeknik Kesehatan Kemenkes Malang.  

4. Herlinda Dwi Ningrum S.Kep, Ns, MPH, selaku dosen pembimbing 

yang telah memberikan dukungan, kesempatan, dan bimbingan untuk 

menyusun Proposal Tugas Akhir ini hingga dapat terselesaikan tepat 

waktu. 

5. Politeknik Kesehatan Kemenkes Malang yang telah memberikan 

fasilitas sehingga dapat memperlancar proses penyusunan Laporan 

Tugas Akhir ini. 

6. Seluruh Dosen Program Studi D3 Asuransi Kesehatan Politeknik 

Kesehatan Kemenkes Malang yang telah banyak membantu dalam 

penyelesaian Proposal Tugas Akhir ini. 

7. Seluruh pihak RSI Aisyiyah yang telah membantu dan memberikan data 

kepada peneliti. 

8. Kedua orang tua dan keluarga besar yang selalu memberikan dukungan 

serta doa yang selalu dipanjatkan agar Proposal Tugas Akhir ini dapat 

berjalan lancar dan selesai tepat waktu. 

9. Teman-teman penulis yang telah membantu dan memberikan semangat 
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selama masa perkuliahan hingga selesainya Laporan Tugas Akhir ini. 

Atas segala kekurangan dan ketidak sempurnaan laporan ini, oleh karena 

itu saya menerima kritikan dan saran bersifat membangun kearah perbaikan dan 

penyempurnaan laporan ini. Semoga laporan tugas akhir ini dapat bermanfaat 

sebagaimana mestinya. 

Malang, 15 Februari 2024 

 

 

Salwa Adira Kania 

  


