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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

5.1 Kesimpulan 

Berdasarkan hasil penelitian yang dilakukan pada peserta Jaminan 

Kesehatan Nasional (JKN) sektor PBPU di Desa Wonokoyo tentang 

hubungan tingkat pendapatan dengan kepatuhan peserta JKN PBPU 

dalam membayar iuran JKN di Desa Wonokoyo, dapat ditarik 

kesimpulan sebagai berikut : 

1. Sebagian besar responden di Desa Wonokoyo memiliki tingkat 

pendapatan rendah atau dibawah UMR Kabupaten Pasuruan 

sebanyak 51 orang (56,7%). 

2. Sebagian besar responden di Desa Wonokoyo sudah patuh dalam 

pembayaran iuran JKN sesuai tempo pembayaran yang ditetapkan 

oleh BPJS Kesehatan sebanyak 46 orang (51,1%) dan sebanyak 44 

orang (48,9%) tidak patuh dalam membayar iuran JKN.  

3. Terdapat hubungan antara tingkat pendapatan terhadap kepatuhan 

membayar iuran JKN pada peserta JKN sektor PBPU di Desa 

Wonokoyo, Kecamatan Beji, Kabupaten Pasuruan. 

 

5.2 Saran 

Adapun saran yang dapat diberikan adalah sebagai berikut : 

1. Bagi BPJS Kesehatan 

Diharapkan kepada pihak BPJS Kesehatan agar memberikan 

informasi kepada peserta BPJS Kesehatan mengenai pembayaran 

iuran tepat waktu seperti membuat sistem pengingat membayar iuran 

sebelum tanggal 10 dan memberikan informasi mengenai program 

REHAB (Rencanan Pembayaran Bertahap) sebagai solusi yang bisa 

diikuti oleh peserta yang memiliki tunggakan iuran. 

2. Bagi Masyarakat 
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Diharapkan masyarakat memilih kelas sesuai dengan kemampuan 

membayar iuran, apabila dirasa tidak mampu untuk membayar iuran 

perbulan bisa pindah kepesertaan menjadi PBI. 

3. Bagi Peneliti Selanjutnya 

Disarankan agar melakukan penelitian selanjutnya dengan 

menambah variabel lain yang akan berpengaruh terhadap kepatuhan 

masyarakat seperti persepsi kepada BPJS Kesehatan, variabel 

Pendidikan, variabel Pekerjaan, variabel Motivasi atau variabel 

Pengetahuan. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


