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KATA PENGANTAR 

 
Puji syukur kehadirat Allah SWT yang telah memberikan kemudahan, 

petunjuk serta karunia-Nya sehingga penulis dapat menyelesaikan Laporan 

Tugas Akhir yang berjudul “Tinjauan Administrasi Klaim Pasien Kecelakaan 

Lalu Lintas di RSUD Kanjuruhan” tahun 2024 dengan baik dan tepat waktu. 

Laporan tugas akhir ini penulis susun untuk memenuhi persyaratan 

menyelesaikan program Pendidikan Diploma III di Program Studi D3 

Asuransi Kesehatan Jurusan Rekam Medis dan Informasi Kesehatan 

Politeknik Kesehatan Kemenkes Malang. 

Dalam penyusunan Laporan Tugas Akhir ini penulis telah 

mendapatkan banyak bimbingan dan bantuan dari berbagai pihak. Untuk itu, 

pada kesempatan ini penulis ingin mengucapkan terima kasih kepada: 

1. Bapak Dr. Moh. Wildan,A Per.Pend.,MPd selaku Direktur Politeknik 

Kesehatan Kemenkes Malang 

2. Ibu Diniyah Kholidah, SST, SGz, MPH selaku Ketua Jurusan Rekam 

Medis dan Informasi Kesehatan Politeknik Kesehatan Kemenkes 

Malang 

3. Ibu Anggi Ardhiasti, SKM MPH selaku Ketua Prodi Diploma III 

Asuransi Kesehatan Politkenik Kesehatan Kemenkes Malang 

4. Ibu Herlinda Dwi Ningrum, S.Kep.Ns.,MPH selaku Dosen 

Pembimbing Laporan Tugas Akhir 

5. Ibu Ayu Tyas Purnamasari, SKM MKM selaku Dosen Penguji 

Laporan Tugas Akhir 

6. Kedua orang tua penulis, Ayah dan Ibu yang penulis hormati dan 

sangat sayangi, selalu memberikan apapun yang terbaik untuk 

penulis, menjadi alasan penulis untuk bertahan selama proses 

perkuliahan 

7. Adik penulis, Dewi Aryanti Putri Wijaya yang selalu ada disamping 
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penulis dan memberikan keceriaan kepada penulis 

8. Orang orang tersayang penulis yang selalu berada disamping penulis 

baik suka maupun duka Aurellia Azzahra, Achyaril Maulidiya, 

Wardatul Asfiyah, Irada Sidratin Haq, Fairus Salsabila Erdiana, 

Tharishah Abidah Muzafirah, Nurun Nadiva Salsabila, Chantika 

Oktarista, dan Naritsa Wahda Akmalia. 

9. Sahabat sepercirclean penulis selama berkuliah Elfina Nur Safitri, 

Zulfatun Nabilah Cahyani, Nabila Azzah Priyanto, Dwianka Elian 

Nurdewanty,  Frisca Salvia Saminiyazmara, dan Alfi Lailiya Anwar 

yang selalu membersamai dan memberikan dukungan penuh selama 

perkuliahan berlangsung. 

10. Teman seperjuangan D3 Asuransi Kesehatan yang berjuang bersama-

sama hingga akhir perjuangan. 

Penulis menyadari bahwa Proposal Tugas Akhir ini masih jauh dari 

kesempurnaan, untuk itu kami mengharapkan saran dan kritik. Penulis 

berharap Proposal Tugas Akhir ini bisa menambah wawasan para pembaca 

dan bermanfaat untuk perkembangan dan peningkatan ilmu pengetahuan. 
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