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KATA PENGANTAR  

 

Puji syukur saya panjatkan kepada Tuhan Yang Maha Esa, karena atas 

berkat dan rahmat-Nya, sehingga penulis dapat menyelesaikan Proposal Tugas 

Akhir ini. Penulisan Proposal Tugas Akhir ini  dilakukan dalam rangka memenuhi 

salah satu syarat untuk mencapai gelar Ahli Madya Asuransi Kesehatan yang 

berjudul  “GAMBARAN TINGKAT PENGETAHUAN PASIEN TENTANG 

JAMINAN MANFAAT LAYANAN KESEHATAN BAGI PESERTA JKN DI 

KLINIK BULAN MULYA DESA PERAWANG BARAT KECAMATAN 

TUALANG PROVINSI RIAU”.  

Tentu saja didalam pembuatan Proposal Tugas Akhir ini terwujud atas 

bimbingan, pengarahan dan bantuan dari berbagai pihak yang tidak bisa penulis 

sebutkan satu persatu dan pada kesempatan ini penulis menyampaikan ucapan 

terima kasih kepada :  

1. Direktur Politeknik Kesehatan Kemenkes Malang yang telah memberikan 

kesempatan pada penulis untuk belajar di Prodi D3 Asuransi Kesehatan.  

2. Ketua Jurusan Rekam Medis Politeknik Kesehatan Kemenkes Malang  

3. Ibu Anggi Ardhiasti, SKM, MPH selaku Ketua Program Studi D3 Asuransi 

Kesehatan  

4. Ibu Ngesti W. Utami, S.Kp, M.Pd selaku Dosen Pembimbing 

5. Orangtua yang selalu mendukung baik secara mental maupun finansial 

6. Seluruh keluarga  yang selalu mendukung dan mendoakan  

7. Serta teman - teman yang telah memberikan semangat dan membantu dalam 

proses penyelesaian laporan tugas akhir 

Semoga Tuhan Yang Maha Esa membalas budi semua pihak yang telah 

memberikan kesempatan, dukungan dan bantuan dalam menyelesaikan Laporan 

Tugas Akhir ini. Penulis menyadari bahwa Laporan Tugas Akhir ini masih jauh dari 

sempurna, tetapi penulis berharap Laporan Tugas Akhir ini bermanfaat bagi 

pembaca. 

   
Malang, November 2023 

 

Penulis 


