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KATA PENGANTAR 
 

Puji syukur penulis panjatkan kehadirat Allah SWT karena atas Rahmat, 

hidayah, dan inayah-Nya yang telah memberikan kelancaran dan kemudahan 

dalam mengerjakan Proposal Penelitian dengan judul “Analisis Faktor 

Penyebab Klaim Pending Rawat Inap BPJS Kesehatan di RSUD Mardi Waluyo 

Kota Blitar”. Proposal Penelitian ini disusun sebagai salah satu syarat untuk 

memenuhi syarat kelulusan di Program Studi D-3 Asuransi Kesehatan Jurusan 

Rekam Medis dan Informasi Kesehatan Politeknik Kemenkes Malang. 

 

Tentunya didalam pembuatan Laporan Tugas Akhir ini tidak lepas dari 

bimbingan berbagai pihak dan penulis mengucapkan terima kasih kepada: 

 

1.   Dr. Moh. Wildan, A.Per.Pen., M.Pd selaku Direktur Politeknik Kesehatan 
 

Kementrian Kesehatan Malang. 
 

2.   Ibu Diniyah Kholidah, SST, S.Gz, MPH selaku Ketua Jurusan Rekam Medis 

dan Informasi Kesehatan. 

3.   Ibu Anggi Ardhiasti SKM, MPH selaku Ketua Program Studi D-III Asuransi 

Kesehatan yang telah memberikan kesempatan kepada penulis untuk 

menyusun laporan tugas akhir. 

4.   Bapak/Ibu  dosen Prodi D-III  Asuransi Kesehatan  yang  telah  memberikan 

pengetahuan kepada penulis selama penulis menempuh pendidikan. 

5. Bapak Puguh Priyo Widodo, Amd.RMIK,S.Si.,MMRS selaku dosen 

pembimbing yang telah memberikan dukungan dan bimbingan. 

6.   Bapak Subi Harianto, SE, M.Kes selaku dosen penguji. 
 

7.   Para staf dan karyawan bagian Costing Rumah Sakit Umum Daerah Mardi 

Waluyo Kota Blitar yang telah memberikan banyak bantuan berupa ilmu dan 

pengalaman bagi penulis. 

8.   Kedua orang tua yang telah memberikan dukungan moril dan materil serta doa 

yang selalu dipanjatkan kepada Allah SWT. Tidak lupa juga penulis berterima
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kasih kepada Tegar Putra Pamungkas yang selalu memberikan dukungan dan 

membantu progres dalam menulis Laporan Tugas Akhir ini. 

Terlepas dari semua itu, penulis menyadari bahwa masih ada 

kekurangan dan kesalahan. Oleh karena itu, penulis menerima segala saran dan 

kritik dari pembaca. Penulis berharap semoga Karya Tulis Ilmiah ini 

dapat bermanfaat bagi semua pihak yang membutuhkan. 
 

Malang,…


